
Информация  
об обращениях граждан, поступивших на рассмотрение 

в Волгоградскую областную Думу  
в  2021 году 

В  2021 г. в   Волгоградскую  областную Думу поступило 
3340  обращений, в том числе 114  коллективных.  

Из них: 

 

 

 
 

 

 

 2570 обращений –  через интернет приемную Думы;         
 

 770 обращения доставлены почтой. 

637 обращений поступило повторно.   

 

 

 
 

 

 

Темы, выбранные гражданами при обращении в 
Волгоградскую областную Думу: 
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             В 2021 году наибольшее число  (59%) обращений касалось 
сферы государственного строительства и местного 
самоуправления. По сравнению с предыдущим годом их 
количество увеличилось в 2 раза. Значительную часть составили 
вопросы о законодательной инициативе Волгоградской областной 
Думы, о времяисчислении, о применении QR-кодов в 
общественных местах, о деятельности судей в Волгоградской 
области. 

   Из общего количества обращений  поступило в адрес1:  

 

 

 
 

 

 

 председателя Думы – 2264 обращения;         
 

 заместителей председателя Думы - 460 обращений; 
 

 комитетов и комиссий Думы – 274 обращения; 
 

 депутатов Думы – 675 обращений; 
 

 аппарата  Думы – 5 обращений. 
 

               Как и в предыдущие годы, авторами поступающих писем 
чаще всего являлись представители наименее социально 
защищенных групп населения. В их обращениях отражены 
актуальные  социально-экономические проблемы и вопросы, 
вызывающие наибольший общественный резонанс.  

_____________________________________________________________ 
1 Ряд обращений был направлен в несколько адресов 

 

 

 
 



Из общего количества поступивших обращений:  

 

 

 
 

 

 

 2340 обращений рассмотрены  Думой;         
 

 969  обращений  направлены по компетенции в 
организации,  органы   
государственной власти и местного самоуправления; 
 

 31  обращение находится на рассмотрении. 

  

 

 

 
 

 

 

При рассмотрении всех обращений соблюдались 
установленные сроки, по каждому из рассмотренных 
направлен ответ обратившемуся лицу с подробными 
разъяснениями по всем затронутым в обращении 
вопросам. 
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