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Координационный 
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Областное объединение отцов при Уполномоченном по правам 
ребенка в Волгоградской области Объединение отцов

Общественная организация «Волгоградский областной Союз 
женщин» Союз женщин

Органы исполнительной власти и местного самоуправления 
Волгоградской области органы власти

Отделение Социального фонда Российской Федерации по 
Волгоградской области Социальный фонд
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началах

Помощники
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у родителей
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Региональное отделение Всероссийской организации родителей 
детей-инвалидов и инвалидов старше 18 лет с ментальными и 
иными нарушениями, нуждающихся в представительстве своих 
интересов

Региональное
отделение ВОРДИ
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ВВЕДЕНИЕ

Доклад о деятельности Уполномоченного в 2025 году подготовлен в соответствии 
со статьей 10 Закона ВО № 1403-ОД. Данный закон определяет широкий круг пол-
номочий и задач Уполномоченного.

В 2025 году, по согласованию с Уполномоченным при Президенте РФ М.А.  Львовой-
Беловой, Губернатором Волгоградской области внесено предложение в Волгоград-
скую областную Думу о назначении Уполномоченного. Постановлением Волго-
градской областной Думы  от 08.04.2025 №11/594 на должность Уполномоченного 
назначена Юлия Викторовна Приклонская сроком на 5 лет.

В соответствии с Законом ВО № 1403-ОД деятельность Уполномоченного допол-
няет существующие на территории Волгоградской  области средства защиты прав и 
законных интересов детей, не отменяет полномочий органов государственной вла-
сти Волгоградской области, обеспечивающих защиту и восстановление нарушен-
ных прав и законных интересов детей, и не влечёт за собой пересмотра таких пол-
номочий.

Основными направлениями деятельности Уполномоченного и аппарата Упол-
номоченного в 2025 году являлось выполнение задач, определённых Законом
ВО № 1403-ОД, а также поставленных Уполномоченным при Президенте РФ
М.А. Львовой-Беловой в части защиты прав и законных интересов детей, реализа-
ции стратегических программ Уполномоченного при Президенте РФ.

Работа по защите прав и законных интересов детей и их семей, проживающих 
на территории региона, включала вопросы: формирования политики семье-
сбережения, поддержки родителей в трудной жизненной ситуации, участие в де-
ятельности  по патриотическому воспитанию детей и подростков, работу Дет-
ского совета, объединения отцов, взаимодействие с некоммерческими организа-
циями.

В 2025 году в год 80-летия Великой Победы Президент Российской Федерации 
В.В. Путин объявил 2025-й год – Годом защитника Отечества в честь наших героев 
и участников СВО – сегодня и в память о подвигах всех наших предков, сражав-
шихся в разные исторические периоды за Родину. В этих условиях возрастает роль 
и Уполномоченного. Она заключается в активном взаимодействии с семьями участ-
ников СВО, оказании им помощи и поддержки для решения возникающих проблем.

В Ежегодном докладе представлены результаты деятельности Уполномочен-
ного в 2025 году. Также  в докладе содержатся рекомендации о совершенство-
вании правового положения несовершеннолетних на территории Волгоградской 
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области. Содержащиеся в Ежегодном докладе выводы и рекомендации на 2025 
год соответствуют актуальным целям и задачам государственной политики в ин-
тересах детей, адресованы органам власти, общественным организациям, для 
совместной работы с Уполномоченным в целях улучшения положения детей. 
Структура Ежегодного доклада соответствует рекомендациям Уполномоченного 
при Президенте РФ.

Уполномоченным использованы информационно-аналитические материалы, 
официальные статистические данные федеральных органов государственной 
власти, исполнительных органов власти Волгоградской области, органов мест-
ного самоуправления для объективного мнения по вопросам соблюдения прав 
детей на территории Волгоградской области и подготовки соответствующих 
предложений.

Уполномоченный выражает благодарность сотрудникам аппарата Уполномочен-
ного при Президенте РФ, территориальных федеральных органов государственной 
власти, органов государственной власти Волгоградской области, органов местного 
самоуправления и иных организаций, и учреждений различной формы подведом-
ственности, а также специалистам аппарата Уполномоченного за конструктивную 
работу на благо детей Волгоградской области.

ГЛАВА I. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ УПОЛНОМОЧЕННОГО

Согласно положению пункта 2 статьи 14 Закона ВО № 1403-ОД юридическое, 
организационное, аналитическое, информационно-справочное и иное обеспече-
ние деятельности Уполномоченного осуществляет аппарат. Функции аппарата 
осуществляет Учреждение, созданное на основании постановления Администра-
ции Волгоградской  области от 18.11.2015 № 690-п «О создании государствен-
ного казённого учреждения Волгоградской области «Дирекция по обеспечению 
деятельности Общественной палаты Волгоградской области и института уполно-
моченных в Волгоградской области».

Аппарат является структурным подразделением Учреждения. Согласно пункту 
1.2 Устава Учреждения, утверждённому распоряжением аппарата Губернатора Вол-
гоградской области от 27.11.2015 № 684-р (далее  по тексту Устав), Учреждение 
является некоммерческой организацией, созданной в целях обеспечения и реализа-
ции предусмотренных законодательством Российской Федерации и Волгоградской
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области полномочий Общественной палаты Волгоградской области, Уполномочен-
ного по правам человека в Волгоградской области, Уполномоченного по правам ре-
бенка в Волгоградской области и Уполномоченного по защите прав предпринимате-
лей в Волгоградской области.

В задачи аппарата входит организационное, правовое, аналитическое, информа-
ционно-справочное, документационное, финансовое, материально-техническое и 
иное обеспечение деятельности Уполномоченного.

Штатная численность сотрудников аппарата – 5 человек: руководитель, замести-
тель руководителя, три главных специалиста.

Сотрудники аппарата являются работниками Учреждения, с которыми за-
ключены трудовые договоры. Согласно пункту 4.7 Устава финансовое обе-
спечение деятельности Учреждения осуществляется за  счет средств бюджета 
Волгоградской области на основании бюджетной сметы, утверждённой Учре-
дителем.

Структура Института Уполномоченного:

Уполномоченный 

Аппарат 

Общественные приемные 

Экспертный совет 

Помощники Уполномоченного 

Детский Совет

Областное объединение
отцов при Уполномоченном

по правам  ребенка 
в Волгоградской области
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 Перечень функций аппарата:
- регистрация входящих, исходящих документов и обращений граждан в 

адрес Уполномоченного. Отправка исходящих документов и ответов на об-
ращения граждан; ведение номенклатуры; ведение статистики обращений 
граждан, в том числе для Ежегодного  доклада о деятельности Уполномо-
ченного, прием и обработка телефонных звонков;

- организация и проведение мероприятий Уполномоченного: круглые сто-
лы, семинары, селекторы, конференции, и т.д.

- взаимодействие со СМИ; ведение сайта; подготовка выступлений, докладов;
- мониторинг соблюдения прав и законных интересов несовершеннолетних, 

рассмотрение обращений граждан, судебная защита несовершеннолетних, 
анализ и обобщение законодательства, касающегося обеспечения интересов 
детей, взаимодействие с органами власти и институтами гражданского 
общества, Работа в различных экспертных советах и рабочих группах.

В 2026 году запланировано совершенствование деятельности аппарата с 
учетом новых задач и вызовов, стоящих перед Волгоградской областью.

РАБОТА С ОБРАЩЕНИЯМИ ГРАЖДАН

Анализ состояния дел соблюдения прав и законных интересов детей в Волгоградской 
области является одной из основных задач Уполномоченного. Данный анализ позволяет 
эффективно увидеть проблемы,  и тем самым, наметить пути к их реальному решению, 
оказывает влияние на состояние соблюдения прав и законных интересов, на законодатель-
ные нормы в сфере защиты прав несовершеннолетних, повышает эффективность послед-
ствий от сложных социально-экономических процессов и международной обстановки. 
Все это требует оперативного решения проблем,  взаимодействия органов государствен-
ной власти, органов местного самоуправления, гражданского общества и других институ-
тов по защите прав несовершеннолетних. 

Обращения граждан рассматриваются лично Уполномоченным строго в соответ-
ствии с законодательством: Федеральным законом от  02 мая 2006 года № 59-ФЗ «О 
порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»; Законом ВО 
1403-ОД.

Поступают обращения в аппарат из нескольких источников посредством: почты 
России, в ходе личного приема Уполномоченного и сотрудников аппарата, по элек-
тронной почте (upr34@volganet.ru), по телефону (84422) 30-84-64, с сайта Уполномо-
ченного при Президенте Российской Федерации по правам ребенка (http://deti.gov.ru),
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официальной страницы Уполномоченного http://vlgdeti.volganet.ru, а также через ак-
каунт социальных сетей «ВКонтакте», «Телеграм», и работа аппарата организована 
таким образом, чтобы граждане имели различные  дополнительные возможности для 
защиты прав и законных интересов ребенка.

Для жителей Волгоградской области самым удобным способом  отправки об-
ращения остаётся канал поступления посредством электронной почты. Все по-
ступающие обращения в аппарат фиксируются в электронном виде и на бумаж-
ном носителе. Учет обращений ведется по следующим направлениям: форма 
обращения, категория заявителя, тематика, район (город), итоги рассмотрения 
обращения.

В 2025 году общий документооборот составил 2982 документа. Основные статисти-
ческие показатели в  2025 году: входящих - 1257, исходящих - 908, обращений граж-
дан - 817. В число обращений граждан, официально поступивших и зарегистрирован-
ных в адрес Уполномоченного с 01.01.2025 по 31.12.2025, входят индивидуальные и 
коллективные обращения, предложения и инициативы граждан, организаций, запро-
сы СМИ и их мониторинг, оперативные сообщения правоохранительных органов. Из 
общего количества обращений  граждане обратились: письменно - 410 (50,18%), 2024 
год - 435 (47,08%);  на личный прием - 194  (23,75%) , 2024 года - 211 (22,84%), по 
телефону - 213 (26,07%), 2024 года - 278 (30,08%).

В сравнении с аналогичным периодом прошлого года, количество обращений 
снизилось на 11,58% (924 обращения). Причины снижения обращений разно-
образны: в Волгоградской области созданы условия для эффективной реализа-
ции прав и защиты интересов несовершеннолетних: значительная часть вопро-
сов решается на  уровне обращений в органы и учреждения по месту жительства 
граждан, современные цифровые инструменты позволяют гражданам оперативно 
получать необходимую информацию и услуги онлайн, усовершенствовано нор-
мативно-правовое регулирование, позволяющее оперативно принимать решения, 
увеличено финансирование социального обеспечения, расширена поддержка се-
мей с детьми, в том числе многодетных и детей-инвалидов, выстроена работа си-
стемы профилактики  безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних во 
взаимодействии с людьми.

Таким образом, снижение количества обращений свидетельствует о повышении 
эффективности работы служб и внедрении современных методов профилактики на-
рушений прав детей. Важно продолжать развивать данную тенденцию, обеспечивая 
высокий уровень правовой грамотности и социальную защищенность каждого ре-
бенка.
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Общая статистическая информация обрабатывалась сотрудниками аппарата еже-
месячно, ежеквартально анализировалась, что позволило Уполномоченному опера-
тивно реагировать на тенденции в сфере защиты  прав несовершеннолетних.

Следует отметить, что число вопросов, обозначенных гражданами, касалось раз-
личных сфер, составляет более двух тысяч, и  превосходит количество самих обра-
щений более чем в два раза. Аппаратом принято решение о распределении тематики 
обращений по  основному вопросу, обозначенному заявителями в обращениях, под-
робные разъяснения на все поставленные вопросы в обращениях заявителям были  
даны.

Если заявители обращались к Уполномоченному по телефону, то гражданам давались 
аргументированные разъяснения требований законодательства, алгоритм действий, куда 
в дальнейшем они могут обратиться, и какие документы в первую очередь необходимо 
подготовить. Консультации по телефону давались и по поступившим уже письменным 
обращениям. В данном случае, заявителю разъяснялось о необходимости предостав-
ления дополнительных документов для более полного понимания ситуации, оказания 
возможного содействия в восстановлении  нарушенных прав. Следует отметить, что 
граждане предпочитают способ получения консультации по телефону, поскольку он яв-
ляется оперативным и действенным.

В течение года аппаратом был организован и осуществлен прием Уполномо-
ченным и сотрудниками аппарата 194 граждан. В текущем году Уполномочен-
ный определил своей целью увеличение количества личных приемов, посколь-
ку в личной беседе с Уполномоченным граждане могут детально обсудить свои 
проблемы, тем самым удовлетворяя свои потребности: им предоставлялись ком-
ментарии правового характера, поскольку они не располагали нужными полно-
мочиями в защиту прав своих детей. Для удобства граждан, не имеющих воз-
можности лично посетить приём, Уполномоченным проводились телефонные 
консультации. Таким образом, на личных приемах гражданам давались подроб-
ные разъяснения, или вопрос брался на контроль для запросов и дальнейшей 
помощи.

Положительно зарекомендовала себя практика совместных приемов граждан, в 
ходе которых, в большинстве случаев, находились варианты решений проблем,  сре-
ди них:

• приемы граждан на площадке Региональной общественной приемной Предсе-
дателя Партии «ЕДИНАЯ РОССИЯ» Д.А. МЕДВЕДЕВА с депутатами Волгоград-
ской областной Думы по вопросам материнства и детства, а также единого дня при-
емов участников СВО и их семей по  социальным вопросам, (ежеквартально);
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• совместные приемы с руководителем Главного управления Федеральной служ-
бы судебных приставов по Волгоградской области  (май, октябрь);

• в рамках Всероссийской недели правовой помощи по вопросам защиты 
интересов семьи, приуроченной ко Дню памяти святых Петра и Февронии Му-
ромских (День любви, семьи и верности), в администрации Красноармейского 
и Ворошиловского районов Волгограда, при участии представителей коллегии 
адвокатов, государственного юридического бюро  и  службы судебных приста-
вов (июль);

• приемы в пунктах размещения граждан (июль, ноябрь);
• совместный прием с Прокурором Волгоградской области  (октябрь);
• совместный прием с филиалом фонда «Защитники Отечества» по  Волгоград-

ской области (октябрь).  
Тематика обращений граждан составлена в соответствии с «Классификатором 

прав и законных интересов ребенка в Российской Федерации» (далее – классифи-
катор), разработанным Уполномоченным при Президенте РФ. Надо отметить, что 
классификатор включает в себя широкий спектр прав и законных интересов несо-
вершеннолетних. Однако в  Ежегодном докладе отражены лишь те права классифи-
катора, по которым заявители обращались лично к Уполномоченному.

№
п/п

2023 
год

Доля от 
общего 
количе-

ства
%

2024 
год

Доля от 
общего 
количе-

ства
%

2025 
год

Доля от 
общего 
количе-

ства
%

1 Право на имя, честь 
и достоинство 2 0,21 8 0,87 4 0,49

2 Право на свободу мысли, 
совести и религии 2 0,21 1 0,11 - -

3 Право на жизнь и защиту от 
насилия 28 2,90 19 2,06 7 0,86

4 Право иметь гражданство и 
свободу перемещения 9 0,92 12 1,29 13 1,59

5
Право на охрану здоровья, 
социальную реабилитацию 
детей-инвалидов

47 4,84 38 4,11 29 3,55

6 Право на отдых 4 0,41 2 0,22 5 0,61
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7
Право жить
и воспитываться
в семье

263 27,11 257 27,81 247 30,23

8 Право на образование 139 14,33 134 14,50 79 9,67

9
Право на социальное 
обеспечение, социальное 
страхование

121 12,47 109 11,79 121 14,81

10 Право на получение 
содержания от родителей 88 9,07 80 8,66 73 8,94

11 Право на жилище 113 11,65 98 10,61 72 8,81

12
Право на доступ к инфор-
мации и информационную 
безопасность

2 0,21 2 0,22 - -

13 Право на доступ к культур-
ным ценностям - - 1 0,11 - -

14 Право на занятие физиче-
ской культурой и спортом - - 4 0,43 2 0,24

15 Право на благоприятную 
окружающую среду 1 0,10 9 0,98 4 0,49

16
Право на квалифицирован-
ную юридическую помощь, 
судебную защиту

151 15,57 150 16,23 161 19,71

17 ИТОГО: 970 100 924 100 817 100

Вопросы, интересующие граждан в обращениях были сгруппированы по основ-
ным направлениям, в соответствии с классификатором, по которым поступило наи-
большее количество обращений граждан: социально-экономические права – 551 
обращений или 67,44% от общего количества обращений; личные права – 185 обра-
щений или 22,64% от общего количества обращений, духовно-культурные права – 
81 обращение или 9,92 % от общего количества обращений. За основу взята диффе-
ренциация прав и законных интересов ребенка для выявления системных проблем и 
для  дальнейшей проработки.  

Нарушению социально-экономических прав детей посвящена наибольшая часть 
обращений к Уполномоченному.
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Социально-экономические права включают: право жить и воспитываться в семье - 
247: право на социальное обеспечение и социальное страхование - 121; право на полу-
чение содержания от родителей и других членов семьи - 73; право на жилище -72; право 
на охрану здоровья - 29; право на отдых - 5; право на благоприятную окружающую 
среду - 4.

Анализируя количество обращений по нарушениям социально-экономических 
прав несовершеннолетних, видим преобладание обращений в сфере семейных пра-
воотношений, которые, по-прежнему, не теряют своей актуальности. Вопросы реа-
лизации права детей на семью и семейные связи занимают первую позицию среди 
обращений граждан к Уполномоченному. Это вопросы порядка общения с ребен-
ком, определения его места жительства, общения с близкими родственниками и др. 
Очень важными для граждан являются вопросы по установлению опеки (попечи-
тельства) над несовершеннолетними детьми – 31 обращение и остаются практиче-
ски на уровне прошлого года. По данной тематике в адрес Уполномоченного посту-
пило всего 247 обращений, что составило 30,23 % от общего количества обращений, 
это на 2,42 % больше показателя 2024 года. Последнее время повсеместно значи-
тельно усилилось обсуждение вопросов семьесбережения на всех уровнях, люди 
стали понимать, что их права могут быть защищены, и работа в этом направлении 
способствует повышению доверия к институту Уполномоченного.

На вторую позицию по количеству обращений данного блока вышли вопросы со-
циального обеспечения детей. Обращения касались назначений, выплат пособий и 
компенсаций на детей, мер социальной поддержки семьям, в том числе многодет-
ным. Тематика охватывает вопросы получения социальных выплат, осуществляе-
мых за счет средств федерального, регионального и муниципальных бюджетов в 
рамках оказания мер государственной поддержки семей с детьми. По данной тема-
тике было рассмотрено 121 обращение, что составило 14,81% от общего числа.

Наибольшее количество обращений по вопросам получения содержания от ро-
дителей и других членов семьи затрагивают вопросы неисполнения родительских 
обязанностей по содержанию несовершеннолетних детей, порядку взыскания али-
ментов, обращения взыскания на детские пособия, привлечение должника к ответ-
ственности за невыплату алиментов, также вопросы наследства детей. Количество 
обращений в 2025 году составило 8,94% от общего количества или 73 обращения 
(2024 год - 80 обращений или 8,66%).

Количество обращений по жилищным правам семей, имеющих детей, составило 
72 или  8,81 % от общего количества обращений (98 – в 2024 году или  10,61%). 
В обращениях поднимались вопросы обеспечения жильем детей-сирот и детей,
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оставшихся без попечения родителей, а также лиц из числа детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения родителей, предоставление жилья гражданам, состоя-
щим на учете в качестве нуждающихся в обеспечении жильем, проблем с оплатой 
жилищно-коммунальных услуг и их некачественной поставкой, улучшения жилищ-
ных условий для многодетных семей, а также вопросы, связанные с долей наслед-
ства несовершеннолетнего в жилом доме, предоставлением жилья из маневренного 
фонда, по договору соцнайма, и др.

Уполномоченным в 2025 году рассмотрено 29 обращений по вопросам восстанов-
ления прав детей в сфере охраны здоровья или 3,55% от общего количества обраще-
ний, за аналогичный период 2024 года - 38 обращений, или  4,11 %. Видим последо-
вательное снижение обращений данной тематики, тем не менее, остаются вопросы 
по оказанию медицинской помощи и лекарственному обеспечению.

В 2025  году поступило 5 обращений по вопросам отдыха и  оздоровления, или 
0,61% от общего количества обращений, 2024 год - 2 обращения или 0,22 %. Граж-
дане обращались с жалобой  на организацию отдыха в детских оздоровительных 
лагерях для детей, направленных отдыхать по сертификату, с  просьбой о помощи в 
приобретении путевки в лагерь.

Личные права в системе прав являются основополагающими, поскольку они при-
надлежат каждому с момента рождения, являются неотчуждаемыми и естественны-
ми, связанными с индивидуальной, частной жизнью каждого человека независимо 
от наличия либо отсутствия гражданства.

В данном блоке обращений по нарушениям личных прав основными вопросами 
стали: право на квалифицированную юридическую  помощь и  судебную защиту; 
право иметь гражданство и свободу перемещения; право на честь, имя и достоин-
ство личности; право на жизнь, защиту от насилия.

Первую позицию занимают вопросы судебной защиты и оказания квалифицирован-
ной помощи. В отчётном году в адрес Уполномоченного поступило 161 обращение или 
19,71 % от общего количества обращений. В 2024 году - 150 обращений или 16,23 %. 
Заявители обращались за содействием и разрешением вопросов, отнесённых к компе-
тенции суда, несогласия с судебными решениями, с просьбой принять участие в судеб-
ном заседании. Уполномоченный и сотрудники аппарата оказывали консультационную 
помощь, разъясняли положения правовых норм, регулирующих статус участников су-
дебного процесса, порядок обжалования судебного решения, и другие вопросы.

Практически не изменилось количество обращений по вопросам гражданства, 
их количество составило 13 или 1,59% от общего количества обращений (в 2024 
году – 12). Заявители обращались по вопросам внесения изменений в личные 
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документы ребенка, паспортизации несовершеннолетнего, получения вида на жи-
тельство, регистрации временного пребывания на территории Российской Феде-
рации, регистрации несовершеннолетних и др.

Одним из основных прав ребенка является право на жизнь, защиту от наси-
лия. В этой категории к Уполномоченному поступило 7 обращений – 0,86 % от 
общего количества обращений. Граждане сообщали о возможных незаконных 
действиях в отношении несовершеннолетних, содержащих признаки составов 
административных правонарушений или преступлений. Поводом для обраще-
ний граждан стали: случаи жестокого обращения с детьми со стороны родителей 
(родственников, сожителей), в том числе и в связи с резонансными сообщениями 
в СМИ, которые побудили граждан с активной жизненной позицией обратиться 
к Уполномоченному в защиту детей; вопросы правомерности отказов в возбуж-
дении уголовных дел, деятельности правоохранительных органов, жалобы на их 
действия (бездействие); ситуации семейного насилия. Данные обращения рас-
сматриваются во взаимодействии с органами прокуратуры, субъектами системы 
профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних.

Духовно-культурные права по количеству обращений занимают третью пози-
цию, и составляют 9,81% от всех поступивших  обращений в 2025 году: право на  
образование; право на занятие физической культурой и спортом.

Количество обращений в сфере образования заметно снизилось в 2025 году и со-
ставляет  9,67 % от общего количества обращений. Таких обращений было 79, в 2024 
году - 134 или 15,50% от общего количества обращений. По прежнему остро обо-
значались проблемы в деятельности учреждений образования, нарушения норм пе-
дагогической этики, стоит отметить, что большое количество обращений содержало 
просьбу в разрешении конфликта между участниками образовательного процесса.

Сведения по категориям обратившихся (человек)
2023 год 2024 год 2025 год

№
п/п Наименование Количе-

ство
Про-
цент

Количе-
ство

Про-
цент

Количе-
ство

Про-
цент

1 Родители, в том числе
многодетные 638 65,77 582 62,99 461 56,43

2 Граждане 54 5,57 61 6,60 84 10,28

3 Иные родственники 121 12,47 116 12,55 136 16,65
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Традиционно основную долю обратившихся к Уполномоченному составляет катего-
рия родителей (законных представителей) несовершеннолетних, это 56,43 % из обра-
тившихся граждан. Увеличивается количество неравнодушных граждан, в 2025 году их 
было - 84 или 10,28 от общего количества обратившихся (2024-61 человек или 6,60%).

Поступило 13 обращений от лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей, или 1,59% от общего количества граждан, в 2024 году та-
ких обращений  было 3 или 0,32%, в связи с невозможностью реализации права на 

4 Лица, отбывающие
наказание 4 0,41 6 0,66 3 0,37

5 УПР региона 5 0,52 8 0,87 10 1,22

6 Коллективные 19 1,96 13 1,41 11 1,36

7 Лица, принявшие детей на 
воспитание в семью 29 2,99 36 3,89 31 3,79

8 Общественные организации 18 1,86 14 1,52 7 0,86

9 Несовершеннолетние 3 0,31 7 0,76 8 0,98

10

Дети-сироты и дети, 
оставшиеся без попечения 
родителей, выпускники 
детских домов и школ-ин-
тернатов

4 0,41 3 0,32 13 1,59

11 Адвокаты 17 1,75 11 1,19 4 0,48

12 Депутаты 1 0,10 6 0,65 2 0,24

13 Ведомства 38 3,92 34 3,67 21 2,57

14 Средства массовой 
информации 4 0,41 6 0,65 12 1,47

15 Другие 15 1,55 21 2,27 14 1,71

ИТОГО 970 100 924 100 817 100
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обеспечение их жилыми помещениями специализированного жилищного фонда. 
Уполномоченный оперативно реагировал на обращения указанной категории.

Обращения участников СВО и (или) членов их семьи находятся на особом кон-
троле Уполномоченного. В аппарат Уполномоченного поступило 13 обращений, от  
родственников участников СВО, или 1,59 % от общего количества обращений (в 
2024 году – 3 обращения). Обращения граждан касались получения выплат и мер 
социальной поддержки, льгот, предоставляемых участникам СВО и членам их се-
мьи, порядка общения с ребенком, вопросов в сфере образования, здравоохранения 
и др. По всем обращениям Уполномоченным были даны исчерпывающие ответы, 
консультации и разъяснения. Часть обращений была направлена для рассмотрения 
по компетенции, в том числе в Министерство обороны Российской  Федерации.

Категория «несовершеннолетние» является одной  из самых важных. Таких об-
ращений было 8. В одном обращении сообщалось о неблагополучии в семье, 3 об-
ращения с просьбой разъяснить о возможности замены военной службы альтерна-
тивной гражданской службой, остальные вопросы касались вопросов приобретения 
путевок в  лагерь, перевода на самообразование по предмету ОБЖ, оказания квали-
фицированной юридической помощи. Уполномоченный очень тщательно подходит 
к рассмотрению обращений детей. Приоритетность данных обращений обусловле-
на их уязвимостью и необходимостью  особого внимания к их проблемам.

Поступило три обращения от граждан, отбывающих наказание в СИЗО. Обозна-
ченные вопросы касались просьбы в оформлении свидетельства о рождении ребен-
ка, родившегося в СИЗО.

Помимо граждан к Уполномоченному с просьбой о помощи обращались долж-
ностные лица, обеспокоенные судьбой конкретного ребенка. Это депутаты Вол-
гоградской областной Думы, Аппарат Губернатора Волгоградской области с об-
ращениями по фактам жестокого обращения с ребенком. Обращения были лично 
рассмотрены Уполномоченным.

Уполномоченным осуществлялся контроль за соблюдением прав и законных инте-
ресов детей при реорганизации учреждений социального обслуживания. Таких об-
ращений было 11. Это вопросы реорганизации филиала  Волгоградского  областного 
специализированного дома ребенка для  детей с органическим  поражением централь-
ной нервной  системы с нарушением  психики в г. Волжском, открытия отделения для 
молодых инвалидов с ментальными  нарушениями в  ГБСУ СО  «Областной центр 
реабилитации  детей-инвалидов «Надежда».     

В адрес Уполномоченного, в порядке взаимодействия, поступали обращения от 
Уполномоченных по правам ребенка в субъектах Российской Федерации, такие как: 



ДОКЛАД О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ УПОЛНОМОЧЕННОГО
ПО ПРАВАМ РЕБЕНКА В ВОЛГОГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ В 2025 ГОДУ

20

Уполномоченный по правам ребенка в Саратовской  области  (2 обращения) обращался 
по вопросу оказания помощи семье в восстановлении в родительских правах; Уполно-
моченный по правам  ребёнка в Московской  области (2 обращения) по вопросу взаи-
модействия с органами опеки и попечительства; Уполномоченный по правам  ребенка в 
Амурской области (2 обращения) – по вопросам оформления опеки над детьми; Упол-
номоченный по правам ребенка в Астраханской  области  (2 обращения) также  обра-
щался по вопросам оформления опеки, с просьбой оказать содействие на получение 
содержания от своих родителей и других членов семьи.  Уполномоченный по правам 
ребенка в Тверской  области (1 обращение) - с просьбой  о помощи  в возвращении 
несовершеннолетней домой, поскольку у мамы нет возможности приехать  за дочерью 
в Волгоградскую область; Уполномоченный по правам  ребенка в Краснодарском крае
(1 обращение) - с просьбой проверить условия проживания  ребенка-инвалида.

Анализ поступивших обращений в разрезе муниципальных образований Волго-
градской области позволяет оценить активность жителей в реализации прав своих 
детей и наличие проблем в конкретных населённых пунктах.

По территориальному признаку первую тройку по количеству обращений тради-
ционно составляют: г. Волгоград, городской округ - город Волжский и Городищен-
ский  муниципальный  район.

Основная часть обращений, заявлений на личном приёме и по телефонной 
связи в отчётном периоде поступила от жителей г. Волгограда - 283 или 34,63% 
от общего количества обращений, причём наибольшее количество обращений 
поступало от жителей Советского – (73), Дзержинского - (65) и  Центрального -
(36) районов Волгограда. Из городского округа - города Волжский к Уполномо-
ченному обратились 149 граждан или 18,23 % от общего количества обращений. 
Из муниципальных районов и  городских в лидерах  Городищенский  муници-
пальный  район - 18 обращений  (2,20%) и городской округ Михайловка - 16 
обращений или (1,95%). В отчетном периоде к Уполномоченному впервые не 
поступило ни одного обращения от жителей Даниловского, Киквидзенского, Не-
хаевского, Серафимовичского и Чернышковского муниципальных районов Вол-
гоградской  области.

Результаты рассмотрения обращений. Уполномоченным и сотрудниками ап-
парата все обращения были рассмотрены и проанализированы, определены ос-
новные проблемы и причины, побудившие граждан обратиться к Уполномоченно-
му. Это, прежде всего, нарушение прав детей близкими родственниками, правовая 
неинформированность заявителей, несогласие с действиями и разъяснениями 
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органов власти и местного самоуправления. В обращениях просматривалась про-
блема межведомственного взаимодействия субъектов системы профилактики. В 
большинстве случаев заявители были не удовлетворены действиями органов опе-
ки и попечительства и комиссий по делам несовершеннолетних и защите их прав 
муниципальных районов Волгоградской области.

При поступлении обращений, требующих вмешательства других ведомств, информа-
ция проверялась всесторонне, давались мотивированные ответы и оказывалась юриди-
ческая помощь. Уполномоченный, в рамках межведомственного взаимодействия, и на 
основе заключенных соглашений, привлекал к рассмотрению обращений компетентные 
органы, которые давали комментарии, относящиеся к обращению, осуществлял выезды 
в семьи, организации. По каждому обращению заявителю давался письменный ответ. 
Многие проблемные вопросы, поднимаемые в обращениях граждан, рассматривались 
на  межведомственных рабочих группах, где были выработаны конкретные предложе-
ния для решения проблемных вопросов.

Анализ рассмотрения обращений показал эффективность совместной деятельно-
сти Уполномоченного с различными структурами по обеспечению взаимодействия 
в рамках защиты прав и интересов детей в Волгоградской области, основанной на 
взаимных обязательствах сторон в рамках заключенных соглашений. Некоторые об-
ращения продолжают оставаться на контроле Уполномоченного в 2026 году.

  В течение  года были проведены проверки: по обращениям граждан, посту-
пившим в адрес Уполномоченного по правам ребенка; по собственной инициативе 
Уполномоченного по правам ребенка; по сообщениям и информации в СМИ о фак-
тах нарушения прав и интересов ребенка.

Сотрудники аппарата ежедневно анализировали информацию в средствах массо-
вой информации, поскольку в современных реалиях, и  с учетом быстро развива-
ющихся событий в стране, они приобретают общественный резонанс, что, в свою 
очередь, требует оперативного реагирования и принятия своевременных мер для 
предупреждения системных проблем и своевременного их устранения.

В результате рассмотрения 817 обращений:
- по 310 обращениям вопрос решен положительно, гражданам была  оказана по-

мощь в защите или восстановлении нарушенных прав, при составлении исковых 
заявлений в  суд  (37,94,%);

- по 416 обращениям заявителям были даны разъяснения и рекомендации о даль-
нейших действиях по реализации прав  несовершеннолетних (50,92%);

- 29 обращений были перенаправлены по подведомственности в другие органы и 
организации с последующим контролем результатов (3,55%);
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- в 39 случаях был установлен факт отсутствия нарушения прав  ребенка (4,77%);
- по 23 обращениям информация принята к сведению (2,82%).
В 2026 году будет продолжено всестороннее рассмотрение обращений, межве-

домственное сотрудничество, сотрудничество  с некоммерческими организациями.

ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С ОРГАНАМИ ВЛАСТИ, 
ОБЕСПЕЧИВАЮЩИМИ ЗАЩИТУ ПРАВ И ЗАКОННЫХ 

ИНТЕРЕСОВ РЕБЕНКА

 Взаимодействие с Уполномоченным при Президенте РФ. Координацию де-
ятельности региональных уполномоченных осуществляет Уполномоченный при 
Президенте РФ для обеспечения эффективной работы института уполномоченных, 
способствуя выработке общей позиции по вопросам защиты  прав и законных инте-
ресов детей и семей с детьми.

Речь идет о реализации Стратегических проектов Уполномоченного при Пре-
зиденте РФ, реализации «Карты действий Уполномоченных по правам ребенка» в 
субъектах Российской Федерации.

Реализуя Стратегические проекты Уполномоченного При Президенте РФ, «Кар-
ту действий Уполномоченных по правам ребенка» в субъектах Российской Феде-
рации Уполномоченный взаимодействовал с Уполномоченным при Президенте РФ 
посредством участия в онлайн-вебинарах и семинарах, личных консультациях, ме-
тодического руководства и т.д.

Основными формами взаимодействия являлись:
• рассмотрение жалоб и обращений, поступивших из аппарата Уполномоченного 

при Президенте РФ в адрес регионального Уполномоченного;
• организация проверочных мероприятий, в том числе в рамках Всероссийской 

инспекции;
• направление отчетной информации;
• участие во Всероссийских съездах, межведомственных совещаниях, круглых 

столах, акциях, обучающих семинарах;
• участие в работе Федерального лектория – цикле вебинаров для специалистов, 

работающих с детьми. Информация о проведении вебинаров по различным темати-
кам постоянно размещалась на официальных интернет-площадках Уполномоченно-
го, направлялась в органы власти и местного самоуправления Волгоградской обла-
сти, а также доводилась до подведомственных им учреждений, для участия в этих 
мероприятиях.



ДОКЛАД О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ УПОЛНОМОЧЕННОГО
ПО ПРАВАМ РЕБЕНКА В ВОЛГОГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ В 2025 ГОДУ

23

В 2025 году была реализована «Карта действий Уполномоченных по правам ре-
бенка» по 4 приоритетным направлениям, которые были обозначены Уполномочен-
ным при Президенте РФ и нацелены на содействие:

- помощи семьям с детьми участников СВО;
- без разлучения: развитию практик внестационарной помощи и стационаров со-

вместного размещения с детьми;
- судебной  защите семей с детьми: помощи в восстановлении в родительских 

правах и отмене ограничений;
- увеличения охвата услугами специализированной помощи родителей, имеющих 

алкогольную или наркотическую зависимость.
Карта действий позволяет координировать во всех субъектах РФ работу по реше-

нию вопросов в рамках данных направлений.
Подробная информация о реализации «Карты действий Уполномоченных по пра-

вам ребенка» в субъектах Российской Федерации в 2025 году содержится в разделе 
I  Ежегодного доклада.  

С 20 по 21 августа Уполномоченный в Общественной палате Российской Федера-
ции принял участие в обучающем интенсиве «Старт», направленном на обсуждение 
вопросов реализации, соблюдения и защиты прав и законных интересов  несовер-
шеннолетних, профилактики социального сиротства, развития и укрепления инсти-
тута региональных Уполномоченных по правам ребенка, проактивного подхода к 
деятельности детских правозащитников, где познакомился с  направлениями дея-
тельности Аппарата Уполномоченного при Президенте РФ, принял участие в  ма-
стерских по обмену опытом. На интенсив были приглашены эксперты по деловому 
этикету, ораторскому мастерству, ведению социальных сетей. Также уполномочен-
ные посетили московский Центр поддержки семьи и детства «Отрадное» и позна-
комились  с его практиками. Участие в мероприятии способствовало повышению 
профессиональной компетенции и обсуждению задач, стоящих перед институтом 
Уполномоченных.

В рамках стратегической программы «Дети в семье», поддержанной Президен-
том Российской Федерации В.В. Путиным, направленной на   совершенствование 
мер помощи семье 8-9 октября в Туле Уполномоченный принял участие во Все-
российском форуме «Семья и культура: смыслы, практики, традиции» в рамках 
которого состоялся XXIV Всероссийский съезд Уполномоченных по правам ре-
бенка в субъектах Российской Федерации. Форум был посвящен вопросам про-
движения семейных и культурных ценностей, укрепления сотрудничества между 
субъектами государственной культурной политики и институтом Уполномоченных
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по правам ребенка для всесторонней поддержки семей с детьми и профилактики 
социального сиротства. В ходе мероприятия состоялось обсуждение роли культу-
ры в укреплении института семьи, вопросов обеспечения доступа детей к культур-
ному наследию, создания культурной среды и условий для популяризации пози-
тивного образа многодетной семьи, организации семейного досуга и улучшения 
семейной инфраструктуры, а также  поддержки и продвижения традиционных се-
мейных ценностей через культурный контент, в том числе развитие инклюзии и 
социальных театров.

3-4 декабря в г. Красногорске Московской области проходил IV Всероссийский 
форум по профилактике социального сиротства «Жить и воспитываться в семье» 
и стратегические семинары по тиражированию успешных практик семьесбереже-
ния.

Мероприятия проводились Уполномоченным при Президенте РФ  при поддержке 
Правительства Московской области, Фонда поддержки детей, находящихся в труд-
ной жизненной ситуации, Всероссийской организации родителей детей-инвалидов 
и АНО «Центр развития социальных проектов» и посвящены вопросам внедрения 
семьесберегающего подхода и укреплению института семьи в Российской Федера-
ции. Особое внимание было уделено обсуждению механизмов, направленных на 
профилактику социального сиротства, анализу нормативно-правовых актов, вопро-
сам совершенствования межведомственного взаимодействия субъектов системы 
профилактики, сотрудничеству с некоммерческими организациями, развитию форм 
семейного устройства детей и роли Уполномоченных по правам ребенка в реализа-
ции семейной политики государства.

В ходе мероприятий была представлена деятельность межведомственной рабо-
чей группы по вопросам помощи семьям с детьми и профилактики социального 
сиротства, успешные практики реализации программы «Дети в семье», в том числе, 
проекта «Профилактика социального сиротства среди детей в возрасте до 4-х лет», 
специального проекта «Вызов», а также опыт регионов по работе с семьями, оказав-
шимися в трудной жизненной ситуации.

Уполномоченный выступил с докладом «Участие Уполномоченного по правам 
ребенка в Волгоградской области в деятельности по работе с родителями, ограни-
ченными или лишёнными родительских прав».

С сентября 2025 года в Волгоградской области внедряется протокол сообщения 
диагноза. Это направление стратегической программы Уполномоченного при Пре-
зиденте РФ «Сопровождение через всю жизнь» которое помогает корректно сооб-
щать родителям об инвалидизирующем заболевании плода или новорожденного 
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и маршрутизировать семью для получения помощи и сопровождения (Подробно  в 
Главе II  Ежегодного доклада).

В 2025 году в рамках Стратегической программы Уполномоченного при Прези-
денте РФ по правам ребенка «Подростки России» продолжена реализация на терри-
тории Волгоградской области социальных проектов «Дарю Тепло» и «Родительская 
Гостиная», социального проекта «Могу чувствовать». Указанными социальными 
акциями охвачены все муниципальные образования Волгоградской области. ( Под-
робно в I Главе  Ежегодного доклада)

Взаимодействие с региональными уполномоченными. Уполномоченный про-
должает совместную деятельность с Уполномоченными  других субъектов Россий-
ской Федерации, так как данное сотрудничество положительно сказывается на укре-
плении и совершенствовании института Уполномоченного в целом и обусловлено 
новыми задачами, появляющимися в сфере семьи и детства. Данное взаимодействие  
позволяет оперативно решать возникающие проблемы и защищать права  несовер-
шеннолетних.

В рамках проекта Уполномоченного при Президенте РФ «Страна для детей», в 
рамках акции «Детям - в руки» 10 февраля Уполномоченный доставил гуманитар-
ный груз для детей Донбасса. Гуманитарный груз был передан Детскому правоза-
щитнику в Донецкой Народной Республике, в состав груза вошли 850 комплектов 
постельного белья, канцелярские принадлежности и книги.

Уполномоченный доставил часть гуманитарного груза в Детский Социальный 
Центр г. Донецка. Были переданы комплекты постельного белья, а также канцеляр-
ские принадлежности для подопечных учреждения. Кроме того, для гостей была 
организована экскурсия по учреждению. Следует отметить, что само здание центра 
ранее подвергалось обстрелам со стороны вооруженных формирований Украины, 
что еще раз подчеркивает трагизм ситуации: гражданские объекты инфраструк-
туры региона и мирные жители становятся основной мишенью в ходе конфликта. 
Важным аспектом визита стало общение с детьми, во время которого они обсудили 
темы патриотизма и истории своей страны. Дети подготовили приятный сюрприз 
для гостей - концертное выступление, которое продемонстрировало их талант и дух 
единства.

В 2025 году Уполномоченный осуществлял полномочия председателя Координа-
ционного совета ЮФО.

Всего в 2025 году проведено 5 заседаний. Повестка заседаний включала различ-
ные проблемные вопросы. Рассмотрено 10 вопросов, включённых в План работы 
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Координационного совета ЮФО  на 2025 год. В течение года Уполномоченный  ак-
тивно взаимодействовал с коллегами из Донецкой и Луганской Народных респу-
блик, Херсонской и Запорожской областей.

 15 января в ходе заседания были рассмотрены вопросы подготовки к проведению 
Всероссийской инспекции, заслушан отчет Председателя Координационного совета 
за 2024 год, обсуждены иные вопросы.

16 июня в режиме видеоконференцсвязи состоялось внеочередное  заседание Ко-
ординационного совета ЮФО и новых территорий, в рамках которого были обсуж-
дены предложения по совершенствованию деятельности уполномоченных по пра-
вам ребенка в Российской Федерации.

Данные предложения сформированы с учетом региональных практик и эксперт-
ной оценки, имеют важное значение для выработки законодательных и управлен-
ческих решений, направленных на укрепление защиты прав и законных интересов 
детей и семей в России.

 10 июля в режиме видеоконференцсвязи Уполномоченный провела плановое 
заседание Координационного совета ЮФО. Участники заседания обсудили вопро-
сы участия Уполномоченных субъектов Российской Федерации, входящих в состав 
Южного федерального округа в реализации Плана мероприятий «Год детского от-
дыха в системе образования» и организацию наставничества в системе профилакти-
ки безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних.

Проанализировав план, Уполномоченные отметили, что все мероприятия направ-
лены на повышение доступности и качества детского отдыха, внедрение современ-
ных воспитательных методик, укрепление кадрового потенциала, сохранение исто-
рической памяти через патриотические проекты.

Уполномоченный поделилась с коллегами региональным опытом организации 
летнего оздоровительного отдыха, специализированных профильных смен для под-
ростков, состоящих на всех видах профилактического учета; рассказала о работе 
открывшегося в регионе оборонно-спортивного лагеря «Авангард».

Рассматривая вопросы наставничества в системе профилактики безнадзорности 
и правонарушений несовершеннолетних, Уполномоченный отметила, что регио-
нальное законодательство приведено в соответствие с федеральным: внесены изме-
нения в региональные законы о комиссиях по делам несовершеннолетних и защите 
их прав и о профилактике безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних. 
Изменения дополняют систему профилактики безнадзорности и правонарушений 
несовершеннолетних институтом наставничества.

29 июля на площадке Севастопольского государственного университета Уполномо-
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ченный приняла участие  в режиме видеоконференцсвязи в заседании Круглого стола  
«Сохранение семьи: практики организации работы с родителями, страдающими ал-
когольной зависимостью». 

В обсуждении приняли участие представители законодательных и исполнитель-
ных органов власти, образовательных учреждений, УМВД и прокуратуры, здравоох-
ранения, общественных организаций города Севастополя, а также уполномоченные 
по  правам ребенка Российской Федерации, входящие в состав Южного федераль-
ного округа.

С приветственным видео выступила Уполномоченный при Президенте РФ
М.А. Львова-Белова, в котором сделала акцент на удачных региональных практиках 
помощи семьям с зависимостью и призвала к более активной работе на местах.

Выступающие отметили важность межведомственного взаимодействия, ком-
плексного подхода, способствующего повышению мотивации зависимых к лече-
нию, и улучшению общего психоэмоционального состояния всех участников про-
цесса.

26 сентября в режиме видеоконференцсвязи на очередном заседании  Координа-
ционного совета ЮФО, были рассмотрены два вопроса:

• о реализации в регионах в 2025 году «Карты действий Уполномоченных по 
правам ребенка» в субъектах Российской Федерации (из опыта работы по одному из 
направлений);

• об актуальных вопросах реализации мер государственной поддержки семей 
участников СВО, и работе с семьями участников СВО, взаимодействии с органами 
власти, правоохранительными органами в вопросе защиты прав и законных интере-
сов детей и их семей (из опыта работы).

04 декабря в рамках участия в IV Всероссийском форуме по профилактике со-
циального сиротства «Жить и воспитываться в семье» и стратегических семинарах 
по тиражированию успешных практик семьесбережения проведено очередное за-
седание Координационного совета ЮФО, на котором Уполномоченные обсудили 
вопросы взаимодействия с Уполномоченными ДНР, ЛНР, Запорожской и Херсон-
ской областей в вопросах оказания организационной, консультационной, правовой 
и гуманитарной помощи, обмена опытом в проведении и организации массовых ме-
роприятий с участием несовершеннолетних с учетом обеспечения безопасности де-
тей, участие представителей детских общественных советов при Уполномоченных 
субъектов Российской Федерации, входящих в состав Южного федерального  окру-
га  в  окружном подростковом слете «РосПодрос», поделились материалами  слета  
с уполномоченными, наметили план работы  на 2026 год.
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Сотрудничество с уполномоченными в субъектах Российской Федерации осу-
ществлялось также посредством совместных рассмотрений обращений граждан по 
разрешению жизненных ситуаций, разработки и внесению предложений по совер-
шенствованию законодательства, обмена докладами и иными информационными 
материалами по различным вопросам защиты прав детей, обмена  эффективными  
практиками и др.

Сотрудничество с органами власти и организациями. В решении вопросов за-
щиты прав детей наибольший эффект достигается в процессе диалога, межведом-
ственного взаимодействия, объединяющего ресурсы всех государственных струк-
тур, занимающихся вопросами детства.

Межведомственное сотрудничество региональных уполномоченных по правам 
человека, по правам ребенка и по защите прав предпринимателей закреплено в ре-
гиональном законодательстве. Решение об этом принято Волгоградской областной 
Думой. Изменения в действующую нормативную базу региона внесены в целях 
установления дополнительных гарантий прав и законных интересов граждан, даль-
нейшего развития института Уполномоченных Волгоградской области.

Жители часто обращаются к Уполномоченному с вопросами, требующими ком-
плексного, системного, иногда компромиссного подхода. Поиск таких решений воз-
можен при условии тесного  взаимодействия всех Уполномоченных.

Данным Законом регламентировано, что региональные Уполномоченные по пра-
вам человека, по правам ребенка, по защите прав предпринимателей осуществляют 
сотрудничество между собой, а также иными должностными лицами, органами и ор-
ганизациями. Кроме того, расширен перечень органов, организаций и должностных 
лиц, которым уполномоченные направляют ежегодные доклады о своей деятельности.

18 ноября в Волгограде состоялся круглый стол на тему: «Вместе за права и под-
держку: межведомственное сотрудничество региональных Уполномоченных по 
правам человека, по правам ребенка и по защите прав предпринимателей», в рамках 
которого было подписано трехстороннее соглашение о взаимодействии региональ-
ных Уполномоченных.

Уполномоченным в 2025 году подписаны соглашения, сторонами которых стали:
Государственное юридическое бюро Волгоградской области, регламентирующее 

сотрудничество в сфере создания условий для квалифицированной, полной и бес-
платной юридической помощи категориям граждан, предусмотренных статьей 20 
Федерального закона от 21 ноября 2011 года № 324-ФЗ «О бесплатной юридической 
помощи в Российской Федерации»;
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Волгоградское региональное отделение общероссийской общественной органи-
зации «Ассоциации юристов России». Предметом соглашения стали вопросы обе-
спечения защиты прав детей путем предоставления квалифицированной юриди-
ческой помощи и повышения правовой грамотности, предупреждения нарушения 
прав и содействие восстановлению нарушенных прав и законных интересов детей, 
а также работа с родителями, имеющими намерения восстановиться в родительских 
правах,  и отменить ограничения.

Уполномоченным и Президентом Адвокатской палаты заключено соглашение 
о взаимодействии в сфере организации оказания юридической помощи на безвоз-
мездной основе гражданам, имеющим детей, детям-сиротам, детям, оставшимся без 
попечения родителей, а также иным категориям социально незащищенных граждан. 
Подписание данного соглашения открывает новые возможности для эффективного 
взаимодействия, обмена информацией, проведения совместных приемов граждан, 
иных мероприятий, направленных на благополучие каждого ребенка  Волгоград-
ской области;

Государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования 
«Волжский институт экономики, педагогики и права». Предметом соглашения стала 
совместная реализация мероприятий, направленных на решение проблем, связан-
ных с защитой детей от кибербуллинга, интернет-мошенничества и других негатив-
ных проявлений в цифровой среде;

Соглашение Волжского городского благотворительного детского фонда и Упол-
номоченного по правам ребенка в Волгоградской области. Предметом соглашения 
является организация просветительской деятельности о правах детей, о роли се-
мьи с привлечением широкого круга общественности, оказания правовой помощи 
гражданам (прием, правовое консультирование, содействие в разрешении жизнен-
ных ситуаций, требующих помощи и правовой информационно-консультационной 
помощи несовершеннолетним гражданам, их родителям, законным представителям 
несовершеннолетних, иным гражданам.

Пролонгировано соглашение о сотрудничестве с филиалом Государственного 
фонда поддержки участников специальной военной операции «Защитники Оте-
чества» (далее – филиал Фонда), открытый на базе государственного казенного 
учреждения социального обслуживания «Волгоградский областной центр пси-
холого-педагогической помощи населению», которым установлен механизм вза-
имодействия и сотрудничества сторон на территории Волгоградской области. 
Соглашение предусматривает взаимодействие по вопросам соблюдения и защи-
ты прав и законных интересов, а также обеспечения государственной поддержки 
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участников СВО и членов их семей с использованием имеющихся у сторон ор-
ганизационных, информационных и правовых ресурсов, участие в совместных 
мероприятиях.

В течение 2025 года, в соответствии с подписанными Соглашениями о взаимо-
действии сторон, Уполномоченным осуществлялось тесное взаимодействие по во-
просам реализации и защиты прав несовершеннолетних жителей Волгоградской 
области с: ГУ МВД по Волгоградской области; ГУ МЧС по Волгоградской области, 
ГУ ФССП по Волгоградской области, Камышинской ВК; Минюстом, Прокуратурой 
Волгоградской области, Роспотребнадзором, СУ СК по Волгоградской области.

Заключение соглашений с федеральными органами власти и организациями по-
зволяло оперативно решать вопросы межведомственного характера, обмениваться 
информацией, проводить совместную информационно-разъяснительную работу, 
взаимодействовать в области правового просвещения, а также решать различные 
вопросы, связанные с детьми.

Продолжена работа с органами власти и ведомствами, с которыми была налажена 
эффективная работа в предыдущие годы. Регулярно в 2025 году Уполномоченным 
проводились встречи с руководителями территориальных структур федеральных 
органов исполнительной власти области, на которых обсуждались актуальные во-
просы соблюдения и защиты прав детей, и рассматривались обращения граждан, 
требующие оперативного  принятия решений.

Осуществляется конструктивное взаимодействие с Прокуратурой Волгоградской 
области по вопросам: исполнения законодательства о несовершеннолетних, реали-
зации жилищных прав детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей; 
профилактики социального сиротства, оказание помощи семьям, имеющим детей.

15 октября состоялся совместный прием с Прокурором Волгоградской области 
по вопросам защиты прав семьи, материнства, отцовства и  детства. Значительная 
часть вопросов поступила от родителей по порядку общения и месту проживания  
детей после расторжения брака. Затронуты вопросы безопасности, обустройства 
детской инфраструктуры.

Взаимодействие со СУ СК по Волгоградской области проходило в рамках со-
вместных рассмотрений обращений граждан, обмена аналитической информацией,  
участия в рабочих совещаниях и встречах.

 Взаимодействие осуществлялось по следующим вопросам: меры профилактиче-
ского характера, направленные на предупреждение преступлений, совершаемых в 
отношении несовершеннолетних; профилактика преступлений, совершенных несо-
вершеннолетними, реализации жилищных прав детей-сирот, детей, оставшихся без 
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попечения родителей и лиц из их числа, вопросы семейного неблагополучия.
09 июня состоялась рабочая встреча с руководителем СУ СК по Волгоградской 

области, в ходе которой обсудили ситуацию в регионе по работе с семьями, находя-
щимися в социально опасном положении, по  профилактике социального сиротства, 
вопросы поддержки детей, оставшихся без попечения родителей. Рассмотрели во-
просы организации межведомственного взаимодействия, возможные формы оказа-
ния помощи семьям в рамках наделённых полномочий и индивидуального подхода. 
Определили точки  совместной деятельности и участия в  мероприятиях по  соци-
ально - значимым  направлениям.

С ГУ ФССП России по Волгоградской области взаимодействие осуществлялось 
по вопросам, связанным с неисполнением алиментных обязательств, и порядком 
общения родителей и родственников с несовершеннолетними детьми. В течение 
года проводились совместные приемы Уполномоченного с руководством ГУ ФССП 
России по Волгоградской области. На таких приемах, как правило, рассматрива-
ются сложные проблемы граждан либо вопросы, требующие межведомственного 
взаимодействия.

29 мая Уполномоченный принял участие в приеме граждан по вопросам защиты 
прав детей в рамках акции «Судебные приставы - детям» совместно с руководи-
телем ГУ ФССП России по Волгоградской области, генерал-майором внутренней 
службы Дмитрием Григорьевичем Ткаченко. Прием был организован посредством 
видеоконференцсвязи, что дало возможность обратиться за помощью жителям даже 
самых отдалённых районов Волгоградской области. Все исполнительные производ-
ства, по которым у граждан возникли вопросы, взяты на личный контроль главным 
судебным приставом региона. Отдельно необходимо отметить  участие ГУ ФССП 
России по Волгоградской области в вопросах профилактики социального сиротства.

 Вопросы детской безопасности всегда оставались приоритетным направлением в 
деятельности Уполномоченного по правам ребенка и сотрудников Главного управле-
ния МЧС России по Волгоградской области. Стоит отметить, что Уполномоченного 
с ГУ МЧС по Волгоградской области связывает многолетняя совместная разнопла-
новая и многоуровневая работа, направленная на минимизацию рисков гибели и 
травматизма несовершеннолетних при пожарах и других чрезвычайных ситуациях.

Уполномоченный и должностные лица управления надзорной деятельности и про-
филактической работы Главного управления МЧС России по Волгоградской области, 
во взаимодействии осуществляют работу по предупреждению гибели и травматизма 
детей на пожарах, повышению уровня детской безопасности и безопасного поведения 
родителей по отношению к детям, недопустимости оставления детей без присмотра.
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Ежегодно, совместно разрабатывается «Дорожная карта по реализации на терри-
тории региона мероприятий, направленных на минимизацию рисков гибели и трав-
матизма несовершеннолетних на пожарах», включающая в себя целый комплекс ор-
ганизационных и превентивных мероприятий. Безусловно, приоритет совместной 
работы направлен на многодетные семьи, неблагополучные семьи, семьи, имеющие  
несовершеннолетних, а также семьи, находящиеся в социально опасном положении 
и трудной жизненной ситуации.

Продолжено сотрудничество с ГУ МВД по Волгоградской области. Взаи-
модействие осуществляется в рамках совместных мероприятий по информи-
рованию населения о правах детей, акциях по правовому просвещению не-
совершеннолетних, состоящих на различных видах профилактического учета, 
обмена информацией о выявленных нарушениях прав детей. Взаимодействие 
направлено на создание эффективной   системы защиты  прав и интересов не-
совершеннолетних, способствующей снижению уровня преступности среди 
подростков и улучшению условий их жизни. Уполномоченный эффективно 
взаимодействует с Управлением ГИБДД УМВД России по Волгоградской об-
ласти по вопросам безнадзорности несовершеннолетних и профилактики со-
циального сиротства.

В 2025 году Уполномоченный совместно с Управлением ГИБДД УМВД России 
по Волгоградской области активно принимал участие в мероприятиях, направлен-
ных на обеспечение безопасности дорожного движения детей и подростков в рам-
ках акции «Безопасность детства».

01 июня Уполномоченный приняла участие в профилактических мероприя-
тиях, приуроченных ко Дню защиты детей. Мероприятие проводилось в целях 
профилактики дорожно-транспортного травматизма в период летних каникул, а 
также в рамках кампании, направленной на профилактику дорожно-транспорт-
ных происшествий, с участием детей-водителей (мото-, велотранспорта, средств 
индивидуальной мобильности, при участии Волгоградской Госавтоинспекции, 
представителей Совета отцов.

Сотрудничество и взаимодействие Уполномоченного с УФСИН России по Вол-
гоградской области является одним из эффективных инструментов в соблюдении и 
восстановлении нарушенных прав несовершеннолетних.

23 октября Уполномоченный совместно с заместителем прокурора Волгоград-
ской области Александром Чубыкиным, председателем Волгоградской Обществен-
ной наблюдательной комиссии Вадимом Чередником, посетили следственный изо-
лятор №1 города Волгограда. Целью визита стала проверка условий содержания 
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несовершеннолетних обвиняемых и подозреваемых. В сопровождении начальника 
УФСИН России по Волгоградской области Сергея Коновалова посетили камерные 
помещения, где содержатся несовершеннолетние,  психолого-воспитательный каби-
нет с библиотекой, проверили организацию работы медицинской части, столовой, 
а также комнаты для занятий спортом и свиданий. Заместитель прокурора и Упол-
номоченный побеседовали  как с несовершеннолетними, так и с сотрудниками уч-
реждения. Нарушений прав и законных интересов несовершеннолетних со стороны 
Уполномоченного не установлено.

01 ноября провели рабочую встречу с начальником отдела воспитательной и со-
циальной  работы с осужденными и пенитенциарной пробации УФСИН России по 
Волгоградской области, подполковником внутренней службы, Михаилом Гордиенко. 
Обсудили вопросы  соблюдения прав и законных интересов несовершеннолетних, 
содержащихся в следственном изоляторе и Камышинской ВК. Определили дальней-
шие мероприятия по взаимодействию, в том числе в части организации совместных 
контрольных и профилактических посещений учреждений.

При содействии УФСИН России по Волгоградской области Уполномоченный в 
течение года  посещал  Камышинскую ВК.

В рамках визита в исправительное учреждение Камышинская ВК все просьбы и 
обращения отработаны в полном объеме.

20 ноября во Всемирный день ребенка, день правовой помощи, Уполномоченный 
посетила воспитанников Камышинской ВК. С руководством учреждения и УФСИН 
по Волгоградской области осмотрел территорию, жилые комнаты, помещения для 
отдыха, досуга и занятости подростков. Пообщалась с ребятами по вопросам право-
вого консультирования, обсудили их успехи и достижения, особое внимание удели-
ли подготовке мероприятий ко Дню матери.

10 декабря при посещении Камышинской ВК Уполномоченный принял уча-
стие в  заседании Попечительского совета Камышинской ВК. В ходе заседания 
Уполномоченный был назначен заместителем председателя Попечительского со-
вета Камышинской ВК. На встрече были подведены итоги работы с воспитан-
никами за 2025 год, а также утвержден план работы на 1 полугодие 2026 года, 
в котором по предложению Уполномоченного  особое внимание будет уделено 
мероприятиям патриотической направленности. От членов Попечительского 
совета Камышинской ВК поступил ряд предложений, которые позволят расши-
рить перечень направлений работы с несовершеннолетними, обеспечив их все-
стороннее развитие и взаимодействие со сверстниками по различным сферам 
деятельности и досуга.
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 Необходимым условием успешного выполнения задач, возложенных на Уполномо-
ченного по обеспечению защиты прав и законных интересов детей является взаимо-
действие с органами власти и институтами гражданского общества по рассмотрению 
и решению текущих проблем и вопросов, касающихся защиты детства, семьесбере-
жения. Формы взаимодействия различны: в форме переписки (запросов, ответов), в 
проведении совместных совещаний, круглых столов, заседаний комиссий, рабочих 
встреч, организации выездов в целях проверки в учреждения, в учреждения отдыха и 
оздоровления, а также в совместной реализации социально значимых проектов и ме-
роприятий правозащитной и профилактической направленности, участие в рабочих 
группах по вопросам защиты прав, свобод и охраняемых законом интересов ребенка.

Уполномоченный регулярно встречается с заместителем Губернатора Волгоград-
ской области, курирующего вопросы социальной политики региона по вопросам 
профилактики социального сиротства, мер социальной поддержки семей с детьми, 
а также межведомственного взаимодействия.

Основные вопросы, обозначенные в обращениях жителей Волгоградской обла-
сти, Уполномоченный решает совместно с администрациями муниципальных обра-
зований Волгоградской  области.

В 2025 году Уполномоченный принимал участие в ряде мероприятий, организо-
ванных органами исполнительной власти, с участием некоммерческих организаций, 
профессиональных сообществ.

Уполномоченный входит в состав межведомственных рабочих групп, принимает 
активное участие в мероприятиях регионального и федерального уровней по вопро-
сам защиты прав и законных интересов детей:

- межведомственной комиссии по профилактике правонарушений  на  территории 
Волгоградской  области;

- комиссии по социально-демографической политике Волгоградской  области;
- Волгоградской областной межведомственной комиссии по  организации  отдыха 

и оздоровления  детей;
- региональной межведомственной комиссии Волгоградской области по поддерж-

ке участников СВО;
- координационного совета по проведению Десятилетия детства в Волгоградской  

области;
- комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав Волгоградской обла-

сти (КДНиЗП).
Важное место в деятельности Уполномоченного составляет работа в КДНиЗП, 

Уполномоченный входит в ее состав.
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КДНиЗП осуществляет координацию деятельности субъектов системы профи-
лактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних в Волгоградской 
области. В регионе структура комиссий по делам несовершеннолетних  и защите их 
прав состоит из:

- областной комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав. В 2025 
году Уполномоченный принимал участие во всех  заседаниях КДНиЗП, на которых 
были рассмотрены 29 вопросов. По итогам заседаний различным органам и учреж-
дениям системы профилактики дано 189 поручений в защиту прав и интересов не-
совершеннолетних, 143 из которых исполнены, в процессе которых давалась оценка 
взаимодействию, и вносились предложения по его совершенствованию;

- комиссий по делам несовершеннолетних и защите их прав, создаваемых орга-
нами местного самоуправления муниципальных районов и городских округов Вол-
гоградской области (муниципальные КДНиЗП). В 2025 году продолжили работу 
46 муниципальных КДНиЗП. В течение года, в рамках межведомственного взаи-
модействия, проводились встречи, выезды, совещания, осуществлялось принятие 
совместных мер реагирования, по вопросам защиты прав детей, рассматривались 
и  обсуждались вопросы сопровождения семей, находящихся в трудной жизненной 
ситуации.

Совместная работа областной и муниципальных КДНиЗП, органов опеки и попечи-
тельства, отмечена при реализации Рекомендаций в рамках Всероссийской инспекции в 
Волгоградской области, по результатам которых были подготовлены конкретные пред-
ложения по внедрению в Волгоградской области улучшений и скоординированности 
действий участников системы профилактики социального сиротства (подробно в Раз-
деле II Ежегодного доклада).

6 марта в Волгограде состоялось расширенное заседание КДНиЗП с участием 
председателей, ответственных секретарей муниципальных  КДНиЗП, руководите-
лей органов, осуществляющих управление образованием муниципальных районов 
и городских округов, районов Волгограда.

Уполномоченный и заместитель председателя Облкомсоцзащиты выступили на 
заседании КДНиЗП с докладами по вопросам профилактики социального сирот-
ства, как одной из форм предупреждения правонарушений и безнадзорности несо-
вершеннолетних, а также о реализации Плана мероприятий («дорожной карты») 
по осуществлению мер, направленных на профилактику социального сиротства 
в Волгоградской области на 2022-2025 годы. На заседании члены комиссии об-
судили вопросы организации профилактической работы и дополнительные меры 
по недопущению гибели детей в результате несчастных случаев; состояние без-
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надзорности и правонарушений несовершеннолетних и в отношении них на тер-
ритории региона за 2024 год; меры по профилактике преступлений в отношении 
несовершеннолетних, в том числе против их жизни и здоровья, а также жестокого 
обращения с детьми со стороны родителей и лиц, совместно проживающих с не-
совершеннолетними. По всем рассматриваемым вопросам приняты постановле-
ния комиссии.

31 июля в ходе рабочей поездки Уполномоченного в Камышин состоялось рабочее 
совещание с представителями органов и учреждений субъектов системы профилактики 
безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних Камышинского муниципаль-
ного района Волгоградской области, на котором обсуждались задачи по достижению 
целевых показателей и совершенствованию работы органов профилактики в рамках 
исполнения положений Специального доклада Уполномоченного при Президенте РФ .

Также в этот день Уполномоченный посетила многодетную семью,  которая в 
марте была приглашена на личный прием сотрудников Аппарата Уполномоченного 
при Президенте РФ. В ходе визита были определены сроки и дальнейшие действия 
по совместной работе с семьей, с непосредственным участием семьи.

17 июля Уполномоченный посетила Городищенский муниципальный район Вол-
гоградской области. Состоялась встреча с главой района Сергеем Будниковым, пред-
ставителями субъектов системы профилактики безнадзорности и правонарушений 
несовершеннолетних Городищенского муниципального района Волгоградской обла-
сти. Обсудили основные проблемы, выявленные в ходе проведения Всероссийской 
инспекции, поставили задачи по достижению результатов и совершенствованию 
деятельности субъектов системы профилактики безнадзорности и правонарушений 
несовершеннолетних. Подробно остановились на положениях Специального докла-
да Уполномоченного при Президенте РФ. Сохранение семьи для ребенка, качество 
жизни, благополучие - к такому единому мнению пришли участники встречи.

23 мая Уполномоченный посетил с рабочим визитом Калачевский муниципальный 
район Волгоградской области. В ходе встречи с главой муниципального района Ро-
маном Горбатым обсудили  актуальные вопросы защиты прав и законных интересов 
детей. Вопросам межведомственного взаимодействия по работе с семьями и детьми 
было посвящено рабочее совещание со специалистами отдела опеки и попечитель-
ства и комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав Калачевского района 
Волгоградской  области. Уполномоченный посетила ГКССУ СО «Калачевский соци-
ально-реабилитационный центр для несовершеннолетних», пообщалась с воспитан-
никами о правах детей, о завершении учебного года, о планах на лето и безопасности 
в летний период на воде, на дороге и других объектах. Также были затронуты вопро-



ДОКЛАД О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ УПОЛНОМОЧЕННОГО
ПО ПРАВАМ РЕБЕНКА В ВОЛГОГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ В 2025 ГОДУ

37

сы досуга и занятости ребят в свободное время. Ребята отметили, как важно для них 
быть полезными другим людям, помогать ветеранам, участвовать в жизни взрослых и 
молодежи, проживающих в психоневрологическом интернате.

Уполномоченный является соисполнителем плана мероприятий, проводимых в 
рамках Десятилетия детства, совместно с органами исполнительной власти и явля-
ется заместителем председателя Координационного совета (подробно в  разделе III 
Ежегодного доклада).

СОТРУДНИЧЕСТВО С ИНСТИТУТАМИ ГРАЖДАНСКОГО
ОБЩЕСТВА И СРЕДСТВАМИ МАССОВОЙ ИНФОРМАЦИИ 

С учетом задач Всероссийской инспекции Уполномоченный расширяет сотрудни-
чество с социально ориентированными некоммерческими организациями, осущест-
вляющими правозащитную деятельность на территории Волгоградской области, 
обеспечивая взаимодействие граждан, общественных объединений, некоммерче-
ских организаций, с органами государственной власти разного уровня, тем самым 
решая задачу защиты их прав, а также общественных объединений при формиро-
вании и реализации государственной политики. По приглашению представителей 
некоммерческих организаций Уполномоченный принимает участие в совещаниях, 
«круглых столах», конференциях, в результате обсуждения создаются новые про-
екты, инициативы в защиту прав детей. Уполномоченный оказывает организацион-
ную и информационную поддержку деятельности общественных организаций.

«Созвездие талантов», председатель Л.Б. Камышева. «Созвездие талантов» и 
Уполномоченного связывает многолетнее сотрудничество в вопросах защиты прав 
и законных интересов несовершеннолетних.

В 2025 году Уполномоченным совместно с Созвездием талантов проведены третий 
окружной слет «РосПодрос», митинг Памяти в международный день освобождения 
узников фашистских концлагерей; встреча, посвященная 82-ой годовщине Победы в 
Сталинградской битве, в областном краеведческом музее и выездное заседание ДОС 
в музее на тему: «Величие предков – гордость потомков!»; выездное заседание ДОС в 
оздоровительном лагере «Юность» на тему «Дети Отчизны»; акции «Дети Донбасса. 
Помним», в ходе которой ее участники, собравшиеся на берегу реки Дон, отпустили 
в воду белые бумажные кораблики - символ мира; акция памяти о погибших детях 
Беслана у обелиска, открытого на месте взрыва троллейбуса в Волгограде; праздник 
благодарности родителям «Спасибо за жизнь».
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Совместными проектами в 2025 году стала волонтерская акция детей и подрост-
ков с ветеранскими сообществами «ПОМНИ!», посвященная 80-летию Победы в 
Великой Отечественной войне.

Волгоградское областное отделение общественной организации «Российский 
союз бывших малолетних узников фашистских концлагерей», председатель 
Л.И. Сидорина. В рамках проекта «Сотрудничество» ветераны приняли участие во 
встрече с активистами Детского совета, посвященной 82-ой годовщине Победы в 
Сталинградской битве в областном краеведческом музее.

11 апреля в международный день освобождения узников фашистских концлагерей 
активисты ДОС, воспитанники «Центр «Пост № 1» Волгограда, Уполномоченный, 
бывшие малолетние узники фашистских концлагерей приняли участие в митинге 
Памяти, возложили цветы к памятнику мирным жителям Сталинграда, погибшим 
во время бомбардировок в 1943 году, почтили память погибших минутой молчания.

По приглашению Детского совета председатель организации Людмила Сидорина 
принимала участие в совместной акции детей и подростков с ветеранскими сообще-
ствами «ПОМНИ!», посвященной 80-летию Победы в Великой Отечественной во-
йне. При поддержке Уполномоченного организованы встречи ветеранов – бывших 
малолетних узников с воспитанниками «Центр «Пост № 1» города-героя Волгогра-
да, с подростками в оборонно-спортивном лагере «Авангард».  

В канун 82-ой годовщины Победы в Сталинградской битве и 80-летия Победы 
в Великой Отечественной войне бывшие малолетние узники принимали участие в 
торжественных мероприятиях в общеобразовательных организациях, участвовали в 
уроках мужества, классных часах, выставках, тематических линейках.

В 2025 году Уполномоченным была оказана помощь председателю организации 
Людмиле Сидориной в проведении заседаний председателей районных организа-
ций бывших малолетних узников фашистских концлагерей.

Союз женщин, председатель С.В. Винокурова. Уполномоченный тесно сотруд-
ничал с Союзом женщин, постоянно принимал участие в мероприятиях организа-
ции, направленных на защиту прав детей.

06 июня Уполномоченный приняла участие в совместном приеме граждан с пред-
седателем Волжского союза женщин Светланой Винокуровой, депутатами Волжской 
городской думы по вопросам материнства и детства, а также единого дня приемов 
участников СВО и их семей по социальным вопросам, в городском округе - город 
Волжский.  В ходе приема обратившиеся граждане получили правовые консультации
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по обозначенным ими вопросам. Заявителям оказана юридическая помощь и сопро-
вождение. 

07 июля Уполномоченный принял участие в празднике «Семейный фест», в ходе 
которого чествовали приемных родителей, победителей конкурса «Семья года», 
вручали медали «За любовь и верность», регистрировали новые союзы.

24 сентября Уполномоченный приняла участие в форуме руководителей муници-
пальных ведомств, структур и организаций, посвящённом формированию Волжско-
го городского родительского сообщества, призванного максимально вовлечь роди-
телей в образовательные проекты, реализуемые в учреждениях города.

Региональное отделение ВОРДИ, председатель О.А. Седых. Уполномоченный 
и председатель регионального отделения ВОРДИ осуществляют взаимодействие 
в рамках Соглашения о сотрудничестве в интересах детей-инвалидов и взрослых 
с инвалидностью, которые не могут самостоятельно представлять свои интересы, 
их родителей и опекунов, в сфере обеспечения и защиты прав и законных инте-
ресов детей-инвалидов и инвалидов 18+, нуждающихся в представительстве своих 
интересов в различных сферах их жизнедеятельности, в том числе юридическом и 
социальном сопровождении семей, реабилитации, оказания им профессиональной 
помощи и содействия в трудных жизненных ситуациях

На базе регионального отделения ВОРДИ открыта «Семейная приемная», в которую 
родители могут обратиться за консультацией по вопросам реализации прав своих детей 
на образование, получить информацию о медико-социальной экспертизе, социальной 
защите, социальной реабилитации и абилитации инвалидов, юридическую поддержку.

Уполномоченный поддержал участие регионального отделения ВОРДИ в конкур-
се Фонда президентских грантов с проектом «СоциальнойИзоляции.net: сопрово-
ждаемое взросление подростков с ментальными особенностями» и в конкурсном 
отборе Всероссийского грантового конкурса «Центры новых возможностей».

Проект «СоциальнойИзоляции.net: сопровождаемое взросление подростков с 
ментальными особенностями» регионального отделения Всероссийской органи-
зации родителей детей-инвалидов, поддержанный Волгоградским государствен-
ным институтом искусств и культуры, стал победителем первого конкурса 2025 
года Фонда президентских грантов. На реализацию проекта, направленного на 
поддержку семьи, материнства, отцовства и детства, организаторы получили бо-
лее 5 миллионов рублей.

Проект «СоциальнойИзоляции.net» направлен на комплексное сопровождение под-
ростков с ментальными особенностями, чтобы впоследствии облегчить им переход 
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к сопровождаемому трудоустройству и проживанию. В целевую группу проекта вклю-
чены 30 подростков 14-18 лет с ментальными особенностями и 30 родителей. Ребята 
занимаются  в мастерских: кулинарной, швейной, ватной игрушки, гипса, творческой. 
Осваивают  навыки и умения, необходимые для выполнения различных видов трудовой 
деятельности.

Для подростков организованы занятия по социальной адаптации, где они обуча-
ются необходимым навыкам для самостоятельной жизни. Проектом запланировано 
приобретение оборудования для кулинарной и швейной мастерской, для занятий 
адаптивной физической культурой, расходных материалов. Мероприятия проекта 
«СоциальнойИзоляции.net» стартовали с  1 февраля.

Председатель регионального отделения ВОРДИ О.А. Седых входит в состав Ко-
ординационного совета по проведению Десятилетия детства в Волгоградской обла-
сти и в состав межведомственной рабочей группы по направлению «Протокол сооб-
щения диагноза» стратегической программы Уполномоченного при Президенте РФ 
«Сопровождение через всю жизнь».

06 мая Уполномоченный обсудила с председателем Реготделения Ольгой Седых 
основные направления взаимодействия в вопросах защиты прав детей и выразила 
готовность принять участие в организованных РО ВОРДИ круглых столах и иных 
мероприятиях с участием представителей профильных ведомств и партнеров про-
екта с целью обобщения, систематизации полученных результатов и обсуждения 
перспектив дальнейшего развития проекта «СоциальнойИзоляции.net: сопровожда-
емое взросление подростков с ментальными особенностями».

Уполномоченный отметила, что проект Реготделения отвечает актуальным запро-
сам семей целевой группы и направлен на реализацию долговременных программ.

28 ноября Уполномоченный приняла участие в выставке в Региональном отделе-
нии ВОРДИ, которая проходила по всей стране с 24 по 28 ноября в рамках Всерос-
сийской недели «Открыто для всех».

Уполномоченный во время посещения выставки пообщалась с ребятами и педа-
гогами. Отметила важность проведения мероприятий, которые способствуют нрав-
ственному и духовному развитию детей, формированию атмосферы дружбы, ува-
жения, взаимопонимания и поддержки, формированию толерантного отношения к 
людям с ограниченными возможностями, изменению стереотипов о них.

Сотрудничество некоммерческих организаций с государственными структу-
рами является необходимым условием для выстраивания эффективной системы 
поддержки семей, воспитывающих детей и молодых людей с ментальными осо-
бенностями. 
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Продолжили свою работу Экспертный совет, Институт помощников Уполно-
моченного, Общественная приемная, Объединение отцов. Данные объединения 
образованы распоряжением Уполномоченного, и их целью является обеспечение 
дополнительных возможностей регионального института при решении задач по за-
щите прав и интересов детей.

Экспертный совет. Одной из форм работы Уполномоченного с общественными 
организациями и органами государственной власти является Экспертный совет при 
Уполномоченном по правам ребенка.

Экспертный совет является консультативным органом при Уполномоченном по 
правам ребенка, и создаётся в целях содействия в реализации отдельных полномо-
чий Уполномоченного. Общественный экспертный совет вырабатывает и представ-
ляет предложения по актуальным вопросам защиты прав ребенка в Волгоградской  
области.

В 2025 году заседания общественного экспертного совета состоялись дважды.
7 февраля, в рамках Экспертного совета, проведено рабочее совещание по вопро-

сам подготовки к проведению в Волгоградской области Всероссийской инспекции  
с 3 по 7 марта 2025 года. На повестке были рассмотрены вопросы о подготовке 
организации визита Уполномоченного при Президенте РФ М.А. Львовой-Беловой, 
предоставления аналитической информации, в рамках Всероссийской инспекции в 
аппарат Уполномоченного при Президенте РФ; о создании межведомственной рабо-
чей группы в целях повышения эффективности проводимых мероприятий и реали-
зации итогов проведения Всероссийской инспекции.

7 июля в аппарате состоялось заседание Экспертного совета, на котором Уполно-
моченный рассказала участникам об итогах Всероссийской инспекции, и рекомен-
дациях Федерального аппарата Уполномоченного при Президенте РФ. Всероссий-
ская инспекция позволила посмотреть на каждодневную деятельность по-другому, 
еще больше нацелить вектор развития на помощь семье, пересмотреть реализуемые 
практики и технологии по работе с семьей.

Уполномоченный также ознакомила членов Экспертного совета со Специальным 
докладом «Об Итогах Всероссийской инспекции системы профилактики социаль-
ного сиротства» Уполномоченного при Президенте РФ.

В докладе актуальная информация о том, как сегодня устроена система профи-
лактики, какие существуют противоречия, где требуются дополнительные решения 
и изменения. Отражены ключевые моменты: от правового регулирования и финан-
сирования до межведомственного взаимодействия, а также представлены предло-
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жения по развитию системы профилактики социального сиротства на федеральном 
и региональном уровнях». Рекомендовано представителям НКО пересмотреть соци-
альные проекты с акцентом на помощь семьям в кризисе и активнее взаимодейство-
вать с государством, развивать стационарозамещающие услуги

Было отмечено, что Президент Российской Федерации В.В. Путин поддержал 
предложение о создании Всероссийской службы помощи семьям, которая станет 
ресурсно-методическим центром изменений, а также будет создана межведомствен-
ная группа по вопросам семьесбережения и профилактики социального сиротства 
под руководством Уполномоченного при Президенте РФ. Участники заседания от-
метили важность проводимой работы, и выразили готовность к сотрудничеству по 
поставленным задачам.

Также в рамках Экспертного совета образована постоянно действующая Рабочая 
группа по проведению общественного мониторинга  обоснованности  отобра-
ния детей у родителей при уполномоченном по  правам ребенка в Волгоградской 
области. Рабочая группа создана в целях исполнения Поручения Президента Рос-
сийской Федерации от 01.01.2017 № ПР-21 о проведении всестороннего анализа 
практики изъятия несовершеннолетних из семьи с точки зрения избыточно прини-
маемых мер или неправомерного вмешательства в семью. Целью деятельности ра-
бочей группы является всесторонний анализ практики изъятия несовершеннолет-
них из семьи с точки зрения избыточности применяемых мер или неправомерного 
вмешательства в семью.

В 2025 году рабочей группой не установлено фактов отобрания детей на террито-
рии региона. Проводимые в Волгоградской области  профилактические   мероприя-
тия по исключению избыточно применяемых мер или неправомерного вмешатель-
ства в семью эффективны. Это подтверждается региональными статистическими 
данными по случаям  отобрания детей при  непосредственной угрозе их жизни и 
здоровью по  статье   77   Семейного Кодекса Российской Федерации: 2023 г. - 4, 
2024 г. - 0; 2025 г. - 0.

Институт помощников Уполномоченного. В 2025 году в муниципальных обра-
зованиях Волгоградской области работал 51 помощник Уполномоченного.

Все помощники в 2025 году принимали участие в окружном форуме «Семья на 
первом месте», в онлайн-встрече с Уполномоченным, организованной аппаратом; 
в региональных семинарах «Профилактика алкогольной и наркотической зависи-
мости в неблагополучных семьях», «Актуальные формы работы по профилактике 
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негативных явлений в подростковой среде», «Организация работы с родителями, 
лишёнными родительских прав или ограниченных в родительских правах», «Актив-
ная поддержка как эффективная социальная технология профилактики семейного 
неблагополучия» и др.

Помощники Уполномоченного являются членами КДНиЗП или принимают уча-
стие в их работе, межведомственных комиссий по организации отдыха и оздоровле-
ния детей, районных комиссий по социально-демографической и семейной полити-
ке, а также Уполномоченный предложил их включить  в состав межведомственных 
муниципальных комиссий по оказанию социальной поддержки семьям мобилизо-
ванных граждан, созданных в целях реализации постановления Губернатора Вол-
гоградской области от 12.10.2022 № 622 «О дополнительных мерах социальной 
поддержки семей граждан, призванных на территории Волгоградской области на 
военную службу по частичной мобилизации в Вооруженные Силы Российской Фе-
дерации в соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 21 сентября 
2022 г. № 647 «Об объявлении частичной мобилизации в Российской Федерации», 
для оперативного решения вопросов оказания социальной поддержки семьям моби-
лизованных граждан.

Помощники Уполномоченного участвовали в сборе гуманитарной помощи, оказы-
вали психологическую помощь и поддержку семьям участников СВО, оказавшимся 
в трудной жизненной ситуации. Помощник Уполномоченного Т.А. Бочкова (Жир-
новский район) является руководителем и куратором Дома вкусной кухни «Жир-
новский характер», на которой готовятся натуральные сухие пайки для участников 
СВО, а также принимала участие в организации и доставке гуманитарной помощи 
в зону боевых действий. Помощник Уполномоченного Е.А. Никольская (Никола-
евский район) оказывала содействие в организации психологической и юридиче-
ской помощи семьям участников СВО. По инициативе помощника Уполномоченно-
го С.В. Винокуровой (г. Волжский) состоялась церемония награждения волонтеров 
жен и матерей участников СВО благодарственными письмами и почетным Знаком 
«За помощь участникам СВО», а также был дан старт проекту «Синий платочек», 
который призван объединить жен военнослужащих СВО.

Помощники Уполномоченного принимают участие в мероприятиях и акциях, 
распространяют памятки для родителей, обновляют агитационные материалы по 
безопасности детства, проводят подворовые оповещения граждан с помощью зву-
коусиливающих устройств с целью предотвращения падения детей из открытых 
окон и соблюдения требований пожарной безопасности, а также проводят дополни-
тельную разъяснительную работу в местах массового пребывания граждан (парки, 
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скверы, детские и спортивные площадки, дворовые территории) с целью профи-
лактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, предупреждения 
причинения вреда здоровью детей, а также ограничения нахождения подростков на 
объектах, представляющих угрозу жизни и здоровью, выявления безнадзорного на-
хождения несовершеннолетних в вечернее и ночное время. В рамках Всероссий-
ской акции «Безопасность детства» помощниками Уполномоченного проводились 
мониторинги организации летнего и зимнего отдыха детей, беседы о правилах поль-
зования электроприборами, бытовой химией, об общении с незнакомыми людьми и  
безопасности дорожного движения.   

Помощники Уполномоченного проводят работу по правовому просвещению де-
тей и их родителей (законных представителей) по популяризации семейных ценно-
стей, профилактике девиантного поведения детей, разъясняют как не стать жертвой 
преступления, информируют об административной и уголовной ответственности, 
рекомендуют соблюдать правила поведения на улице, в общественных местах, ме-
стах массового отдыха. Участвуя в социальном проекте «Родительская гостиная» 
Всероссийской акции помощники Уполномоченного рассказывают родителям о де-
ятельности подростковых пространств.

В рамках социальной уличной акции «Дарю тепло» помощники Уполномочен-
ного информировали подростков о доступных местах отдыха, развивающих, без-
опасных формах проведения свободного времени, раздавали листовки-проспекты 
с логотипом «Дарю тепло». Помощник Уполномоченного Т.М. Нех (Быковский 
район) организовала акцию «Открытка солдату». На открытках, адресованных 
бойцам Специальной военной операции, дети написали слова поддержки, а также 
тёплые и душевные поздравления и пожелания мира, добра, здоровья и скорей-
шего возвращения домой с Победой! Помощник Уполномоченного И.В. Диская в 
течение летних каникул оказывала содействие в организации летнего отдыха для 
детей из многодетных семей, семей, попавших в трудную жизненную ситуацию, 
который проводился на базе ВРОО «Многодетный Волгоград» в Семейном центре 
«Встреча».

В рамках стратегического проекта Уполномоченного при Президенте РФ «Под-
ростки России» общественные помощники принимали участие во Всероссийском 
проекте «Могу чувствовать». Помощник Уполномоченного Т.С. Ларина (Вороши-
ловский район) вместе с психологом гимназии после прочтения рассказа И. Бутенко 
«На чемоданах» обсудили со школьниками эмоции грусти, изумления, ностальгии, 
любви и привязанности, которые это произведение вызвало у ребят.   

Помощники Уполномоченного активно участвуют в региональных акциях
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«Добрая вода», «Осторожно, огонь!», «Осторожно дорога!», «Вкус жизни», «Дети и 
окна», организуют экскурсии в пожарные части, рейды в места массового отдыха се-
мей с детьми, профилактические мероприятия по предупреждению дорожно-транс-
портного травматизма и выпадения детей из открытых окон, в том числе при опоре 
на противомоскитную сетку.

Помощники Уполномоченного участвуют в благотворительной акции «Собери ре-
бенка в школу», в рамках которой будущим первоклассникам вручают школьные при-
надлежности.

С целью вовлечения детей и подростков в активные формы гражданского и ду-
ховно-нравственного воспитания помощник Уполномоченного И.А. Терещенко 
(Октябрьский район) совместно с заинтересованными организациями образования, 
культуры и спорта ежегодно проводит акцию «Дети – детям». Информация о ходе 
реализации акции размещалась на сайте DOBRO.RU, страницах образовательных 
организаций ВКонтакте и в районной газете «Придонские вести».

В соответствии с Комплексом мер до 2030 года по совершенствованию системы 
профилактики суицида среди несовершеннолетних Волгоградской области, утверж-
денных Постановлением КДНиЗП, помощниками Уполномоченного проводились 
профилактические мероприятия в рамках региональной акции «Вкус жизни», на-
правленные на формирование позитивного мышления у детей и подростков, пре-
дотвращение суицидальных настроений в детской среде, воспитание жизнестойко-
сти у подрастающего поколения.

В 2025 году наиболее активно работали помощники Уполномоченного в Алексе-
евском (Е.П. Лихачева), Быковском (Т.М. Нех), Городищенском (С.В. Невструева), 
Дубовском (О.В. Ковалева), Еланском (А.Ю. Лобкова), Жирновском (Т.А. Бочкова), 
Калачевском (И.А. Шашокина), Камышинском (Л.В. Соколова), Киквидзенском 
(Е.Н. Хоружая), Клетском (Ю.А. Дементьева), Ленинском (Т.Я. Малякина), Никола-
евском (Е.А. Никольская), Октябрьском (И.А. Терещенко), Ольховском (М.Б. Ива-
нова), Палласовском (Г.Т. Букешева), Руднянском (А.В. Саблина), Старополтавском 
(С.Г. Вамбольдт), Чернышковском (О.Ю. Передирей), Урюпинском (Н.В. Неретина) 
муниципальных районах, в городском округе – город Волжский (С.В. Винокурова), 
городском округе - город Камышин (М.Е. Ускова), Ворошиловском (Т.С. Ларина), 
Краснооктябрьском (А.В. Сергеева, И.В. Диская ) районах Волгограда.

Общественные приемные Уполномоченного. На базе Детской библиотеки 
действует общественная приемная Уполномоченного в соответствии с Законом 
ВО № 1403-ОД и соглашением о взаимодействии от 09.07.2013.
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В работе общественной приемной Уполномоченного принимают участие пред-
ставители органов исполнительной власти, общественных организаций, органов и 
учреждений системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовер-
шеннолетних, иных организаций и учреждений.

Ежегодно участниками мероприятий в общественной приемной Уполномоченно-
го становятся читатели детских библиотек, учащиеся образовательных организаций 
региона, воспитанники детских оздоровительных лагерей,  а также все желающие 
дети и подростки.

В феврале, в рамках Всероссийской недели безопасного Рунета, в общественной 
приемной Уполномоченного проходят мероприятия по информационной безопасно-
сти детей, с приглашением в качестве экспертов Уполномоченного, представителей 
КДНиЗП, сотрудников ГУ МВД по Волгоградской области. Детской библиотекой 
разработаны сценарии мероприятий: «Интернет: за и против», ролевая игра в фор-
ме судебного процесса для учащихся 8-9 классов; ток-шоу «Безопасный интернет» 
для учащихся 5-7 классов. В 2025 году в областной акции «Интернет без бед» и в V 
региональной олимпиаде по интернет-безопасности «ВПаутине» приняли участие 
более 2,1 тыс. детей и подростков из Волгограда и  муниципальных районов Волго-
градской области.

В период с 12 по 16 мая в рамках Всероссийской акции «Минута Телефона до-
верия» сотрудники общественной приемной провели информационный флэшмоб 
«Мы вместе». Более 1,4 тыс. школьников разных возрастов участвовали в дискусси-
ях и тренингах, где учились приемам общения и преодоления сложных жизненных 
ситуаций, а также тому, какую помощь можно получить, позвонив по номеру теле-
фона 88002000122 и короткому номеру 124.  

В июне на библиотечных площадках Волгограда и Волгоградской области прошли 
мероприятия, посвящённые Международному Дню защиты детей, участниками ко-
торых стали более тысячи детей. Самые юные книголюбы отправлялись в путеше-
ствие по сказкам, рассуждая о правах сказочных героев, а читатели постарше об-
суждали свои права и обязанности.

22 и 28 октября при поддержке Уполномоченного детской библиотекой проведен 
рейд «Мы – за мир!» по профилактике терроризма совместно с антитеррористиче-
ской комиссией Волгограда для студентов ГБПОУ «Волгоградский государствен-
ный колледж управления и новых технологий имени Юрия Гагарина».

30 октября в ГБПОУ «Волгоградский колледж машиностроения и связи имени Ге-
роя Советского Союза Николая Сердюкова» была проведена встреча со студентами 
«Внутренняя сила: уверенность в себе», в которой принял участие представитель 



ДОКЛАД О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ УПОЛНОМОЧЕННОГО
ПО ПРАВАМ РЕБЕНКА В ВОЛГОГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ В 2025 ГОДУ

47

Объединения отцов Григорий Стыценко, руководитель регионального фонда «Здо-
ровое поколение».  

27 ноября в Общественной приемной с участием сотрудника аппарата Уполно-
моченного состоялся круглый стол «Библиотечная педагогика или воспитание кни-
гой». Мероприятие было посвящено теме «Социальное сиротство, ответственное 
родительство и семьесбережение».    

С целью воспитания достойных граждан страны, знающих свои права и обязан-
ности, соблюдающих закон и правопорядок в течение 2025 года велась работа в 
рамках библиотечной программы для учащихся 4-х классов «Право быть граждани-
ном», проведено 18 мероприятий, в которых приняли участие  502 человека.

 В течение года общественная приемная проводила выездные профилактические 
мероприятия с подростками, находящимися в Центре временного содержания не-
совершеннолетних правонарушителей ГУ МВД по Волгоградской области, в ГКО-
СУВУ «Октябрьская школа закрытого типа». Каждое мероприятие проводилось с 
использованием литературы нравственно-правового характера.

В целях правового воспитания, профилактики асоциальных явлений и пропаган-
ды здорового образа жизни в период с января по ноябрь во взаимодействии с Об-
щественным советом при УФСИН России по Волгоградской области общественной 
приемной Уполномоченного проведено 11 мероприятий, в которых приняли уча-
стие 500 несовершеннолетних, содержащихся в ФКУ «Следственный изолятор №1
УФСИН по Волгоградской области».

 Во взаимодействии с аппаратом Уполномоченного сотрудники детской библио-
теки проводили активную просветительскую деятельность в летних оздоровитель-
ных лагерях в рамках регионального этапа Всероссийской акции «Безопасность 
детства»; приняли участие во всех уличных акциях «Дарю тепло», проектах «Роди-
тельская  гостиная», «Могу чувствовать».

В 2025 году продолжило свою работу подростковое креативное пространство 
«КИВИ» (Книжные Искатели Выдумщики Исследователи), которое открылось в 2024 
году при содействии Уполномоченного на базе детской библиотеки, вошло в состав 
победителей конкурса программ социализации подростков Федерального подрост-
кового центра и получило грант в виде оборудования современного подросткового 
пространства. В клубе «КИВИ» проводятся тематические мероприятия по профори-
ентации, добровольчеству, играм и творчеству. Систематической работой охвачены 55 
подростков, 30 родителей и специалистов.

В соответствии с Законом ВО № 1403-ОД, соглашением Уполномоченного и 
Волжского городского благотворительного детского фонда на базе Волжского 
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городского благотворительного детского фонда открыта общественная приемная, 
работа которой предполагает оказание правовой помощи гражданам: правовое кон-
сультирование, содействие в разрешении жизненных ситуаций, требующих помо-
щи и поддержки; выявление нарушений прав несовершеннолетних, разъяснение их 
прав и обязанностей, льгот и гарантий, установленных законодательством Россий-
ской Федерации.

Объединение отцов. Объединение отцов, Председатель Д.Н. Скирдачев, сопред-
седатель А.Б. Калинин, осуществляет свою деятельность на общественных началах, 
руководствуясь принципами коллегиальности, гласности, законности. Объединение 
отцов является постоянно действующим совещательно-консультативным коллеги-
альным органом, который создан в целях обеспечения взаимодействия родитель-
ской общественности с органами власти в сфере защиты прав и законных интересов 
ребенка.

12 марта представители объединения отцов приняли участие в окружном форуме 
по профилактике социального сиротства «Семья на первом месте», проводимого 
Уполномоченным при Президенте РФ по итогам Всероссийской инспекции систе-
мы профилактики социального сиротства.

В течение года представители объединения отцов участвовали во Всероссийской 
акции «Безопасность детства». В период рейдовых мероприятий представители объ-
единения  совместно с ГУ МЧС по Волгоградской области и Государственной ин-
спекцией по маломерным судам Волгоградской области провели 45 совместных меро-
приятий по предупреждению происшествий на водных объектах, в которых приняли 
участие более 18,2 тыс. подростков и их родителей. Мероприятия проводились в дет-
ских оздоровительных лагерях, социально-реабилитационных центрах для  несовер-
шеннолетних, на пляжах муниципальных районов и городских округов региона.

18 сентября председатель областного объединения отцов выступил в качестве 
спикера на брифинге Управления Госавтоинспекции ГУ МВД России в региональ-
ном информационном аналитическом центре, где были подведены итоги недели 
безопасности дорожного движения, намечены дополнительные мероприятия по до-
рожной безопасности детей и подростков.

При участии представителей объединения отцов продолжалось проведение реги-
ональных акций, ранее объявленных Уполномоченным и поддержанных субъектами 
системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних.

 В образовательных организациях представителями объединения отцов проведе-
но 80 уроков по безопасным навыкам и безопасному интернету с охватом более 
4760 обучающихся и педагогов; 19 мероприятий для школьников и студентов по 
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профилактике противодействия экстремизму и терроризму с охватом 4200 несовер-
шеннолетних.

Председатель объединения отцов Дмитрий Скирдачев неоднократно, совместно с 
сотрудниками аппарата Уполномоченного, проводил встречи с несовершеннолетни-
ми, помещенными в ЦВСНП, по правовому просвещению, информационной безо-
пасности, ответственности подростков за совершенные правонарушения.

По приглашению Национального медицинского исследовательского центра оторино-
ларингологии ФМБА России представитель объединения отцов, руководитель фонда 
«Здоровое поколение» Григорий Стыценко 16 июля принял участие в празднике спорта 
и культуры в Москве. Центральной темой мероприятия стала социальная интеграция 
и физическая реабилитация детей с ограниченными возможностями здоровья - через 
спорт и искусство. Особый акцент был сделан на помощь детям с нарушениями слуха.

Представители объединения отцов принимали активное участие во Всероссий-
ской социальной уличной акции «Дарю тепло», участвовали в региональных меро-
приятиях и праздниках по поддержке семей, отцовства, материнства и детства.

27 августа представители объединения отцов приняли участие в акции «Живая 
Память». Вместе со своими детьми и волонтерами Волгоградской и Московской 
областей высадили саженцы ели на склоне Мамаева Кургана.

 В 2026 году работа объединения отцов при Уполномоченном, советов отцов, от-
цовских патрулей будет продолжена.

Сотрудничество в сфере правового просвещения населения. Одной из задач 
Уполномоченного является правовое просвещение граждан в сфере реализации, 
соблюдения и защите прав и законных интересов детей: распространение знаний 
о правах и обязанностях детей, способах их защиты; формирование представле-
ний о взаимосвязи прав, свобод, обязанностей и ответственности; воспитание 
уважения к закону, правопорядку, позитивным нравственно-правовым нормам; 
разъяснение законодательных актов, регламентирующих  права и обязанности 
взрослых и детей; содействие в урегулировании конфликтных ситуаций, объяс-
нение мер ответственности за совершённые поступки.

Уполномоченный является участником Программы по оказанию бесплатной юри-
дической помощи и правовому просвещению населения Волгоградской области в 
рамках которой проводится активная работа по распространению информации о 
правах ребенка, по оказанию бесплатной юридической помощи и организации пра-
вового просвещения населения Волгоградской области, в том числе на постоянной 
основе оказывается бесплатная консультативная помощь.
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В целях создания условий для реализации прав граждан на получение бесплат-
ной квалифицированной юридической помощи, защиты их законных интересов 
и повышения уровня социальной защищенности Уполномоченный и сотрудники 
аппарата совместно с участниками государственной системы бесплатной юри-
дической помощи региона, на системной основе принимают участие в выезд-
ных мероприятиях в формате Единого дня оказания бесплатной юридической 
помощи гражданам на территории Волгоградской области, с участием предста-
вителей ГКУ ВО «Государственное юридическое бюро Волгоградской области», 
Государственного фонда поддержки участников специальной военной операции 
«Защитники Отечества» по Волгоградской области, Главного управления служ-
бы судебных приставов по Волгоградской области, адвокатов, нотариусов.

На постоянной основе Уполномоченный и сотрудники аппарата принимают уча-
стие в неделях приемов жителей Волгоградской области на площадках для приема 
граждан Региональной общественной приемной Председателя партии «Единая Рос-
сия» Д.А. Медведева, приемных в городских округах и муниципальных районах, в 
том числе с участием представителей Ассоциации юристов России, Социального 
фонда России, Федерального фонда обязательного медицинского страхования и др.

В рамках проведения с 7-13 июля Всероссийской недели правовой помощи по 
вопросам защиты интересов семьи:

- специалисты аппарата провели личные приемы граждан по вопросам защиты 
прав и законных интересов несовершеннолетних;

- Уполномоченный посетила Камышинскую ВК и Центр временного содержания 
для несовершеннолетних правонарушителей ГУМВД России по Волгоградской об-
ласти;

- Уполномоченный посетил пункты временного размещения граждан, прибыв-
ших из Донецкой и Луганской Народных Республик в г. Волгоград и г. Волжский;

 - организованы выезды в организации отдыха и оздоровления детей на терри-
тории Волгоградской области. Уполномоченный и сотрудники аппарата совмест-
но с руководителем службы детского телефона доверия, специалистами Госавто-
инспекции Волгоградской области и областной детской библиотеки, посетили 
детский оздоровительный лагерь «Лукоморье» в Быковском районе, детский оздо-
ровительный лагерь «Ахтуба кэмп» в Среднеахтубинском районе Волгоградской 
области, детский оздоровительный лагерь «Дружба» в Дубовском районе Волго-
градской области, детский оздоровительный лагерь «Алые Паруса» в Калачевском 
районе, детский  оздоровительный палаточный  лагерь «Каравай».

Ежегодно 20 ноября в России проходит Всероссийский День правовой помощи
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детям, который объединяет усилия органов государственной власти, органов мест-
ного самоуправления, юристов, педагогов и воспитателей, направленные на повы-
шение юридической грамотности среди несовершеннолетних. Проведены просве-
тительские акции и мероприятия правовой тематики для детей и их родителей:

  Уполномоченный посетила Камышинскую ВК,  ГКСУ СО «Камышинский центр 
помощи детям», приняла участие в мероприятии, посвященному Дню правовой по-
мощи; провела личный прием граждан, участников СВО, членов их семей по вопро-
сам нарушения прав и законных интересов детей; посетила Центр временного со-
держания для несовершеннолетних правонарушителей ГУ МВД по Волгоградской 
области.

Сотрудники аппарата провели консультации для граждан в аппарате, приемы в 
пунктах временного размещения граждан, прибывших с территории Украины и 
субъектов Российской Федерации, на которых введены максимальный и средний 
уровни реагирования, встречу с воспитанниками ГКСУ СО «Волгоградский област-
ной социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних».

Уполномоченный и сотрудники аппарата организовывали и принимали участие в 
круглых столах и других мероприятиях по вопросам защиты прав и свобод человека, 
также готовились информационные материалы с разъяснениями по различным пра-
вовым вопросам, которые размещались в печатных СМИ Волгоградской области, на 
различных электронных информационных площадках, радио и телевидении, а также с 
целью предотвращения правонарушений готовились информационные материалы по 
правовым вопросам, с которыми они выступали в различных СМИ. На официальном 
сайте Уполномоченного размещена информация об оказании бесплатной юридиче-
ской помощи гражданам, указаны телефоны сотрудников аппарата уполномоченного, 
обеспечена возможность подачи электронного обращения (жалобы) в режиме онлайн. 
Все изменения в действующих, а также вновь принятые законы и подзаконные нор-
мативные правовые акты в области защиты прав ребенка находят свое оперативное 
отражение в информации, размещенной на официальных сайтах Уполномоченного.

3 апреля в конференц-зале Института государства и права (Москва) Упол-
номоченный принял участие в заседании Комиссии по правовому положению 
семьи Международного союза юристов совместно с институтом государства и 
права РАН, Российской Ассоциацией международного права и Союзом юристов 
Москвы в режиме видеоконференцсвязи. На повестке дня были рассмотрены 
важные вопросы, касающиеся семейно-правового статуса, проблем домашнего 
насилия и международной защиты детей. В рамках дискуссии обсуждали акту-
альные аспекты правовых норм и практики в этой сфере.
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Доклады представили ведущие специалисты. Они рассказали о проблемах защи-
ты жертв домашнего насилия, поделились результатами исследования о причинах 
и мерах противодействия семейно-бытовому насилию, затронули  международные 
правовые аспекты защиты детей от современных угроз.

Взаимодействие со СМИ. В 2025 году продолжено активное взаимодей-
ствие Уполномоченного с региональными СМИ. Данное сотрудничество осу-
ществлялось путем публикации Ежегодного доклада о деятельности Уполно-
моченного в областных СМИ; освещении материалов при проведении акций, 
проектов; опубликовании материалов, информирующих о деятельности Упол-
номоченного на официальном  портале органов исполнительной власти, сайте 
Уполномоченного при Президенте РФ; работа велась также по запросам и пре-
доставлению комментариев и интервью  журналистам, участия в телеэфирах 
по  вопросам соблюдения прав и интересов несовершеннолетних.

Важной повесткой дня остаются вопросы повышения правовой грамотности 
населения, реализации прав и интересов ребенка, профилактики девиантного 
поведения несовершеннолетних, реализации комплекса мер, направленных на 
обеспечение семьесбережения, социальной поддержки материнства и детства, 
охраны здоровья населения.

 Усилено информационное сопровождение деятельности Уполномоченного. В це-
лях информирования широкого круга населения деятельность Уполномоченного ос-
вещается в социальных сетях: Вконтакте, Телеграм. Популярность социальных сетей 
постоянно  возрастает, о чем говорят цифры  подписчиков Уполномоченного: суммар-
ное количество подписчиков составляет уже порядка 2200 человек:

    - телеграм-канал «Уполномоченный по правам ребенка в Волгоградской обла-
сти» (t.me/vlgdeti) - более 800 подписчиков;

    - ВК-Сообщество «Уполномоченный по правам ребенка в Волгоградской обла-
сти» (vk.com/id791916027) - более 1300 друзей и подписчиков.

Это говорит о востребованности публикуемой информации, а также позволяет 
оперативно и эффективно взаимодействовать с жителями  Волгоградской области.

27 мая Уполномоченный приняла участие в записи телевизионной программы 
«Общественная экспертиза». Дискуссионный проект «Общественная экспертиза» -
программа, в которой принимают участие представители разных точек зрения и 
взглядов. Тема передачи «Дети и детский отдых».

Уполномоченный рассказала о старте летнего этапа Всероссийской акции «Безо-
пасность детства», направленной на предотвращение чрезвычайных происшествий 
с несовершеннолетними, который объединяет тысячи неравнодушных людей.
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19 июня в записи телевизионной программы «Общественная экспертиза» была 
рассмотрена  тема передачи «Детская жестокость».

Уполномоченный отметила, что в рамках исполнения Карты действий (програм-
мы) Уполномоченных по правам ребенка в субъектах Российской Федерации ре-
гиональным Уполномоченным проводился мониторинг по выявлению факторов 
буллинга в детской/подростковой среде. Самый эффективный способ борьбы с бул-
лингом - это не допускать его с помощью проведения профилактических мер.

17 октября - участие в программе «Реальное время» ГТРК Волгоград-ТРВ. Обсу-
дили вопросы защиты прав детей, задачи уполномоченного по правам ребенка, их 
решения и результаты деятельности. Также затронули вопросы безопасности детства, 
роли семьи и общества в создании благоприятных условий развития подрастающего 
поколения. Поговорили о важности семьи для каждого ребенка, ведь для полного и 
гармоничного развития, каждый ребенок должен жить и воспитываться в семье.

Публичные выступления Уполномоченного имеют большое значение,  поскольку 
они позволяют привлечь внимание общественности к проблемам детей, информиро-
вать общество о состоянии защиты прав несовершеннолетних, формировать обще-
ственное мнение и влиять на принятие решений органами власти. Уполномоченный 
выступает своего рода посредником между детьми, родителями, государственными 
структурами и обществом, обеспечивая прозрачность и открытость в вопросах дет-
ской защиты.

Кроме того, такие выступления способствуют повышению правовой грамотности 
населения, формированию культуры уважения к правам ребенка и развитию инсти-
тутов гражданского общества, заинтересованных в защите детства.

УЧАСТИЕ В РАБОТЕ ПО СОВЕРШЕНСТВОВАНИЮ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА 
И ПРАВОПРИМЕНИТЕЛЬНОЙ ПРАКТИКИ ПО ЗАЩИТЕ ПРАВ 

И ЗАКОННЫХ ИНТЕРЕСОВ ДЕТЕЙ

Уполномоченный готовит Ежегодный доклад и предоставляет в Волгоградскую 
областную Думу, содержащий результаты своей  деятельности в текущем году.

Поступивший в Волгоградскую областную Думу Ежегодный доклад направ-
ляется председателем Волгоградской областной Думы в комитеты Волгоград-
ской областной Думы для подготовки предложений по обеспечению прав и 
законных интересов детей в Волгоградской области. Председатель Волгоград-
ской областной Думы определяет профильный комитет, ответственный за рас-
смотрение Ежегодного доклада на заседании Волгоградской областной Думы. 
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По результатам рассмотрения Ежегодного доклада Волгоградская областная Дума 
принимает постановление. Ежегодный доклад подлежит обязательному опублико-
ванию в средствах массовой информации Волгоградской области и размещению 
на официальных сайтах Уполномоченного и Волгоградской областной Думы в ин-
формационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

21 мая комитетом по социальной политике, вопросам семьи, демографии, делам 
ветеранов и участников боевых действий  Волгоградской областной Думы под пред-
седательством Марии Аплеталиной был рассмотрен Ежегодный доклад о деятель-
ности Уполномоченного.

29 мая Уполномоченный представила информацию о деятельности на заседании 
Волгоградской областной Думы.

Постановлением Волгоградской  областной Думы  предусмотрено:
органам исполнительной власти Волгоградской области и местного самоуправле-

ния принять меры по реализации изложенных в докладе рекомендаций уполномо-
ченного по  правам ребенка в Волгоградской области.

Уполномоченному продолжить работу:
• по правовому просвещению и правовому информированию граждан, уделяя осо-

бое внимание семьям с детьми участников СВО, многодетным семьям, семьям, воспи-
тывающим детей-инвалидов, и семьям, находящимся в  трудной  жизненной ситуации;

• по взаимодействию с депутатами Волгоградской областной Думы при подготов-
ке предложений по совершенствованию законодательства сфере защиты прав, свобод 
и законных интересов ребенка; проведению совместных акций и мероприятий;

• по осуществлению мониторинга и анализа реализации, соблюдения и защиты 
прав и законных интересов детей;

• по вопросам обеспечения безопасности детей на территории региона.
Cогласно статье 10 Закона ВО № 1403-ОД Уполномоченный не позднее 31 марта 

направляет Губернатору Волгоградской области, в Волгоградскую областную Думу, 
в Волгоградский областной суд, прокурору Волгоградской области, Уполномочен-
ному по правам человека в Волгоградской области, Уполномоченному при Прези-
денте РФ Ежегодный доклад о результатах своей деятельности, содержащий, в том 
числе, оценку соблюдения прав и законных интересов детей в Волгоградской обла-
сти, а также предложения о совершенствовании правового положения детей.

Зарекомендовала себя практика совместных приемов с депутатами Волгоград-
ской областной Думы:

04 июня в рамках недели приёма граждан по вопросам материнства и детства 
в общественной приемной председателя партии «Единая Россия» Д.А. Медведева, 
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Уполномоченный принимала участие в совместном  приеме с депутатом Волгоград-
ской областной Думы Зиной Мержоевой. Обсудили вопросы предоставления мер 
социальной поддержки, дополнительные гарантии членам семей участников СВО.

06 июня Уполномоченный приняла участие в совместном приеме с депутатом 
Волгоградской областной Думы Марией Аплеталиной, депутатами Волжской го-
родской Думы по вопросам материнства и  детства, а также в едином дне приема 
участников СВО и их семей по  социальным вопросам, в городском округе - город 
Волжский. На приеме  рассмотрены вопросы предоставления земельных участков 
многодетным   семьям помощь в  оформлении  документов для получения выплат 
семьям, погибших и пропавших без вести участников СВО, защиты прав детей-ин-
валидов, предоставления жилья лицам из числа детей-сирот. В ходе приема обра-
тившиеся граждане получили правовые консультации по  обозначенным ими вопро-
сам. Заявителям оказана юридическая помощь и   сопровождение.

В 2025 году было продолжено участие Уполномоченного в нормотворческом про-
цессе в целях реализации задачи содействия совершенствованию федерального за-
конодательства, законодательства Волгоградской области по вопросам обеспечения 
прав и интересов ребенка.

Уполномоченный принимал участие в согласовании федеральных и региональ-
ных нормативных правовых актов, затрагивающих права и интересы несовершен-
нолетних на предмет соответствия гарантированным законодательством правам и 
интересам ребенка.

В 2025 году региональным Уполномоченным в адрес Уполномоченного при Пре-
зиденте РФ направлены предложения в сфере совершенствования деятельности по 
профилактике социального сиротства.  

Также в адрес Уполномоченного при Президенте РФ направлены предложения 
Уполномоченного в рамках мониторинга правоприменительной практики.

Уполномоченный включен в состав рабочей группы по подготовке предложений 
по развитию социальной сферы. В течение года принимала участие в заседаниях.

 25 декабря на  заседании подгруппы по социальной защите под председательством 
руководителя комитета Волгоградской областной Думы по образованию, науке и куль-
туре  Зины Мержоевой рассмотрены вопросы совершенствования подходов в системе 
социальной защиты населения Волгоградской области и предложения по развитию 
социальной сферы Волгоградской области при  Волгоградской  областной Думе.

Работа по совершенствованию регионального и федерального законодательства в 
сфере защиты прав детей, улучшению их социального положения будет продолжена 
Уполномоченным в 2026 году.
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МОНИТОРИНГ И АНАЛИЗ ЭФФЕКТИВНОСТИ ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ
МЕХАНИЗМОВ РЕАЛИЗАЦИИ, СОБЛЮДЕНИЯ И ЗАЩИТЫ ПРАВ

И ЗАКОННЫХ ИНТЕРЕСОВ ДЕТЕЙ ОРГАНАМИ ВЛАСТИ, 
ОРГАНИЗАЦИЯМИ ДЛЯ ДЕТЕЙ

Результаты мониторингов позволяют выработать комплекс системных мер, а так-
же обозначить дальнейшие действия, направленные на благо семей с детьми; при-
нять меры по защите прав и законных интересов детей-сирот и детей, оставшихся 
без попечения родителей; создать безопасную среду на объектах детской инфра-
структуры, в образовательных организациях, в семье.

Одна из основных задач Уполномоченного - обеспечение защиты прав и закон-
ных интересов детей.

I. Мониторинг реализации мероприятий регионального этапа
Всероссийской акции «Безопасность детства-2025».

Мониторинг реализации мероприятий регионального этапа Всероссийской ак-
ции «Безопасность детства-2025» осуществлялся Уполномоченным посредством 
сбора данных по показателям и этапам, предусмотренным положениями об акции 
и формой отчётности.

Волгоградская область является активным участником Всероссийской акции 
«Безопасность детства», которая проводится по инициативе Уполномоченного при 
Президенте РФ и включает в себя зимний и летний этапы. Межведомственное вза-
имодействие позволило охватить профилактическими мероприятиями, обследова-
нием территорий наиболее опасные объекты и места, а также оперативно принять 
меры по устранению выявленных нарушений.

Зимний  этап. В зимний период с 1 ноября 2024 года по 28 февраля 2025 года на 
территории Волгоградской области проведена Всероссийская  акция «Безопасность 
детства». Проведение акции обеспечивалось информационной и организационной 
поддержкой органов исполнительной власти, некоммерческих организаций, отцов-
ских патрулей, помощников Уполномоченного и иных заинтересованных организа-
ций.

В ходе Акции осуществлена проверка 16665 объектов, в том числе: количество 
детских площадок – 2091; количество спортивных площадок – 1107; количество 
торгово-развлекательных центров – 60; количество парков, скверов – 680; количе-
ство организованных мест зимнего отдыха детей и семей с детьми (катки, горки, 
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лыжные спуски, другие) – 239; количество стихийно образовавшихся мест зимнего 
отдыха (катки, ледянки, иное) – 204; количество образовательных организаций и 
прилегающих к ним территорий – 986; количество детских поликлиник и больниц, 
прилегающих к ним территорий – 92; количество недостроенных и заброшенных 
зданий и сооружений – 424; количество чердачных, подвальных помещений – 8355; 
количество пожароопасных мест проживания семей с детьми, в том числе много-
детных семей и неблагополучных – 2188; количество мест возможного нахождения 
безнадзорных собак – 230; количество иных объектов  – 9 (остановки, гаражные 
кооперативы).

Количество выявленных нарушений на указанных объектах всего (единиц) – 
126: на детских площадках – 14; на спортивных площадках – 8; в парках, скверах – 
13; в организованных местах зимнего отдыха детей и семей с детьми (катки, горки, 
лыжные трассы и спуски, другие) – 3; в стихийно образовавшихся местах зимнего 
отдыха (катки, ледянки, иное) – 13; в образовательных организациях и прилегаю-
щих к ним территориях – 9; в детских поликлиниках и больницах, прилегающих к 
ним территориях – 1; в недостроенных и заброшенных зданиях и сооружениях – 21; 
в чердачных, подвальных помещениях - 6; в пожароопасных местах проживания 
семей с детьми, в том числе многодетных семей и неблагополучных – 20; в местах 
возможного нахождения безнадзорных собак – 18;

Категории нарушений, выявленных в ходе проведения мониторинга с ука-
занием количества выявленных фактов – 282: отсутствие освещения – 27; от-
сутствие или нарушение периметрального ограждения (для детских организа-
ций стационарного типа) – 7; травмоопасное состояние организованных мест 
зимнего отдыха детей и семей с детьми – 3; травмоопасное расположение сти-
хийно образовавшихся мест зимнего отдыха – 10; открытые канализационные 
люки – 7; провалы грунта – 6; наледь на входе в детское учреждение – 16; нали-
чие на крышах зданий детских учреждений и вблизи мест отдыха детей и семей 
с детьми наледи и снега, способных причинить вред здоровью – 6; свободный 
доступ на объекты повышенного риска (крыши, заброшенные объекты) – 36; 
проживание семей с детьми в плохо отапливаемых и пожароопасных помеще-
ниях – 21; отсутствие или неисправность охранно-пожарной сигнализации в ме-
стах проживания семей с детьми – 119; наличие на территории мест скопления 
безнадзорных собак – 24.

Количество объектов, на которых выявленные нарушения  устранены силами 
участников Акции всего (единиц) – 424: прекращено (приостановлено) функциони-
рование объектов зимнего отдыха – 13; приняты меры по обеспечению безопасности
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объектов зимнего отдыха – 13; отремонтированы конструкции – 35; убрана территория – 
162; удалено обледенение или приняты иные меры обеспечения безопасности – 22; уста-
новлены предупреждающие знаки (конструкции, ограждение) – 48; установлена (исправ-
лена) охранно-пожарная сигнализация в местах проживания семей с детьми – 119; отлов-
лены и помещены в приюты по обращению участников Акции безнадзорные собаки  – 11, 
приобретен отопительный газовый котел и трубы, демонтирована печь – 1.

Категории организации занятости детей на улице и в общественных про-
странствах с указанием их количества – 6855: количество организованных со-
ревнований по дворовому спорту, уличных игр – 751; количество организованных 
выездов, экскурсий, тематических культурных и исторических квестов – 873; коли-
чество проведённых тематических культурно-досуговых мероприятий – 5231.

Численность детей, принявших участие в мероприятиях в местах зимнего 
отдыха – 63467.

В рамках акции «Безопасность детства» в муниципальных районах и городских 
округах создавались рабочие группы по безопасности с участием заинтересован-
ных представителей органов власти и общественности; разрабатывались и реализо-
вывались планы профилактических и проверочных мероприятий, направленных на 
профилактику детского травматизма и закрепление знаний о правилах поведения в 
зимний период; продолжалась работа, направленная на освоение детьми практиче-
ских навыков поведения в опасных, экстремальных и чрезвычайных ситуациях.

Распоряжениями администраций муниципальных образований утверждены кар-
ты потенциально опасных объектов для пребывания несовершеннолетних, в кото-
рых регулярно проводилось патрулирование.

В рамках Единых дней безопасности были организованы тематические классные 
часы, беседы с приглашением сотрудников Всероссийского добровольного пожар-
ного общества, полиции, МЧС, медицинских работников; практические занятия по 
оказанию первой медицинской помощи, отработке действий в чрезвычайных ситуа-
циях, таких как пожар, обнаружение подозрительных предметов. Особое внимание 
уделялось правилам дорожного движения, безопасности на водных объектах в раз-
ные времена года, профилактике травматизма в быту и на улице, а также безопасно-
му поведению в сети Интернет.

К рейдовым мероприятиям по проверке детских и спортивных площадок, парков 
и скверов, мест зимнего отдыха привлекались комиссии по делам несовершеннолет-
них и защите их прав, помощники Уполномоченного, волонтеры Движения Первых, 
отцовские патрули, общественные советы по делам несовершеннолетних сельских 
поселений.
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В период проведения акции проводилось информирование детей и родителей о 
потенциальных угрозах зимнего сезона, ставшее неотъемлемой частью профилак-
тической работы. Для этого были выбраны платформа «ВКонтакте» и мессенджер 
«Телеграм» Образовательная платформа «Сферум» также была задействована в рас-
пространении знаний о безопасном поведении зимой среди школьников.

Важным каналом коммуникации явились родительские чаты, в которых педагоги 
и представители родительских комитетов делились полезной информацией и ссыл-
ками на официальные источники.

Рассматривались вопросы по повышению грамотности родителей в вопросах без-
опасности детей в зимний период на родительских собраниях.

Также производилось регулярное размещение информационных плакатов в рек-
реациях образовательных организаций, распространение  листовок по тематике ак-
ции с привлечением помощников Уполномоченного и представителей  объединения 
отцов.

В населенных пунктах силами участников акции в стихийно образовавшихся 
местах зимнего отдыха (катки, горки) устанавливались предупреждающие знаки; 
на информационных стендах размещались памятки по безопасности. Проводились 
сходы, собрания с населением,  а также другие мероприятия по вопросам повыше-
ния культуры безопасного поведения, соблюдения правил безопасности на воде, на 
дорогах, пожарной безопасности, осуществления контроля за времяпровождением 
детей.

Летний этап. 01 сентября текущего года завершился летний этап региональ-
ной акции, в котором приняли участие все муниципальные образования  региона. В 
ходе акции Уполномоченный и сотрудники аппарата во взаимодействии с муници-
пальными  КДНиЗП, сотрудниками полиции, федеральной противопожарной служ-
бой, инспекторами государственного пожарного надзора территориальных органов 
МЧС России по Волгоградской области, специалистами Волгоградского областного 
отделения Всероссийского добровольного пожарного общества, Государственно-
го казенного учреждения Служба спасения, Волгоградского отделения ВОСВОД, 
специалистами «Молодежка ОНФ», активистами ТОСов, заинтересованными ве-
домствами и организациями, общественными советами по делам несовершеннолет-
них и защите их прав, советами и Объединением отцов, помощниками Уполномо-
ченного, Детским советом и другими общественными формированиями проводили 
мониторинги объектов детской инфраструктуры и профилактические мероприятия.

Особое внимание участников акции было сосредоточено на информирова-
нии детей и родителей о нормах безопасного поведения в быту, общественных 
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пространствах, зонах повышенной опасности, проверке безопасности на террито-
риях зданий и сооружений, представляющих потенциальную угрозу жизни и здоро-
вью детей. Ежемесячно проводился Единый день безопасности, включающий орга-
низацию профилактических мероприятий.

Было проверено более 10,5 тысяч объектов, в том числе 3600 детских и спортив-
ных площадок, пришкольных территорий, лагерей с дневным пребыванием детей, 
1200 парков и скверов, торговых центров, мест отдыха детей и родителей.

Особое внимание уделялось пляжам, отсутствию доступа к недостроенным и забро-
шенным зданиям, чердачным и подвальным помещениям – осмотрено 4332 объекта.

Было выявлено 182 нарушения на 200 объектах. Среди них: отсутствие освеще-
ния, травмоопасное оборудование на детских и спортивных площадках, открытые 
люки, провалы грунта, свободный доступ на объекты повышенного риска (крыши, 
заброшенные здания) и другие. Дети, находящиеся без сопровождения взрослых в 
местах, запрещенных для купания, передавались родителям. По фактам выявлен-
ных нарушений направлялись письма в уполномоченные органы и организации с 
целью устранения выявленных недостатков.

Отремонтированы конструкции, установлены предупреждающие знаки, 
приведены в порядок детские площадки на 943 объектах скошена трава, и убрана 
территория силами участников акции.

 В рамках Всероссийской акции «Безопасность детства», рабочие группы со-
вместно с Уполномоченным посетили 26 загородных оздоровительных лагерей. 
Особое внимание уделялось информированию детей о нормах безопасного пове-
дения, содействию их организованной занятости полезными видами деятельно-
сти, проверке безопасности пребывания детей в оздоровительном лагере. Недо-
статки, выявленные в ходе проверок, оперативно устранялись администрацией 
лагерей.

В ходе встреч Уполномоченного с несовершеннолетними, состоящими на раз-
личных видах учета, отдыхающими в загородных оздоровительных лагерях, по 
инициативе Объединения отцов проводились мероприятия  с участием спор-
тсменов, заслуженных мастеров спорта, победителей и призеров чемпионатов 
России, Европы, Мира и Олимпийских игр. Несовершеннолетние участвовали в 
профилактических мероприятиях по правовому просвещению, информационной 
безопасности, соблюдению правил безопасности на водных объектах, профилак-
тике пожарной безопасности, формированию здорового образа жизни. Актив-
ное участие в мероприятиях с несовершеннолетними принимали представители 
Объединения отцов.
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 Причинами происшествий с подростками являются, по мнению Уполномочен-
ного, отсутствие у них навыков безопасного поведения, а также, порой, беспечное
отношение в своей жизни и здоровью, а где-то – беспечность взрослых, которая мо-
жет повлечь за собой опасность для ребенка.

В связи с этим, в муниципальных образованиях проводилась активная просвети-
тельская работа: разъяснительные и тематические беседы, показы фильмов и ви-
деороликов на тему безопасности, раздача буклетов, листовок, смс-оповещение в 
детские и родительские группы по предупреждению детского травматизма.  

В рамках акции были проведены мероприятия для детей и родителей: мастер-клас-
сы, уроки безопасности, квесты, спортивные и творческие мероприятия, экскурсии. 
Внимание уделялось не только физической безопасности, но и формированию куль-
туры ответственного и осознанного поведения.

Всего проведено более 18 тысяч мероприятий с детьми. Трудоустроены в 
летний период 4,5 тысячи несовершеннолетних.

В соответствии с графиками проводились межведомственные рейды на объекты 
инфраструктуры для несовершеннолетних, в места скопления подростков, торго-
вые точки, с целью выявления фактов незаконной продажи алкогольной и табачной 
продукции несовершеннолетним, в том числе с привлечением родительской обще-
ственности и отцовских патрулей. Среди несовершеннолетних проводилась работа 
по привитию навыков ответственного отношения к своему здоровью и здоровью 
окружающих, осуществлялся контроль организации досуга детей и подростков.

На сайтах администраций муниципальных образований размещались карты до-
суговых мероприятий для несовершеннолетних, информация для родителей о рабо-
те кружков на базе учреждений дополнительного образования, о временном трудоу-
стройстве несовершеннолетних; также информация о еженедельных мероприятиях 
опубликовывалась на страницах районных газет и в социальных сетях.

Проведено 964 рейда отцовских патрулей, 12503 подворовых оповещений. 
Продолжались региональные акции «Дети и окна», «Добрая вода», «Осторож-
но, огонь!», «Осторожно, дорога!», ранее объявленные Уполномоченным и под-
держанные субъектами системы профилактики безнадзорности и правонаруше-
ний несовершеннолетних. Проведено 12,5 тысяч мероприятий по оповещению 
граждан с помощью звукоусиливающих устройств о зонах риска для детей и 
мерах по профилактике несчастных случаев.

В этом году особое внимание уделялось мероприятиям по профилактике дет-
ского дорожно-транспортного травматизма и формированию у детей и подростков 
навыков безопасного поведения, в которых Уполномоченный, объединение отцов,
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детский общественный совет участвовали совместно с сотрудниками УГИБДД 
ГУМВД России по Волгоградской области. Это проведение профилактической ак-
ции на Аллее Героев, участие в массовых районных мероприятиях, патрулировани-
ях и рейдах, проведение конкурсов.

Так, с 1 июня по 15 сентября Уполномоченным совместно с Госавтоинспекцией 
проведен конкурс «Мы за безопасность на дороге!» по предупреждению дорож-
но-транспортных происшествий с участием детей-водителей мото-, велотранспор-
та и средств индивидуальной мобильности.  Конкурс проводился в номинациях 
«Агитплакат» и «Эссе» - обращение к водителям «Уважаемые водители! Вы ведь 
тоже родители!». По окончанию конкурса детские работы размещались волонтера-
ми ДОС на досках объявлений многоэтажных жилых домов, подъездов и лифтов.

Конкурс был инициирован Уполномоченным и проводился при поддержке Дет-
ского совета, Управления государственной инспекции безопасности дорожного дви-
жения ГУ МВД по Волгоградской области, Созвездия талантов, помощников Упол-
номоченного, Объединения отцов. На конкурс было представлено 109 работ (134 
участника) в номинациях «Агитплакат» и «Эссе» - обращение к водителям: «Уважа-
емые водители! Вы ведь тоже родители!».

В конкурсе приняли участие школьники Волгограда, Волжского, Камышина, 
Калачевского и Новоаннинского муниципальных районов, воспитанники Быков-
ского, Волгоградского областного СРЦ, Городищенского, Калачевского, Крас-
ноармейского, Новоаннинского СРЦ, Камышинского ЦСОН, ДЮЦ «Русинка» 
города Волжского, Дзержинского ЦДТ, Среднеахтубинского ДЮЦ, учащиеся 
образовательных организаций, воспитанники учреждений социального обслу-
живания.

16 апреля на базе МОУ СШ № 140 Советского района Волгограда состоялся реги-
ональный этап Всероссийского конкурса юных инспекторов движения «Безопасное 
колесо», с участием аппарата Уполномоченного по  правам ребенка. Проведение 
соревнований «Безопасное колесо» - значимое событие в регионе в работе по про-
филактике детского травматизма на дорогах.

Целью конкурса является пропаганда правил дорожного движения среди детей и 
подростков. В финальных соревнованиях регионального конкурса «Безопасное ко-
лесо» приняли участие 12 команд из муниципальных районов и городских округов 
Волгоградской области – лучшие представители отрядов юных инспекторов движе-
ния.  

В практике работы по безопасности детства –  просветительская деятельность 
Уполномоченного, сотрудников Телефона доверия и общественной приемной 
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Уполномоченного в детской библиотеке. При посещении детских оздоровитель-
ных лагерей в процессе проведения творческих мероприятий, флешмобов, кве-
стов и тренингов специалисты информировали детей о нормах безопасного по-
ведения в различных жизненных ситуациях: при обращении с огнем, на воде, на 
дорогах, при общении с незнакомыми людьми; а также обсуждали с ребятами 
принципы работы Детского телефона доверия, знакомили с Приложением «Мо-
бильный психолог». По итогам встреч подростки записывали видеоролики «Я 
знаю номер Детского телефона доверия», чтобы поделиться со своими сверстни-
ками.

Безопасность детства – наша общая задача. Именно такая совместная работа 
муниципальных образований, ведомств, организаций, родителей и самих детей 
помогает сделать среду более безопасной для подрастающего поколения.

Важно, что, несмотря на завершение летнего этапа Всероссийской акции «Безо-
пасность детства», Уполномоченным, профильными ведомствами, органами мест-
ного самоуправления продолжается работа по обеспечению безопасности несовер-
шеннолетних.

Уполномоченный выступила с докладом на  совместном заседании комиссии по де-
лам несовершеннолетних и защите их прав Волгоградской области и регионального 
координационного совета по проведению Десятилетия детства  по вопросу реализа-
ции Всероссийского проекта «Безопасность детства» на территории региона, подвела  
итоги акций и отметила, что безопасность детства – задача общая, а совместная ра-
бота муниципальных образований, ведомств, организаций, родителей и самих детей 
помогает сделать среду более безопасной для подрастающего поколения.

Работа по обеспечению безопасности детства, направленная на предотвращение не-
счастных случаев и чрезвычайных происшествий с несовершеннолетними, находится 
на постоянном контроле Уполномоченного по правам ребенка в Волгоградской области.

II. Мониторинги в рамках исполнения Карты действий
(по исполнению поручений на 2025 год).

С 2023 года институт региональных Уполномоченных реализует единую Карту 
действий, направленную на системный анализ и комплексный подход в решении 
общих проблем.

В 2025 году Карта действий Уполномоченных по  правам ребенка  в субъектах 
Российской Федерации разработана и утверждена Уполномоченным при Прези-
денте РФ и предусматривает реализацию четырех направлений, содержащую пять 
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универсальных шагов и результаты их реализации.
 Для реализации 4-х направлений Карты действий Уполномоченным в 2025 году 

определены ряд мероприятий, по которым осуществлял  работу в течение года:
- обеспечено взаимодействие с руководителями комитетов и ведомств;
- определены партнеры, которые содействуют достижению поставленных задач 

и результатов: Детский совет, родительское, научное и экспертное сообщество,
социально ориентированные общественные организации;

- проведен анализ имеющейся ситуации в регионе по соответствующим направ-
лениям, включающий опросы, анкетирование, выявление лучших практик;

- осуществлены выезды в образовательные, социальные и медицинские органи-
зации;

- проведены Круглые столы и Вебинары по соответствующим направлениям.	

1. В рамках реализации направления Карты действий по направлению «Помощь 
семьям с детьми участников специальной военной операции» Уполномоченным 
проанализирована ситуация с реализацией мер государственной поддержки семей 
участников СВО, взаимодействии с органами власти, правоохранительными орга-
нами в вопросе защиты прав и законных интересов детей и их семей.

Согласно поставленным Губернатором Волгоградской области задачам в регионе 
разработаны и постоянно совершенствуются комплексные меры поддержки бойцов 
и их семей. Общее число действующих в Волгоградской области мер поддержки 
участников СВО и членов их семей включает 51 меру, унифицированную в соответ-
ствии с федеральными стандартами.

В Волгоградской области создана, действует и совершенствуется единая меж-
ведомственная система социального сопровождения, в том числе социальной под-
держки граждан, участвующих (участвовавших) в СВО, и членов их семей. На ка-
ждую семью сформированы социальные паспорта, отражающие необходимость в 
предоставлении соцуслуг и иных видов государственной помощи, ведется адресная 
работа с гражданами.

Общую координацию реализации мероприятий по социальному сопровождению 
семей военнослужащих, выполняющих (выполнявших) задачи СВО, обеспечивает 
Волгоградский областной центр поддержки участников СВО и членов их семей, 
действующий на базе государственного казенного учреждения социального обслу-
живания «Волгоградский областной центр психолого-педагогической помощи на-
селению», созданного по инициативе  Губернатора Волгоградской области Андрея  
Ивановича Бочарова.
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Также организована деятельность областного центра содействия занятости и мо-
ниторинга соблюдения трудовых прав семей военнослужащих, выполняющих (вы-
полнявших) задачи СВО, созданного на базе государственного казенного учрежде-
ния Волгоградской области «Центр занятости населения города Волгограда».

В межведомственной работе задействованы центры социальной защиты населе-
ния, центры социального обслуживания населения, центры занятости населения, 
муниципальные учреждения по работе с подростками и молодежью, учреждения 
культуры, общественные и благотворительные организации, органы местного само-
управления, ТОСы.

Во всех муниципальных районах и городских округах Волгоградской области 
организована работа волонтерских штабов #МыВместе для оказания необходимой 
помощи семьям граждан, участвующих в СВО.

Информирование о действующих на территории Волгоградской области мерах 
социальной поддержки военнослужащих – участников СВО и членов их семей ор-
ганизовано с использованием специально созданных тематических «горячих ли-
ний», службы «122», также проводится адресное информирование закрепленными 
за семьей кураторами.

В 2025 году открыто современное реабилитационное отделение  в центре со-
цобслуживания в г. Михайловке. Для комплексного восстановления участников 
боевых действий и граждан с инвалидностью закуплено более 600 единиц обо-
рудования. В настоящее время  ветераны спецоперации, получившие ранения и 
травмы, также могут пройти бесплатный курс социальной реабилитации в ГАУ 
СО «Волгоградский областной реабилитационный центр «Вдохновение»,  в пяти 
центрах соцобслуживания населения на территории Волгограда, а также в городах 
Волжский и Михайловка, в Жирновском, Калачевском, Камышинском, Новоан-
нинском, Николаевском,  Светлоярском, Урюпинском, Фроловском, Чернышков-
ском районах.

26 февраля Уполномоченный принял участие в работе круглого стола в режиме 
видеоконференцсвязи: «Вопросы организации работы с семьями участников СВО: 
координация деятельности государственных институтов и общества», организован-
ном Аппаратом Уполномоченного при Президенте РФ. Были рассмотрены вопросы 
взаимодействия институтов государства и общества в реализации прав участников 
СВО и членов их семей. Участие в обсуждении приняли представители Министер-
ства труда и социальной защиты Российской Федерации, Министерства просвеще-
ния России, военной прокуратуры, общественности и некоммерческого сектора, в 
том числе Комитета семей воинов Отечества.   
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Участники круглого стола рассмотрели не только имеющиеся государственные 
гарантии, предоставляемые участникам СВО и их семьям, но и обсудили пробле-
мы их практической реализации. Особое внимание было уделено анализу судебной 
практики, и поиску эффективных механизмов защиты прав данной категории граж-
дан.

По итогам обсуждения были выработаны предложения по совершенствованию 
законодательства и правоприменительной практики, направленные на более пол-
ную и действенную защиту прав защитников Отечества и их семей.

17 марта в аппарате Уполномоченного проведено совещание в форме круглого сто-
ла «Защита прав ребенка на первом месте!» с приглашением руководителя Волгоград-
ского филиала Государственного фонда поддержки участников специальной военной 
операции «Защитники Отечества», на котором проанализированы вопросы оказания 
помощи семьям с детьми участников СВО, намечен план мероприятий в рамках ис-
полнения Карты действий Уполномоченных по правам ребенка в субъектах Россий-
ской Федерации на 2025 год.

02 июня на площадке Волгоградского филиала Государственного Фонда под-
держки участников СВО «Защитники Отечества» состоялась  рабочая встреча 
Уполномоченного с руководителем филиала Анной Ганцевой. Обсудили наиболее 
актуальные проблемы и вопросы, связанные с помощью семьям с детьми участ-
ников СВО по Карте действий Уполномоченных по правам ребенка в субъектах 
Российской Федерации  на  2025 год. По итогам встречи было принято решение 
о взаимодействии регионального Уполномоченного и Волгоградского филиала 
Государственного Фонда поддержки участников СВО «Защитники Отечества» в 
рамках соглашения, а также запланировано участие   в совместных мероприятиях 
и  рабочих встречах.

02 сентября Уполномоченный приняла участие в заседании региональной 
межведомственной комиссии Волгоградской  области по  поддержке участников 
СВО и их семей под председательством   заместителя Губернатора Волгоградской 
области А.Г. Шевцова, на котором  одним из вопросов был вопрос о создании  
общественных площадок для  организации взаимодействия участников СВО с 
привлечением общественных организаций ветеранов боевых действий при уч-
реждениях социальной защиты населения, центрах занятости населения и т.п. 
Уполномоченный внесла предложение в проект решения о включении помощни-
ков уполномоченного по правам ребенка в Волгоградской  области, работающих 
на общественных началах в состав создаваемых общественных площадок в му-
ниципальных образованиях Волгоградской  области для оказания содействия в 
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работе с семьями и  детьми  участников   СВО.
30 октября Уполномоченный принял участие в совещании, проводимом Управ-

лением Министерства юстиции Российской Федерации по Волгоградской обла-
сти, по вопросам оказания бесплатной юридической помощи участникам СВО и 
членам их семей. На совещании рассмотрели вопросы оказания помощи участ-
никам СВО, касающиеся реализации мер социальной поддержки, реабилитации, 
трудоустройства.

В рамках реализации Карты действий Уполномоченным организован опрос специ-
алистов и экспертов Волгоградского филиала Государственного фонда поддержки 
участников СВО «Защитники Отечества» и сотрудников подведомственных учреж-
дений  Облкомсоцзащиты.

Основными проблемами, являются:
- получение сведений о статусе участника СВО;
- оформление выплат, связанных с участием в СВО;
-  оформление выплат, связанных с гибелью (смертью) участников спецоперации, 

погибших (умерших) при выполнении задач в ходе боевых действий или вследствие 
увечья или заболевания, полученных в ходе спецоперации (боевых действий);

- получение медицинских справок, подтверждающих ранение и являющихся ос-
нованием для получения соответствующих выплат;

- реализация права жилищных прав;
- отсутствие системной, доступной и специализированной психологической по-

мощи для детей, переживающих стресс из-за отсутствия или потери родителя.
26 ноября Уполномоченный принял участие в круглом столе на тему «О проведе-

нии на базе Государственного автономного учреждения социального обслуживания 
«Волгоградский областной реабилитационный центр «Вдохновение» обществен-
ных площадок по социальной реабилитации и адаптации участников СВО и членов 
их семей». Целью круглого стола стала выработка единых подходов и механизмов 
взаимодействия при организации площадок по социальной реабилитации и адапта-
ции для участников СВО и членов их семей. В рамках программы обсудили клю-
чевые вопросы определения форматов совместной работы и план проведения те-
матических общественных площадок. Обозначенные вопросы приняты в работу во 
взаимодействии с органами и учреждениями.

2. В рамках реализации Карты действий по направлению «Судебная  защита 
семей с  детьми: помощь в восстановлении в родительских правах и  отмене 
ограничений» Уполномоченным проанализированы жизненные ситуации граждан, 
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Информация о лишении родительских прав
и ограничении в родительских правах.

2023 год 2024 год 2025 год
Численность родителей, лишенных родительских 
прав 347 273 183

Численность детей, родители которых лишены 
родительских прав 439 365 238

из них численность детей, у которых лишены 
родительских прав оба или единственный
 родитель

263 193 78

Численность родителей, восстановленных 
в родительских правах 25 14 15

Численность родителей, ограниченных 
в родительских правах 72 76 27

Численность детей, родители которых ограниче-
ны в родительских правах 98 106 49

из них численность детей, у которых ограничены 
в родительских правах оба или единственный 
родитель

75 88 49

Численность родителей, в отношении которых 
отменено ограничение в родительских правах 5 3 7

лишённых  и ограниченных  в  родительских правах,  имеющих ресурс и желание 
восстановиться,  и отменить ограничения  в родительских правах  в Волгоградской 
области.

Ключевыми основаниями лишения родительских прав в Волгоградской области 
являются:

  - уклонение от исполнения родительских обязанностей (включая неуплату али-
ментов);

  - злоупотребление родительскими правами;
  - хроническая алкогольная или наркотическая зависимость родителя.
Ограничение родительских прав применяется в Волгоградской области реже и, 

как правило, используется в ситуациях, когда угроза для ребенка существует, но нет 
достаточных оснований для полного лишения прав.
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Уполномоченным определен следующий алгоритм действий:
- провести работу по поиску родителей, имеющих намерения отменить ограниче-

ния или восстановиться в родительских правах;
- изучить личные дела воспитанников государственных учреждений на предмет 

наличия контактов детей с родителями, фактов регулярной уплаты алиментов;
- рекомендовать руководителям учреждений посещать родителей воспитанников 

с привлечением представителей органов и учреждений социальной защиты, а также 
общественных организаций. Целью таких посещений должно стать формирование 
у родителей мотивации на изменение образа жизни, информирование о вариантах 
помощи, изучение ситуации внутри семьи;

- запросить в органах опеки и попечительства информацию о родителях, которые вы-
сказывают намерения отменить ограничения или восстановиться в родительских правах 
в отношении детей, воспитывающихся в замещающих семьях, и предпринимают некото-
рые шаги для устранения оснований, послуживших причинами ограничения или лише-
ния родительских прав;

- оказать содействие в организации помощи для  родителей.
По итогам проведенной работы взяты на контроль 2 семьи, 4 детей.
В ходе проведенной с семьями работы были изучены причины, по которым ро-

дители были лишены или ограничены в родительских правах. Выяснено, какая 
необходима помощь для устранения оснований. Родители посещены по месту жи-
тельства, организована работа с администрациями муниципальных образований и 
учреждениями социального обслуживания по месту жительства и по месту факти-
ческого нахождения детей. Проведены встречи и беседы с детьми, родителями и 
их законными представителями на сегодняшний день.

Уполномоченный приняла участие в судебных заседаниях по восстановлению в 
родительских правах  и отмены ограничения по доверенности Уполномоченного 
при Президенте РФ М.А. Львовой-Беловой.

Женщина была ограничена в родительских правах в феврале в отношении троих 
сыновей. Место жительства младшего определено судебным решением с отцом. С 14 
февраля 2024 года по 16 июля 2025 года семья состояла на профилактическом учете 
как семья, находящаяся в социально опасном положении.

Основанием для ограничения родительских прав послужило: осуществление роди-
тельских прав в ущерб правам и интересам детей, антисанитарные условия про-
живания, отсутствие у детей спальных мест, семья состояла на учете в банке дан-
ных на семьи и несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении. 
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Характеризовалась отрицательно, рассматривалась на заседании комиссии по де-
лам несовершеннолетних и защите их прав Иловлинского муниципального района 
Волгоградской области, была привлечена к административной ответственности.

Заявитель не злоупотребляла спиртными напитками, разгульный и аморальный 
образ жизни не вела.

Мама не справлялась с родительскими обязанностями, дети не посещали школу, бро-
дяжничали, совершали хулиганские действия, как в школе, так в иных общественных 
местах. Отсутствие отца, утрата авторитета матери, появление в семье сожителя 
(отец младшего ребенка) послужило причиной открытого протеста детей, агрессии и 
стало невозможно справиться матери со сложившимися обстоятельствами.   

В период пребывания детей в государственном учреждении проведена работа по 
налаживанию детско-родительских отношений. Мама привела в порядок дом, обу-
строила спальные места и места для занятий, трудоустроилась.

После постановки на контроль данной семьи уполномоченным была проведена 
комплексная работа по сопровождению семьи. Регулярно осуществлялись выезды по 
месту жительства матери, профилактические беседы посредством, как личных 
встреч, так и телефонных звонков.

Уполномоченный приняла участие в 2 судебных заседаниях.

Решением Камышинского городского суда Волгоградской области от 10 декабря 
2025 года удовлетворены исковые требования об отмене ограничения родительских 
прав. Исполнительное производство по  алиментным обязательствам  прекращено.

В мае 2012 года Зимовниковским районным судом Ростовской области вынесено 
решение об ограничении мамы в родительских правах   в отношении ее трехлетнего 
сына. В семье было 4 детей (3 из которых совершеннолетние).

В связи с тем, что женщина не изменила свое отношение к детям, в марте 2013 
года решением Зимовниковского районного суда Ростовской области по иску органа 
опеки и попечительства Котельниковского муниципального района Волгоградской 
области она была лишена родительских прав, в настоящее время несовершеннолет-
нему 16 лет. Опекуном была назначена его тетя.

Мама злоупотребляла спиртными напитками, воспитанием и содержанием де-
тей не занималась, не работала.

После гибели старшего сына на СВО изменила свое отношение к жизни. Прекра-
тила злоупотреблять алкоголем, изменила свой образ жизни. Приобрела дом, нала-
дила общение с мальчиком, трудоустроилась.
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Со своей стороны Уполномоченный совместно с органом опеки помогли собрать 
необходимые для суда документы и характеристики. В октябре, когда она получила 
выплаты за гибель сына, Уполномоченный  убедила ее погасить задолженность по 
алиментам, которая составляла 995 тыс руб. Уполномоченный посетила заявите-
ля по месту жительства, они обсудили вопросы, которые могут быть заданы в ходе 
судебного заседания.

Следует отметить неравнодушие опекуна, который поддерживал общение ре-
бенка с матерью, во всем им помогал, и продолжает это делать.

25 ноября по доверенности Уполномоченного при Президенте РФ Уполномоченный 
приняла участие в судебном заседании. Котельниковский суд Волгоградской области 
принял решение восстановить в родительских правах и передать несовершеннолет-
него родителю.

Необходимо отметить, что в заключениях Уполномоченным было указано, что в 
случае удовлетворения исковых требований необходимо поставить семьи на сопро-
вождение в центры социального обслуживания по месту жительства семей.

Восстановление в родительских правах, отмена ограничений - это целенаправ-
ленная работа, которую невозможно осуществить без воли и действия родителя, а 
успешная реализация возможна только в рамках скоординированной системы, где 
органы опеки и попечительства, местная администрация и институт Уполномочен-
ного по правам ребенка действуют сообща в интересах воссоединения семьи.

3. В рамках реализации Карты действий Уполномоченных по правам ребенка в субъ-
ектах Российской Федерации по направлению «Увеличение охвата услугами специа-
лизированной помощи родителей, имеющих алкогольную или наркотическую зави-
симости»,  04 июня Уполномоченный посетила ГБУЗ «Волгоградский областной 
клинический наркологический диспансер», встретилась с главным врачом диспансера.

 Наркологическая помощь пациентам оказывается в виде амбулаторной и стацио-
нарной, а также реабилитационной медицинской помощи. Для оказания амбулатор-
ной наркологической помощи в регионе функционируют:

- в ГБУЗ «Волгоградский областной клинический наркологический диспансер»;
9 диспансерно-поликлинических наркологических отделений в 8 районах Волгогра-
да, в г. Волжском и в г. Камышине; кабинеты врача психиатра-нарколога Михайлов-
ского и Урюпинского подразделений ГБУЗ «Волгоградский областной клинический 
наркологический диспансер»;

- 32 наркологических кабинета в ЦРБ Волгоградской области.
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Для оказания стационарной наркологической помощи функционируют 362 нар-
кологические койки круглосуточного пребывания, в том числе на базе специализи-
рованных наркологических стационаров, в том числе 342 для взрослых:

- ГБУЗ «Волгоградский областной клинический наркологический диспансер» – 
347 коек, в том числе 58 реабилитационных для наркологических больных, а также 
48 для взрослых;

- Камышинский филиал ГБУЗ «Волгоградская областная клиническая психиатри-
ческая больница № 2» – 15 коек.

Кроме того, в ГБУЗ «Волгоградский областной клинический наркологический 
диспансер» наркологическая помощь оказывается на 25 койках в условиях дневного 
стационара.

Кроме стационарных и диспансерно-поликлинических отделений также имеются: 
отделение медицинского освидетельствования на состояние опьянения, химико-ток-
сикологические лаборатории, клинико-диагностические лаборатории, лечебно-диа-
гностическое отделение.

В рамках межведомственного взаимодействия по работе с родителями, имеющи-
ми зависимость, и членами их семей, между учреждениями здравоохранения, орга-
нами внутренних дел, антинаркотическими комиссиями, муниципальными КДНиЗП 
и другими субъектами профилактики безнадзорности и правонарушений несовер-
шеннолетних осуществляется обмен информацией о количестве лиц, злоупотребля-
ющих психоактивными веществами, с целью проведения соответствующей работы.

В свою очередь диспансерно-поликлинические отделения, как субъекты про-
филактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, в соответ-
ствии с приказом комитета здравоохранения Волгоградской области 02.04.2019 
№ 1049 «О взаимодействии с органами системы профилактики безнадзорности и 
правонарушений несовершеннолетних Волгоградской области по профилактике 
употребления наркотических и (или) токсических веществ несовершеннолетни-
ми и предоставлении информации о выявленных фактах отравления (опьянения) 
алкоголем или другими психоактивными веществами, сопряженных с возможным 
совершением преступлений в отношении несовершеннолетних» предоставляют 
в КДН и ЗП информацию о лицах, состоящих под диспансерным наблюдением у 
врача психиатра-нарколога, имеющих  несовершеннолетних детей.

В 2025 году по направлению КПДиЗП к врачу психиатру-наркологу обратились 
и были взяты на диспансерное наблюдение 51 взрослый и 74 несовершеннолетних.

После прохождения медицинской реабилитации в ГБУЗ «Волгоградский об-
ластной клинический наркологический диспансер» по вопросам социальной 
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реабилитации и ресоциализации алко- и наркозависимых, наркологическая служба 
Волгоградской области ГБУЗ «Волгоградский областной клинический наркологи-
ческий диспансер» осуществляет взаимодействие с Ассоциацией Некоммерческого 
Партнерства «Волгоградский реабилитационный центр «Альтернатива», включен-
ной в реестр социально ориентированных некоммерческих организаций Волго-
градской области по итогам квалификационного отбора. Взаимодействие осущест-
вляется на основании договора о сотрудничестве. Некоммерческие организации, 
занимающиеся вопросами немедицинской реабилитации наркозависимых пациен-
тов, осуществляют свою деятельность посредством взаимодействия с облкомсоцза-
щиты.

В ходе работы в течение календарного года по реализации Карты действий Упол-
номоченных по правам ребенка в субъектах Российской Федерации проанализиро-
ваны статистические данные, касающиеся семей, в которых родители злоупотре-
бляют алкоголем, употребляют наркотические и другие психоактивные вещества, 
приводящие к разрушению семьи, ограничению/лишению родителей родительских 
прав, нарушению права ребенка жить и воспитываться в кровной семье.

С 2003 года на территории Волгоградской области в соответствии с постановле-
нием Главы Администрации Волгоградской области от 08.04.2003 № 259 «Об 
утверждении Положения о едином банке данных Волгоградской области о семьях и 
несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении» (далее – ЕБД) 
ведется региональный банк данных. Анализ сведений банка данных за 2025 и 2024 гг.
показал, что число семей, состоящих на учете в ЕБД за год сократилось, в том числе 
уменьшилось число семей, состоящих на учете по причине употреблениями роди-
телями (законными представителями) алкогольной продукции.

По состоянию на 01.01.2026 на учете в едином банке данных о семьях и несовер-
шеннолетних, находящихся в социально опасном положении, состоят 1417 семей, 
из них по причине зависимостей состоят 539 семей (38%).

Уполномоченным совместно с ГБУЗ «Волгоградский областной клинический нар-
кологический диспансер» проведено 500 анкетирований пациентов и 200 анкетирова-
ний специалистов наркологической службы. По результатам опроса (анкетирования) 
среди наркологов и специалистов, работающих с семьями выявлена высокая актуаль-
ность проблем, связанных с отрицанием пациентами болезни и неготовности их при-
нимать помощь в среде зависимых лиц как в стационарном, так и амбулаторном этапе 
лечения. При этом не выявлено проблем в доступности и информированности зависи-
мых о средствах реабилитации, что может говорить об эффективности и результатив-
ности работы с зависимыми в этом блоке деятельности специалистов.
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Среди родителей, имеющих химические зависимости, на первый план в каче-
стве актуального вопроса выходит зависимость как разрушающий семью фак-
тор. Самые низкие показатели выраженности при опросе пациентов совпадают 
с таковыми в исследовании мнения наркологов и специалистов, и касаются ин-
формированности о лечебном процессе, что также говорит об информационной 
доступности реабилитационной помощи.

17 марта в аппарате Уполномоченного  состоялся круглый стол «Защита 
прав ребенка на первом месте!», участники которого обсудили принятые меры 
в рамках реализации Карты действий Уполномоченных по правам ребенка в 
субъектах Российской Федерации. В работе круглого стола приняли участие: 
Уполномоченный, главный врач ГБУЗ «Волгоградский областной клинический 
наркологический диспансер»; сотрудник комитета здравоохранения Волго-
градской области; ответственный секретарь комиссии по делам несовершен-
нолетних и защите их прав Волгоградской области; руководитель региональ-
ного фонда «Здоровое поколение», председатель областного объединения 
отцов, председатель совета помощников Уполномоченного по правам ребенка 
в Волгоградской области, работающих на общественных началах; руководи-
тель Волгоградского филиала Государственного Фонда поддержки участников 
специальной военной операции «Защитники Отечества», сотрудники аппарата 
Уполномоченного. Участники круглого стола проанализировали вопросы уве-
личения охвата услугами специализированной помощи родителей, имеющих 
алкогольную, наркотическую зависимости и внесли предложения в дорожную 
карту по данному направлению работы.

04 февраля в аппарате Уполномоченного состоялось рабочее совещание, на ко-
тором сотрудники аппарата наметили первоочередные меры по исполнению шагов 
Карты действий Уполномоченных в субъектах Российской Федерации на 2025 год. 
В режиме онлайн в совещании приняли участие представители объединения отцов 
при региональном Уполномоченном; руководитель регионального фонда «Здоровое 
поколение» и член регионального штаба «Народный фронт за Россию», доцент ка-
федры педагогики федерального Волгоградского государственного социально-педа-
гогического  университета.

27 февраля  Уполномоченный принял участие в заседании комиссии по делам 
несовершеннолетних и защите их прав Волгограда.  Участники заседания обсуди-
ли информацию государственного бюджетного учреждения ГБУЗ «Волгоградский 
областной клинический наркологический диспансер», Управления МВД России 
по г. Волгограду, антинаркотической комиссии Волгограда по раннему выявлению
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немедицинского потребления ПАВ несовершеннолетними, а также вопросы орга-
низации деятельности по противодействию наркопреступности и профилактике 
наркомании среди несовершеннолетних. По рассматриваемым вопросам приняты 
постановления комиссии.

Некоммерческие организации, занимающиеся вопросами немедицинской реаби-
литации наркозависимых пациентов, осуществляют свою деятельность во взаимо-
действии с Облкомсоцзащиты.

23 марта Уполномоченный, в рамках исполнения мероприятий Карты действий, 
провел круглый стол с участием представителей содружества Анонимных алко-
голиков. Участники круглого стола обсудили вопрос увеличения охвата услугами 
помощи родителей, имеющих алкогольную или наркотическую зависимости, ради 
сохранения семьи, а также поделились опытом организации работы с родителями, 
сотрудничеством с государственным бюджетным учреждением здравоохранения 
ГБУЗ «Волгоградский областной клинический наркологический диспансер», орга-
низации семейных групп Ал-Анон из числа алко- и наркозависимых, работа кото-
рых направлена на излечение от зависимостей посредством действия по Программе 
12 Шагов.

Содружество предоставило аппарату Уполномоченного расписание встреч, ко-
торые они проводят ежедневно в районах Волгограда и в городе Волжском, с це-
лью направления аппаратом Уполномоченного заявителей, страдающих зависимо-
стями, для преодоления их личностного кризиса и выхода из кризисных ситуаций. 
Расписание встреч содружества направлены Уполномоченным в  муниципальную 
КДНиЗП Волгограда и Волгоградской области для использования в работе.

04 июня на встрече Уполномоченного с главным врачом и заместителем главного 
врача по поликлинической работе ГБУЗ «Волгоградский областной клинический 
наркологический диспансер» обсудили задачи, поставленные Уполномоченным при 
Президенте РФ  на Всероссийском семинаре-совещании в Калуге «Стратегия семье-
сбережения: современные подходы к реабилитации родителей с алкогольной и нар-
котической зависимостью», региональные практики помощи родителям с алкоголь-
ной и наркотической зависимостью, сотрудничество с НКО.

В ходе работы по реализации основных направлений Карты действий изучены по-
ложительные практики Иркутской, Кировской, Сахалинской и Тюменской областей, 
Алтайского, Забайкальского и Приморского края, Ханты-Мансийского автономного 
округа – Югра, Республики Крым, Москвы по организации работы с лицами с алко-
гольной и наркотической зависимостью.

29 августа Уполномоченным совместно с ГБУЗ «Волгоградский областной 



ДОКЛАД О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ УПОЛНОМОЧЕННОГО
ПО ПРАВАМ РЕБЕНКА В ВОЛГОГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ В 2025 ГОДУ

76

клинический наркологический диспансер» в режиме видеоконференцсвязи про-
веден обучающий семинар по программе «Профилактика алкогольной и нарко-
тической зависимостей в неблагополучных семьях», участниками которого ста-
ли районные врачи психиатры-наркологи, входящие в состав районных КДНиЗП; 
председатели и ответственные секретари КДНиЗП муниципальных районов, го-
родских округов Волгоградской области, районов и города Волгограда; специали-
сты учреждений социального обслуживания региона по работе с семьями и деть-
ми. Запланировано проведение системного мониторинга ситуации по организации 
в регионе работы с родителями с алкогольной и наркотической зависимостями, 
по итогам которого будет дана оценка результативности и эффективности данной 
работы, доступности данных услуг для граждан с учетом имеющейся инфраструк-
туры.

Постановлением комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав от 11 
декабря 2025 года протокол № 8/7 утверждена Программа Волгоградской области 
по профилактике социального сиротства на 2026-2027 гг., дорожная карта меропри-
ятий программы, ключевые показатели реализации программы, среди которых: доля 
наркозависимых лиц  и алкозависимых из числа семей с детьми, прошедших соци-
альную реабилитацию, остающихся в ремиссии в течение года; количество социаль-
но ориентированных некоммерческих организаций, реализующих мероприятия по 
реабилитации (за исключением медицинской) и ресоциализации наркозависимых 
лиц; количество родителей, имеющих алкогольную и иную форму зависимости, в 
отношении которых реализована программа «Преодоление зависимости. Семья. 
Восстановление».

 4. В рамках реализации Карты действий Уполномоченных по правам ребенка 
в субъектах Российской Федерации по направлению «Без разлучения: развитие 
практик внестационарной помощи и стационаров совместного размещения с 
детьми» 4 февраля в аппарате состоялось рабочее совещание, на котором сотрудни-
ки аппарата наметили первоочередные меры по исполнению шагов Карты действий 
Уполномоченных в субъектах РФ на 2025 год. Были проанализированы статистиче-
ские данные, количество учреждений, востребованность, в том числе, численность 
детей, находящихся в специализированных учреждениях для несовершеннолетних, 
а также в учреждениях для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родите-
лей.

В Волгоградской области функционирует 14 детских учреждений, имеющих 
отделения для круглосуточного стационарного пребывания детей, с плановой
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мощностью 707 мест, в том числе 8 социально-реабилитационных центров для не-
совершеннолетних (242 стационарных места, 100 мест – в отделениях дневного 
пребывания), 4 центра помощи детям, оставшимся без попечения родителей (134 
стационарных места), 1 детский психоневрологический интернат (205 стационар-
ных мест) и 1 областной специализированный дом ребенка для детей с органиче-
ским поражением центральной нервной системы с нарушением психики (126 мест,
12 мест – в отделениях дневного пребывания). Анализ показывает, что ежегодно в 
среднем 1400 детей обслуживаются в круглосуточных стационарных детских уч-
реждениях Волгоградской области.

В регионе исключена необоснованная госпитализация безнадзорных несовершен-
нолетних в медицинские организации. Приказом комитета здравоохранения Волго-
градской области № 562 и комитета социальной защиты населения Волгоградской 
области № 274 от 25.02.2019 «О повышении качества оказания лечебно-профилак-
тической помощи беспризорным и безнадзорным несовершеннолетним» утвержден 
алгоритм межведомственного взаимодействия при организации обследования, ле-
чения и наблюдения за беспризорными и безнадзорными несовершеннолетними.

Организован опрос руководителей и специалистов центров социального об-
служивания населения: ГКУ СО «Октябрьский центр социального обслуживания 
населения» (далее - Октябрьский ЦСОН); ГКСУ СО «Волгоградский областной 
реабилитационный центр для детей-инвалидов «Доверие»; ГБСУ СО областной ре-
абилитационный центр для детей-инвалидов «Надежда»; ГКУ СО «Дзержинский 
центр социального обслуживания населения»; ГКУ СО «Среднеахтубинский центр 
социального обслуживания населения». Специалисты отмечают нацеленность ра-
боты учреждений на развитие стационарзамещающих форм работы, для чего орга-
низована работа по восстановлению детско-родительских отношений, организуется 
комплекс мероприятий выходного дня для детей и их родителей, проводится работа 
по повышению компетентности родителей в области воспитания, ухода за ребен-
ком, что влияет на увеличение количества детей проводящих выходные, празднич-
ные и каникулярные дни в домашних условиях.

Родители и дети доверяют специалистам ГБСУ СО областной реабилитационный 
центр для детей-инвалидов «Надежда» – около 90% обращаются за помощью повторно 
в течение 1 года. В реабилитационных центрах для детей-инвалидов имеется инфра-
структура для совместного дневного пребывания семей с детьми: семейная гостиная, 
зимний сад, актовый зал, кабинеты специалистов, внутренняя уличная площадка. Од-
номоментное пребывание нескольких семей осуществляется при проведении массовых 
мероприятий, родительских клубов. Административные и иные барьеры отсутствуют.
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100% опрошенных считают, что дети скучают по родителям, переживают и тре-
вожатся от разлуки с близкими людьми. По данным Среднеахтубинского центра 
социального обслуживания населения»  информированность родителей о возмож-
ности получения помощи семье и детям в нестационарной форме достаточна высо-
ка; кроме того, различного рода просветительские мероприятия типа Единой семей-
ной открытой приемной, Дней здоровья мамы, акций «Подарок новорожденному», 
открытых мастер-классов, интерактивных площадок с привлечением активистов 
молодежных общественных организаций, «серебряных волонтеров» способствуют 
повышению информированности населения района   о возможности получения по-
мощи;

- несмотря на активную разъяснительно-просветительскую кампанию, проводя-
щуюся среди населения, у некоторой части родительской общественности присут-
ствуют крайности в восприятии сотрудников учреждения социального обслужива-
ния: либо страх и недоверие, особенно к деятельности психологической службы 
(«Мне не нужен психолог: я – нормальный» - наиболее часто произносимая фраза 
законными представителями ребенка), либо идеализация деятельности того же пси-
холога (если обратились специалисту, то он за одно занятие должен избавить семью 
от проблем в детско-родительских отношениях, поработать с мотивацией ребенка 
в части познавательной активности и т.д.). По результатам опроса в ГКУ СО «Ок-
тябрьский центр социального обслуживания населения» отмечено возникновение 
сложностей в различии подходов и стандартах работы, а также отсутствие необ-
ходимых ресурсов для организационной помощи при взаимодействии субъектов 
системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних и 
социальных служб. Эти же проблемы отмечает ГКУ СО «Дзержинский центр соци-
ального обслуживания населения». При этом почти все опрошенные считают, что 
снизить существующие проблемы и улучшить ситуацию для семей и детей может 
помочь разработка более гибких и удобных процедур оформления и получения по-
мощи. Выявлена потребность в обучении специалистов в ГБСУ СО Областной ре-
абилитационный центр для детей-инвалидов «Надежда». Медицинские работники: 
врачи: педиатр, невролог, психиатр - темы для обучения: постановка реабилитаци-
онных диагнозов с использованием МКФ, организационные основы ранней помо-
щи, работа с неинтегрированными младенческими рефлексами; врач ЛФК, инструк-
торы ЛФК, АФК – Войта-терапия, бобат-терапия, применение подвесных систем 
(«Экзартра», «Паук») в лечебной физкультуре; инструктор АФК – нейрокоррекция. 
Педагогические работники: психолог, дефектолог - АВА-терапия, Флортайм, нейро-
коррекция, Арт-терапия, Песко-терапия, Организационные основы ранней помощи, 
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Применение МКФ для постановки функциональных целей; воспитатель - Техно-
логии эффективного взаимодействия с детьми с тяжелыми множественными нару-
шениями развития; логопед - Логопедический массаж; социальный педагог - Со-
провождение семьи с ребенком-инвалидом. Прорабатываются вопросы расширения 
форм помощи семьям за счет переориентирования стационарных форм социального 
обслуживания на полустационарные услуги для семей.

 В качестве дополнительных мер, способствующих внедрению семейно-сберега-
ющих технологий в 2025 году в деятельность центров социального обслуживания 
населения в пилотном режиме внедряются службы «социальная няня» и «семейный 
центр», осуществляющие нестационарное обслуживание семей с детьми.

В течение года Уполномоченный приняла участие в проведении оценки условий 
проживания детей в организациях для детей-сирот, детей, оставшихся без попече-
ния родителей, также во встречах и фокус-группах с детьми, с родственниками и 
кандидатами в опекуны и попечители. По итогам посещения учреждений Уполно-
моченным было рекомендовано:

- усилить работу по оказанию юридической помощи и консультированию граж-
дан, желающих принять на воспитание в семью детей;

- обратить особое внимание на доступность и полноту информации о состоянии 
здоровья детей, передаваемых в семьи и наличии у детей родственников;

- проанализировать причины возврата детей из замещающих семей, с целью уче-
та в работе школ приемных родителей.

16 июля Уполномоченный принял участие в круглом столе «Развитие семей-
но-демографического потенциала Волгоградской области. Просветительский 
ресурс семейного многофункционального центра как фактор повышения рожда-
емости», организатором которого стала Волгоградская региональная обществен-
ная организация «Многодетный Волгоград». Круглый стол состоялся на базе 
одного из пяти семейных центров Волгограда в семейном центре «Надежда». 
Обсуждены: вопросы продвижения семейных ценностей, как основы социаль-
но-демографической стратегии региона; ресурсы государственных и  некоммер-
ческих организаций в реализации семейно-демографической политики.

В Волгоградской области, постановлением комиссии по делам несовершенно-
летних и защите их прав Волгоградской области от 11.12.2025 № 8/7, утвержде-
на Программа Волгоградской области по профилактике социального сиротства на 
2026-2027 гг., которая разработана по итогам рекомендаций Всероссийской ин-
спекции и принятия дополнительных мер, направленных на совершенствование 
региональной системы профилактики социального сиротства. Целями реализации



ДОКЛАД О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ УПОЛНОМОЧЕННОГО
ПО ПРАВАМ РЕБЕНКА В ВОЛГОГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ В 2025 ГОДУ

80

программы являются, в том числе обеспечение реализации на территории Вол-
гоградской области ключевых принципов семьесберегающего подхода, направ-
ленного на приоритетное нахождение детей в семье, и объективное рациональ-
ное сокращение числа детей, находящихся на круглосуточном стационарном 
пребывании в государственных учреждениях социального обслуживания, орга-
низациях для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей; пере-
профилирование коечной сети, развитие стационарзамещающих форм работы; 
сохранение и совершенствование инфраструктуры учреждений социального об-
служивания, осуществляющих полустационарное социальное обслуживание се-
мей с детьми.	

Изучены имеющиеся практики организации внестационарной помощи и стаци-
онаров совместного размещения родителей с детьми, в том числе с привлечением 
НКО в Волгоградской области, а также в других субъектах РФ.

III. Мониторинг о принимаемых мерах, связанных с прибытием 
в Волгоградскую область граждан с территории Украины и субъектов

Российской Федерации, на которых введены максимальный
и средний уровни реагирования

В 2025 году в рамках содействия беспрепятственной реализации и восстанов-
ления нарушенных прав и свобод детей, а также для обеспечения эффективно-
го взаимодействия между государственными и общественными организациями 
была продолжена работа по оказанию помощи семьям с детьми прибывших 
граждан с территории Украины и субъектов Российской Федерации, на кото-
рых введены максимальный и средний уровни реагирования. На постоянной 
основе проводится сбор информации о численности граждан всех возрастов, 
находящихся на территории региона, включая численность детей, с разбив-
кой по категориям: детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, 
детей с инвалидностью и ОВЗ, а также о возникающих потребностях у них в 
чем-либо.

Информация поступает от Государственного казенного учреждения Волгоград-
ской  области «Центр управления связи».

На территорию Волгоградской области  по  состоянию на  30 декабря  2025 года 
прибыло 4 260 чел., в том числе детей – 1 515, из них:

с территорий Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, 
Запорожской области, Херсонской области Украины по оперативным данным УВМ 
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ГУ МВД по Волгоградской области прибыло 3 802 чел. в том числе детей – 1183 
чел., с территории Белгородской области – 144 чел., в том числе детей – 140 чел., с 
территории Курской области – 313 чел., в том числе детей – 191 чел.

В ПВР находится 179 чел., из них детей – 40, мужчин – 47, женщин – 92. У род-
ственников, знакомых и неравнодушных граждан по оценке размещено 2 710 чел. 
13 детей из Курской области прибыли – в ФГКОУ «Волгоградский кадетский корпус 
Следственного комитета Российской Федерации имени Ф.Ф. Слипченко».

Граждане, прибывшие с территории  Украины и новых
субъектов РФ (ДНР, ЛНР, Запорожской и Херсонской областей)

Пункты
временного
размещения

Количество граждан (чел.),
прибывших в ПВР

Нахо-
дятся

Наименование
(дата развертывания) Всего Дети до 

18 лет

из них 
дети
до 1 
года

Мужчи-
ны/

старше 
55-ти 
лет

Женщи-
ны

Инва-
лиды/
из них 
дети

Всего/ 
в ПВР,
из них 
дети

ООО «Визит», 
гостиница «Старт»
(20.02.2022)

493 177 5 77/17 239 5/0 22/6

«ДОСААФ России», 
гостиница 
«Царицынская»
(25.02.2022)

317 139 6 44/2 134 5/2 51/14

ООО «Санаторий-
профилакторий 
«Ахтуба» (22.10.2022)

58 16 0 15/0 27 0/0 40/12

ООО «ИЛП»,
Мотель «Надежда»
(24.02.2022)

201 62 5 50/4 89 2/1 51/7

ООО «Гостиница 
«Опава» (15.09.2022) 83 19 1 27/1 37 2/0 9/1

ИП Крикунов И.Д., 
Отель «Авиабаза»
(22.09.2022)

58 12 0 26/0 20 0/0 6/0

Всего	6 ПВР 1354 565 17 239/24 550 14/3 179/40



ДОКЛАД О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ УПОЛНОМОЧЕННОГО
ПО ПРАВАМ РЕБЕНКА В ВОЛГОГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ В 2025 ГОДУ

82

В ПВР всем гражданам оказывается необходимая медицинская и социально-пси-
хологическая помощь, организованы все вопросы жизнеобеспечения.

Общественная безопасность обеспечивается сотрудниками Главного управления 
МВД России по Волгоградской области.

Органами местного самоуправления проработаны вопросы дополнительного раз-
вертывания ПВР в случае необходимости.

На особом контроле находятся граждане с ограниченными возможностями (инва-
лиды, в том числе дети).

Школьники обеспечены всем необходимым для учебного процесса (учебники, 
канцелярские принадлежности), а также горячим питанием.

Приступившие к обучению студенты СПО обеспечены учебными принадлеж-
ностями, учебниками, а также горячим питанием в дни теоретических и практи-
ческих занятий.

В случае необходимости проработан вопрос возможного индивидуального дис-
танционного образования.

Поддержку по всем направлениям работы с гражданами оказывают волонтеры и 
добровольцы в количестве 78 чел.

Оперативный штаб по организации работы по оказанию помощи гражданам, при-
бывшим в Волгоградскую область с территорий, граничащих с Российской Федера-
цией, работает в круглосуточном режиме и готов оперативно реагировать на реше-
ние возникающих вопросов.

В рамках межведомственного взаимодействия с целью оказания возможной по-
мощи Уполномоченным и сотрудниками аппарата ежеквартально осуществляются 
выезды в ПВР граждан, где находятся граждане, прибывшие с территории Луган-
ской Народной Республики, Донецкой Народной Республики, Украины, из пригра-
ничных районов Курской области. В отчетном периоде функционировали 6 ПВР, в 
которых проживает 40 детей.

 Уполномоченный посетила пункты временного размещения граждан в г. Волго-
граде и городском округе - город Волжский, Городищенском муниципальной районе 
Волгоградской  области.

Уполномоченный знакомился с условиями проживания граждан, организацией пи-
тания, потребностями в одежде и предметах первой необходимости. При посещении 
пунктов временного размещения было установлено, что для проживающих созданы 
комфортные условия, граждане отмечали внимательное отношение сотрудников пун-
ктов временного размещения к нуждам людей. На постоянной основе пункты посеща-
ют представители органов социальной защиты. Уполномоченный проводила встречи
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с несовершеннолетними, их родителями и законными представителями, которые зада-
вали вопросы, в том числе о порядке постоянного пребывания на территории Волго-
градской области, озвучивались просьбы оказать содействие в получении профессии, 
которая востребована на рынке труда, а также по другим проблемам. Обратившимся 
были предоставлены юридические консультации, часть вопросов решались адресно 
Уполномоченным во взаимодействии с органами власти и заинтересованными органи-
зациями.

IV. Организация ежедневного мониторинга и анализа средств
массовой информации, социальных сетей и мессенджеров Уполномоченным.

Организация ежедневного мониторинга СМИ в системе защиты  прав детей игра-
ет ключевую роль в обеспечении безопасности детей и своевременном  реагирова-
нии на  угрозы и нарушения.

 В ходе просмотра новостей и публикаций в СМИ Уполномоченный получает воз-
можность незамедлительно узнавать о ситуациях, угрожающих интересам детей, 
будь то случаи физического или психологического насилия, нарушения права на 
образование или здоровье. Благодаря этому появляется шанс предотвратить ухуд-
шение ситуации или привлечь внимание соответствующих органов. Важен мони-
торинг положительных примеров защиты прав детей, успешных проектов и акций, 
проводимых органами власти, организациями и отдельными гражданами. Эти кей-
сы полезны для распространения опыта и стимулирования дальнейшей активности.

Анализ полученной информации помогает определить наиболее острые и важ-
ные направления деятельности Уполномоченного. 

 Ежедневный мониторинг СМИ существенно расширяет возможности Уполномо-
ченного, позволяя быстрее реагировать на возникающие угрозы, повышать обще-
ственный контроль за соблюдением прав детей.

В ходе мониторинга зоной внимания стало более 30 сообщений.

В июле 2025 года получил огласку в СМИ скандал с отказом сотрудников кафе «Жар Пиц-
ца» обслуживать ребенка-аутиста, который произошёл в Волгограде. Находясь проездом 
в Волгограде, жительница Санкт-Петербурга вместе с дочерью-подростком, страдающей 
аутизмом, зашла позавтракать в кафе «Жар Пицца», расположенное в центре города по 
адресу: пр. Ленина, 3а. О том, что там произошло, в Сети рассказала сама мама девочки. 
Пока женщина делала заказ, ребенок, уставший от изнуряющей жары, прилег на диван. Со-
трудникам пиццерии это не понравилось. Туристам заявили, что, «больным» нечего делать 
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в общественных местах. Уполномоченный посетила кафе, связалась с руководством заве-
дения. Руководство принесло свои извинения маме ребенка, также были приняты дополни-
тельные меры по недопущению подобных ситуаций. Виновные лица были уволены, проведен 
дополнительный инструктаж с сотрудниками. Конфликт был исчерпан.

ПРОЕКТЫ, АКЦИИ, ИНИЦИАТИВЫ

Всероссийская уличная акция «Дарю тепло». Информированию подростков 
на улице о доступных, развивающих, безопасных и бесплатных способах прове-
дения свободного времени, а также привлечению внимания к проекту Федераль-
ного подросткового центра – Службе уличной социальной работы с подростками 
способствовало проведение Всероссийской уличной акции «Дарю тепло», которая 
проводилась в рамках стратегической программы «Подростки России». Для уча-
стия в акции Уполномоченный привлекала волонтеров, сотрудников учреждений 
культуры, социальной защиты, образования, комиссий по делам несовершенно-
летних и защиты их прав, помощников Уполномоченного, представителей объе-
динения и советов отцов, которые приглашали подростков и молодежь в подрост-
ковые центры, организации сфер культуры, социальной защиты, дополнительного 
образования, а также предлагали присоединиться к волонтерскому движению.

С 20 по 24 февраля темой акции «Дарю тепло» стало проведение Международ-
ного Дня оптимиста. Международный день оптимиста стал хорошим поводом поде-
литься своим энтузиазмом, положительными эмоциями и верой в светлое будущее.

С 15 по 16 марта темой акции «Дарю тепло» стала «Безопасность детства». Осо-
бое внимание уделялось информированию подростков о нормах безопасного пове-
дения, о возможностях заняться полезными видами деятельности.

С 10 по 12 апреля акция «Дарю тепло» была посвящена Всемирному дню ави-
ации и космонавтики. Участники акции поделились с подростками своими знани-
ями о первом полете человека в космос, о том, что это не просто памятная дата, а 
возможность для подростков расширить свои горизонты, вдохновиться великими 
достижениями человечества, задуматься о своем будущем.

С 29 апреля по 01 мая акция «Дарю тепло» была посвящена Празднику Весны и 
Труда. Участники акции рассказали подросткам о значении праздника как важной 
составляющей нравственного воспитания, о значимости профессиональной само-
реализации и уважении к представителям различных профессий.

С 31 мая по 2 июня акция «Дарю тепло» была посвящена Международному Дню 
защиты детей. Участники акции рассказали детям о празднике, обратив особое
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внимание на соблюдение прав и интересов ребенка.
С 7 по 9 июля акция «Дарю тепло» посвящалась Дню семьи, любви и верности. 

Участники акции провели беседы на улицах городов и поселков с детьми и под-
ростками о семейных ценностях, о понимании значимости любви и верности в 
жизни человека.

С 10 по 12 августа акция была посвящена Международному дню молодежи. Органи-
заторы акции проводили беседы на улицах городов и поселков с детьми и подростками 
в возрасте от 10 до 17 лет о значении этого праздника и рассказывали несовершеннолет-
ним о мероприятиях, в которых они смогут принять участие в свободное время.

С 8 по 10 сентября акция была посвящена Всемирному дню красоты.   Участники 
акции обсудили с подростками не только вопросы внешнего облика, но и обратили вни-
мание на ценность внутреннего мира и формирование позитивного отношения к себе.

С 8 по 10 октября акция посвящалась Всемирному дню почты. Для подростков 
это возможность увидеть, как сильно изменилось общение: раньше люди ждали 
письма неделями, а сегодня это происходит за секунды.   

С 4 по 6 ноября темой акции стал День народного единства. Участники акции 
проинформировали подростков о том, что этот День не только историческая дата, 
но и возможность задуматься о своей роли в обществе, патриотизме и уважении к 
другим культурам.

С 21 по 23 декабря акция посвящалась Новому году. Участники акции рассказали 
подросткам, что Новый год – это не только праздник, – это время перемен, надежд 
и новых начинаний.

Активными участниками уличных акций «Дарю тепло», проектов «Родительская 
гостиная» и «Могу чувствовать» стали государственные учреждения культуры и со-
циальной защиты населения Волгоградской области.

Так, 16 марта сотрудники ГКУК ВО «Волгоградская областная детская библиотека» 
вышли на улицы Волгограда и посетили один из крупных торговых центров города, 
чтобы встретиться с подростками и обсудить важную тему безопасного поведения. В 
ходе доверительного общения были затронуты различные аспекты безопасности: как 
вести себя дома, в общественных местах и на просторах интернета. Молодым людям 
были предложены практические советы и рекомендации, направленные на защиту их 
здоровья и благополучия. Особое внимание уделялось вопросам кибербезопасности, 
ведь современные подростки проводят много времени в виртуальном пространстве. 
Библиотекари напомнили, как правильно защищать свою личную информацию и из-
бегать потенциально опасных ситуаций в сети. По традиции все участники акции
получили листовки с анонсами интересных и бесплатных мероприятий, которые 
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пройдут в Волгограде в ближайшие выходные, а также предложение стать участника-
ми подросткового клуба «КИВИ», действующего на базе библиотеки при поддержке 
Федерального подросткового центра.

30 апреля сотрудники и волонтеры отряда «Горящие сердца» ГКСУ СО «ВОРЦ-
ДИ «Доверие» приняли участие во Всероссийской уличной акции «Дарю Тепло». 
Волонтеры раздавали памятки подросткам с информацией об истории Праздника 
Весны и Труда и его традициях, а также о том, где можно провести время с пользой 
и удовольствием на майских праздниках в нашем городе.

В рамках акции «Дарю тепло» в государственном бюджетном учреждении 
культуры «Волгоградский планетарий» участники научно-познавательной игры 
«Путешествие через пространство и время» узнали об основных этапах разви-
тия отечественной космонавтики, о том, чем занимаются космонавты на МКС, 
какие проводят эксперименты в космосе и как это отражается на нашей жизни. 
Во время экскурсионной программы «Дети детям» подростки познакомились с 
историей создания и экспонатами планетария, побывали в обсерватории. Пред-
ставители астрономического клуба «Альциона» продемонстрировали собрав-
шимся эксперимент с маятником Фуко и возможности аппарата «Цейс».

Проект «Родительская гостиная». Всероссийское мероприятие «Родительская 
гостиная» направлено на создание благоприятных условий для воспитания и раз-
вития личности ребенка, сохранение ценности семьи, формирование семейного и 
родительского сообщества вокруг подросткового пространства и создание благо-
приятной обстановки для общения и развития родителей в контексте понимания 
подросткового возраста и поиска новых способов укрепления отношений с детьми.

Для участия в проекте Уполномоченный привлекал специалистов учреждений 
культуры, социальной защиты, образования, комиссий по делам несовершеннолет-
них и защиты их прав, помощников Уполномоченного, телефона доверия, предста-
вителей объединения и советов отцов.

В содержание социального проекта «Родительская гостиная» вошли следующие 
темы: «Баланс между свободой и контролем в общении с подростком» (март): «Безо-
пасность подростков» (апрель); «Эмоциональное развитие» (май); «Основы управле-
ния деньгами и бюджетирование» (июнь); «Влияние социальных сетей на подростка» 
(июль); «Как помочь подростку стать самостоятельным» (август); «Роль родителей в 
образовании. Как повысить успеваемость и поддержать мотивацию подростков» (сен-
тябрь); «Родительское выгорание» (октябрь); «Первая любовь» (ноябрь); «Как догова-
риваться с подростком? Развиваем навыки конструктивного диалога» (декабрь).   
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Проект «Могу чувствовать». Основным направлением проекта стало развитие 
эмоциональной компетенции подростков. В рамках проекта организации-участники 
собирают подростков на своих площадках, чтобы посмотреть фильм или прочесть 
книгу, а после обсудить эмоции, которые они вызывают.

В рамках проекта предлагалось исследовать следующие эмоции:   грусти и изум-
ления, наслаждения и тоски, надежды и негодования, ожидания и надежды; эмоции 
азарта и обиды; восторга и ярости; радости и возмущения; тревоги и смирения, от-
чаянья и интереса.

Акция Памяти детей – жертв войны в Донбассе. 27 июля в День памяти детей - 
жертв войны на Донбассе в загородных оздоровительных лагерях, в учреждениях куль-
туры прошли акции Памяти.

Дети – читатели библиотеки пришли на акцию с белыми цветами и воздушны-
ми шарами, зажгли свечи, почтили память детей, погибших во время вооружённого 
конфликта минутой молчания; сделали белых бумажных голубей – символов мира и 
подарили их жителям Волгограда на улицах города.

Акции Памяти детей – жертв войны в Донбассе прошли во всех летних оздорови-
тельных лагерях. В память детей – жертв войны ребята вместе со взрослыми сделали 
бумажных журавликов, вырезали из бумаги ангелов, сделали бумажные кораблики 
как символ детской надежды. Почтили память погибших детей минутой молчания.

27 июля активисты ДОС вместе с Уполномоченным приняли участие в акции 
«Дети Донбасса. Помним». 100 участников акции собрались   на берегу реки Дон, 
где отпустили в воду белые бумажные кораблики - символы мира и чистоты, выра-
зив   надежду на мирное будущее и память о тех, кто не дожил до него.

В этот же день волонтерский отряд «Союз» - ребята, находящиеся на социаль-
ном обслуживании в ГКСУ СО «Волгоградский областной СРЦ», в парке-сквере 
им. Саши Филиппова организовали для жителей Ворошиловского района Волго-
града акцию «Белые Ангелы Донбасса». Ребята, с помощью фигурок белого голу-
бя, которые они вручали прохожим, напомнили взрослым о необходимости забо-
титься о мире и безопасности, а также о защите прав и интересов детей при любых 
обстоятельствах. Завершилась акция звоном маленьких колокольчиков-символов 
мира. Такие даты помогают осознать последствия насилия и сохранять память о 
невинных жертвах, чтобы впредь стремиться к миру и поддержке друг друга.

Всероссийская акция «Спасибо за жизнь!» День благодарности родителям – это 
прекрасная возможность показать свою любовь и сказать им: «Спасибо за жизнь!»
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22 декабря ДОС и Уполномоченный приняли участие в празднике благодарно-
сти родителям «Спасибо за жизнь», организованном Волгоградской областной 
детской общественной организацией «Созвездие талантов»; наградила благодар-
ственными письмами многодетные семьи, родителей, ответственно воспитываю-
щих успешных и активных лидеров ВРОДО «Созвездие талантов», Центра «Сла-
вянка», активистов ДОС и Движения Первых.

Всероссийская общественно-государственная инициатива «Горячее сердце». Лау-
реатами Всероссийской общественно-государственной инициативы «Горячее сердце» в 
2025 году стали ребята из Волгоградской области: Александров Александр (г. Волжский), 
Лызлов Иван (г. Волжский) Габибулаев Анвар  (г. Волгоград). За неравнодушное отноше-
ние к людям, мужество, стойкость и героизм, проявленные при оказании помощи постра-
давшим, ребята награждены Почетным Знаком и Символом «Горячее сердце». Их имена 
и героические поступки занесены в Почетную Книгу «Горячее сердце» в 2025 году.

На награждение символом «Горячее сердце» за готовность бескорыстно прийти 
на помощь людям в 2025 году Уполномоченным поддержаны дети-герои, молодежь 
и общественные объединения, показавшие примеры, связанные с преодолением 
чрезвычайных ситуаций, смертельной опасности для окружающих, успешной ре-
ализацией социально значимых проектов и инициатив, направленных на оказание 
поддержки нуждающимся в помощи людям.

Так, Котельников Дмитрий, выпускник Волгоградского кадетского корпуса След-
ственного комитета РФ имени Ф.Ф. Слипченко и военно-воздушной академии име-
ни профессора Н.Е. Жуковского и Ю.А. Гагарина, находясь в отпуске в Кумылжен-
ском районе, спас тонущего в реке Медведице подростка.

Пятнадцатилетние Ярослав Ефимов и Денис Потафеев приняли участие в ту-
шении пожара на территории садоводческого товарищества «Маяк – 2» Светло-
ярского района Волгоградской области и до приезда пожарного расчета сдержи-
вали натиск огненной стихии. Своими смелыми и решительными действиями 
подростки предотвратили ущерб, который мог быть нанесен дачным домам, 
хозпостройкам, зеленым насаждениям.

Одиннадцатилетний Кубеков Николай, житель Камышинского района, вместе со 
взрослыми принял участие в тушении пожара на детской площадке, предотвратив 
опасность возгорания гаражей, находящихся поблизости.

Девятилетняя Пылаева Анна-Мария, житель г. Петров Вал, почувствовав запах 
дыма, помогла вывести из квартиры многоэтажного дома, в которой произошло воз-
горание, двух пятилетних детей.
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Волонтерское объединение студентов «Созвездие добра» государственно-
го бюджетного профессионального образовательного учреждения «Волгоград-
ский колледж машиностроения и связи имени Героя Советского Союза Нико-
лая Сердюкова». На протяжении двух лет волонтерское объединение реализует 
проект «Всё для Победы», оказывает моральную и гуманитарную поддержку 
российским военнослужащим, участвующим в СВО. Ребята изготавливают и от-
правляют бойцам окопные свечи, обувные стельки, сушилки для обуви, антидро-
новые шторы, регулярно пишут письма и оформляют открытки.

В свои 11 лет Ковальский Артем был награжден медалью «За помощь фронту». 
Подросток активно поддерживал бойцов СВО, участвуя в акциях помощи: писал 
письма поддержки, готовил поделки и собирал полезные вещи для отправки на пе-
редовую линию фронта.

Волонтер Трегубова Анастасия участвовала в очистке птиц от нефтепродуктов в 
волонтерском пункте поселка Витязево после экологической катастрофы в бассейне 
Черного моря, связанной с разливом мазута.

Щербакова Алина – активный участник Всероссийского проекта «Корзина до-
броты», направленного на создание комплексной системы профориентации, соци-
альной адаптации и содействия трудоустройству для подростков 14-17 лет, включая 
молодежь с ограниченными возможностями здоровья и инвалидностью.

Совершая отважные поступки, приходя на помощь людям, в которой они 
нуждаются, дети и молодежь ставят интересы других людей выше собственных. 
Готовность детей и молодёжи прийти на помощь нуждающимся людям заслужи-
вает признания общества.

Проект «ЮНАРМИЯ. Наставничество». Предназначением проекта «Юнармия. 
Наставничество» является помощь детям-сиротам и детям, оставшимся без попече-
ния родителей, в развитии и личностном самоопределении. Участие в проекте спо-
собствует развитию инициативности, формированию активной жизненной позиции, 
повышению самооценки и эффективности социализации детей и подростков путем 
вовлечения в проекты «Юнармии».

Участниками проекта являются следующие организации: государственное ка-
зенное специализированное учреждение социального обслуживания «Камышин-
ский центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей»; государственное 
казенное специализированное учреждение социального обслуживания «Серафи-
мовичский центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей»; государ-
ственное казенное общеобразовательное специальное учебно-воспитательное уч-
реждение «Октябрьская школа закрытого типа».
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Вместе с наставниками в учреждениях в 2025 году проведено 583 мероприятия 
по основным направлениям проекта: культура и творчество – 203 мероприятия; 
спорт – 51; добровольчество – 141; патриотическая и поисковая работа – 149; на-
чальная военная подготовка – 10; профориентация – 29. В мероприятиях проекта 
приняли участие 132 воспитанника, 16 из которых состояли на профилактическом 
учете. В вышеназванных организациях в 2025 году работали 3 юнармейских отря-
да, принято в члены движения 34 юнармейца.

Наставниками юнармейцев были: МБУ «Центр по работе с детьми и молодёжью 
«Спектр», МБУК Камышинский историко-краеведческий музей, АНО СОН «Благо-
Дать», МБУДО Спортивная школа № 2 Волгограда, 28-я отдельная бригада РХБЗ 
г. Камышина, 358-й Гвардейский зенитный ракетный Прикарпатско-Гнезнен-
ский Краснознаменный, орденов Кутузова, Богдана Хмельницкого полк, МБОУ 
ДО «ДЮЦ» города Камышина, МО МВД России «Камышинский», Волонтерское 
объединение «Мы рядом», Коротков И.И., начальник штаба местного отделения 
ВВПОД «ЮНАРМИЯ» г. Камышина, Щеглов А.П., ветеран боевых действий, 
руководитель Камышинского отделения Российского военно-исторического об-
щества,  Миронов Г.А., руководитель Камышинского отделения общественной 
организации «Офицеры России»; отец Николай Караичев, старший священник 
Никольского Кафедрального Собора.

Наставники юнармейских отрядов активно передавали свои знания   подрастающему 
поколению, выступали в роли старших товарищей, готовых помочь и поддержать ребят, 
а также на своём примере демонстрировали, как подростки могут повлиять на развитие 
общества, каких успехов они уже добились и как участие в патриотическом движении 
повлияет на их жизнь.

Второй региональный слет «РосПодрос». В рамках реализации стратегических 
программ Уполномоченного при Президенте РФ «Подростки России» и «Страна 
для детей», Национального проекта «Молодежь и дети», просветительской деятель-
ности Уполномоченного и областной профильной смены актива и волонтерских ко-
манд «Потомки Победы» для членов детских советов, школьного актива, детских 
общественных объединений Волгоградской области и представителей детских об-
щественных советов ЮФО и новых территорий проведен третий окружной слет 
«РосПодрос» на базе оборонно-спортивного лагеря «Авангард».

Участниками слета «РосПодрос» стали 200 активных подростков из Волгоград-
ской области, представители Детских общественных советов Республики Адыгея, 
Астраханской области, Краснодарского края, Ростовской области, г. Севастополя, 
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Донецкой и Луганской Народных Республик, Херсонской области.
Открыла третий окружной слет «РосПодрос» Уполномоченный. С приветствен-

ным словом в формате видео к делегатам слета обратились Уполномоченные субъ-
ектов РФ, входящих в состав ЮФО.

В течение двух дней делегаты слета общались с экспертами, разрабатывали про-
екты, посещали тренинги и мастер-классы, командообразующие и досуговые меро-
приятия.

Стартовой площадкой в день открытия стала панельная дискуссия «Твой 
путь к самореализации и успеху», где у ребят была возможность пообщаться с 
приглашенными экспертами в формате диалога: первым заместителем предсе-
дателя Облкомобразования; Уполномоченным; генеральным директором ООО 
«ПРОЛЕТО» - координатором оборонно-спортивного лагеря «Авангард»; депу-
татом Волгоградской областной Думы - директором Волгоградского филиала 
Центра «Воин», ветераном СВО; председателем Среднеахтубинской районной 
Думы; заместителем главы администрации Среднеахтубинского муниципаль-
ного района - председателем комиссии по делам несовершеннолетних и защите 
их прав; чемпионом Сурдлимпийских игр; председателем Детского совета при 
Уполномоченном. В ходе дискуссии ребята узнали от спикеров, как построить 
свое будущее и достигать новых побед, как важна поддержка семьи.

В ходе слета ребята приняли участие в ПРОФдиалогах «Погружение в профес-
сию», тренинге «Самоопределение подростков в жизненном пространстве», роле-
вой стратегической игре «Город волонтеров» от регионального отделения «Движе-
ние Первых».

Каждый мог стать участником одной из локаций слета, таких как: «Сохра-
нение исторической памяти», «Книги читать модно!», «Код информационной 
безопасности», «Школьная служба примирения. Как стать юным медиатором», 
«Маршруты детской дипломатии», «Подростковые пространства», «Уполно-
моченный на результат», «Как повысить социальную активность детей и под-
ростков».

В финальный день участники слета представили свои инициативы и проекты, 
оформленные в виде Атласа идей, которые они готовы реализовывать в 2026 году в 
своих детских объединениях и организациях.

Слёт «РосПодрос» способствовал развитию у подростков лидерских качеств, на-
выков командной работы, знакомству с технологиями, которые используются для 
принятия управленческих решений, а также приобретению новых знаний и созда-
нию новых дружеских контактов. 
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ГЛАВА II. ПРАВОПРИМЕНИТЕЛЬНАЯ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ УПОЛНОМОЧЕННОГО

ПО ЗАЩИТЕ ОСНОВНЫХ ПРАВ И ЗАКОННЫХ
ИНТЕРЕСОВ НЕСОВЕРШЕННОЛЕТНИХ

I РАЗДЕЛ. ЛИЧНЫЕ ПРАВА

ПРАВО НА ЖИЗНЬ И ЗАЩИТУ ОТ НАСИЛИЯ

Тема нарушения прав ребенка на жизнь и защиту от насилия занимает одну из 
важнейших категорий обращений к Уполномоченному. Работа по ним осущест-
влялась во взаимодействии с правоохранительными органами, органами власти 
Волгоградской области.

Вопросы профилактики гибели и травмирования детей от внешних причин остают-
ся актуальными при планировании направлений деятельности и мероприятий субъектов 
системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних Волго-
градской области.

По сведениям, представленным муниципальными КДНиЗП, городских округов 
Волгоградской области, районов Волгограда, за 11 месяцев зарегистрирован 71 слу-
чай гибели несовершеннолетних, аналогичный период 2024 года (далее - АП) – 65 
случаев.   

Наибольшее число детей в 2025 году погибли в апреле (9), августе (9), октябре 
(10).   

Гибель детей зарегистрирована на территории следующих муниципальных рай-
онов, городских округов Волгоградской области, районов Волгограда: Быковский 
(1), Городищенский (2), Дубовский (1), Еланский (1), Жирновский (1), Иловлин-
ский (1), Киквидзенский (1), Клетский (1), Котельниковский (2), Кумылженский 
(2), Ленинский (2), Октябрьский (1), Палласовский (1), Руднянский (1), Светлояр-
ский (2), Среднеахтубинский (5), Урюпинский (5), Чернышковский (1), г. Волж-
ский (3), г. Камышин (3), г. Михайловка (3), г. Урюпинск (2), Дзержинский (3), 
Кировский (4), Красноармейский (9), Краснооктябрьский (1), Советский (5), Трак-
торозаводский (5), Центральный (2).

Причинная структура гибели детей в возрасте от 0 года до 17 лет включительно 
представлена в таблице.
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 Причины гибели несовершеннолетних
 11 месяцев

2024 2025 Динамика
2024-2025

 Пожары  7  5  (-2)

Дорожно-транспортное происшествие  16  22  (+6)

Утопление, в том числе в ванной, бассейне  5  6  (+1)

 Механическая асфиксия  9  8  (-1)

Падение с высоты, в том числе заброшенного 
здания, оврага  4  2  (-2)

 Суицид  6  9  (+3)

 Вдыхание паров газа  2  1  (-1)

 Отравление угарным газом  1  2  (+1)

Отравление алкогольной продукцией 
и психоактивными веществами  1  5  (+4)

Поражение электрическим током  1  1  ( 0 )

 Выпадение из окна  5  1  (-4)

Отравление различными химическими 
веществами (медицинскими препаратами)  0  1  (+1)

 Гибель в результате совершения преступления 
в отношении несовершеннолетних (убийство)  1  0  (-1)

Гибель в результате травмирования 
на железнодорожном транспорте  1  2  (+1)

Гибель в результате обвала грунта  1  0  (-1)

 Иные  5  6*  (+1)

 ВСЕГО  65  71  (+6)
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Факты гибели детей, воспитывающихся в семьях, состоящих на учете в едином 
банке данных о семьях и несовершеннолетних, находящихся в социально опас-
ном положении, зарегистрированы на территории Руднянского муниципального 
района, г. Камышина, г. Урюпинска, Красноармейского района Волгограда. Трое 
несовершеннолетних состояли на профилактическом учете в подразделении по 
делам несовершеннолетних органов внутренних дел и в комиссии по делам несо-
вершеннолетних и защите их прав Дзержинского и Кировского районов Волгогра-
да, Быковского муниципального района Волгоградской области. Восемь несовер-
шеннолетних проживали в опекаемых семьях в Ленинском, Среднеахтубинском, 
Урюпинском муниципальных районах, Тракторозаводском районе Волгограда, в г. 
Камышине.

Дорожно-транспортные происшествия. Одной из основных причин ги-
бели несовершеннолетних на территории области является нарушение правил 
дорожного движения как при перевозке детей в качестве пассажиров транс-
портных средств, так и при управлении детьми велосипедами, мопедами, мо-
тоциклами, электросамокатами.

По информации Госавтоинспекции  в 2025 году с участием детей в возрасте 
до 16 лет совершено 349 дорожно-транспортных происшествий (далее – ДТП) с 
участием детей и подростков в 2024 году – 353; ранения получили 388 детей (АП 
2024 – 402 ребенка).

За 11 месяцев по информации КДНиЗП Волгоградской области на территории 
региона в ДТП погибли 22 несовершеннолетних (АП - 16). Гибель детей в ре-
зультате ДТП зарегистрирована на территории: Городищенского (2), Иловлинско-
го (1), Киквидзенского (1), Котельниковского (1), Октябрьского (1), Руднянского 
(1), Среднеахтубинского (2), Урюпинского (1) муниципальных районов области, 
Дзержинского (1), Красноармейского (3), Советского (2), Тракторозаводского (1) 
района Волгограда, г. Волжского (2), г. Михайловки (3).

С участием детей-пешеходов совершено 109 ДТП (АП – 133, -18%), в которых 
погибло 3 (АП – 3) и получили ранения 108 (АП – 137, -21,2%) несовершеннолет-
них. В том числе, по причине собственной неосторожности детей и подростков 
совершено 42 ДТП (АП – 46, -8,7%), в результате которых 2 детей погибли (АП -0, 
+2) 40 детей травмированы (АП – 46, -13%).

41 ДТП (АП – 60, -31,7%) с участием детей-пешеходов произошло на пешеход-
ных переходах, где были травмированы 42 ребенка (АП – 65, -35,4%), 1 несовер-
шеннолетний погиб (АП – 0, +1).
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С участием детей-пассажиров совершено 175 ДТП (АП – 158, +10,8), в которых 
погибли 8 (АП – 8), получили ранения 205 (АП – 191, +7,3) несовершеннолетних.

При нарушении водителями правил перевозки детей (без ремней безопасности 
или детских удерживающих устройств) зафиксировано 26 ДТП (АП – 20, +30%), 
в результате которых погибли 3 (АП – 2,+50%) и получили ранения 32 (АП – 23, 
+39,1%) несовершеннолетних.

На 27,8 % увеличилось число ДТП с участием детей-водителей механических 
транспортных средств (с 36 до 46), в которых погибли 3 (АП – 2) и получили ране-
ния 45 (АП – 35, 28,6%) несовершеннолетних. В том числе с участием водителей 
мототранспорта зафиксировано 44 ДТП (АП – 34, +29%), в результате которых 
погибли 2 (АП – 1) и получили ранения 44 (АП – 34, +29%) несовершеннолетних.

Одной из основных причин травмирования и гибели несовершеннолетних на 
территории Волгоградской области по-прежнему явилось нарушение правил до-
рожного движения водителями транспортных средств, детьми-водителями мото-
транспорта, велосипедистами; а также перевозка детей-пассажиров без исполь-
зования детских удерживающих устройств и ремней безопасности, отсутствие на 
одежде детей световозвращающих элементов.

В целях предупреждения гибели детей от дорожно-транспортных происшествий 
Уполномоченным проводилась акция «Осторожно, дорога!». В течение года в рам-
ках акции было проведено 7301 мероприятие с участием 227059 детей и родите-
лей. Также Уполномоченным были инициированы профилактические мероприятия 
«Внимание, юный водитель», в которых приняли участие 178936 детей и родителей.

Пожары. По данным МЧС России по Волгоградской области, в 2025 году в 
результате пожаров на территории региона погибли 5 несовершеннолетних. Ги-
бель детей произошла на территории Дзержинского (1) и Тракторозаводского (3) 
районов Волгограда, и Урюпинского (1) муниципального района Волгоградской 
области.

При пожарах погибли дети от 0 до 5 лет – 4 ребенка, от 13 до 14 лет – 1 ребенок. 
4 детей воспитывались в опекаемых семьях, 1 – в неполной многодетной семье. Все 
семьи на профилактическом учете в Едином банке данных не состояли. Причинами 
пожара стала игра детей с огнем, нарушение правил устройства и эксплуатации элек-
трического оборудования.

В 2025 году 16 детей (АП – 12 детей) получили при пожаре травмы различ-
ной степени тяжести. Причиной пожара в Волгограде, в Жирновском и Серафи-
мовичском муниципальных районах, в результате которых травмировано 6 детей, 
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послужил аварийный режим работы электрического оборудования.
Неосторожное обращение с огнем или детская шалость стали причинами по-

жаров в Быковском, Котовском, Старополтавском муниципальных районах, 
в г. Волгограде, г. Волжском, в которых травмировано 10 детей.

Фактором, сопутствующим гибели и травмирования детей при пожарах, про-
должает оставаться беспечность и халатность родителей, которые оставляют де-
тей без присмотра, в том числе на длительное время; не устраняют своевременно 
неисправность электрического оборудования.

По фактам гибели детей следственными органами и прокуратурой были органи-
зованы проверки.

В целях предупреждения гибели детей при пожарах Уполномоченным проводи-
лась акция «Осторожно, огонь!». В течение года в рамках акции было проведено 
5369 мероприятий с участием 214774 детей и родителей.

Асфиксия. По данным КДНиЗП Волгоградской области, на территории ре-
гиона в 2025 году зарегистрировано 8 случаев гибели несовершеннолетних 
от асфиксии (АП - 9). Гибель несовершеннолетних произошла на территории 
Среднеахтубинского (1) и Урюпинского (1) муниципальных районов области, 
Краснооктябрьского (1), Красноармейского (2), Советского (1), Тракторозавод-
ского (1) районов Волгограда, г. Волжского (1), г. Камышина (1). Из семей, в 
которых погибли несовершеннолетние, только две семьи состояли на профи-
лактическом учете органов системы профилактики.

Посещение семей с детьми первого года жизни включено в первоочередные 
меры, направленные на предупреждение гибели несовершеннолетних от неесте-
ственных причин, в том числе в период новогодних праздников.

По каждому факту гибели младенцев и малолетних сотрудниками следственных 
органов проводились проверки.

Суициды. За прошедший период 2025 года зарегистрировано 9 случаев окон-
ченного суицида (АП – 6), в том числе на территории Быковского (1), Дубовского 
(1), Еланского (1), Жирновского (1), Клетского (1), Ленинского (2), Светлоярско-
го (1) муниципальных районов Волгоградской области, Красноармейского района 
Волгограда (1).

Проведенный анализ подростковых суицидов показал, что 3 подростков про-
живали и воспитывались в полных семьях, 5 несовершеннолетних – в неполных, 
1 – в опекаемой семье.
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Возрастной критерий подростков выглядит следующим образом: 14 лет – 3; 15 
лет – 1 чел., 16 лет – 3 чел., 17 лет – 2.

Причинами смерти при совершении суицидов явились: смерть в результате ас-
фиксии путем повешенья в 8 случаях, смерть в результате отравления медикамен-
тами в 1.

По данным, представленным ГБУЗ «Волгоградская областная детская кли-
ническая психиатрическая больница», по состоянию на 1 декабря 2025 г. не-
совершеннолетними, проживающими на территории Волгоградской области, 
совершено 32 суицидальные попытки (из них несовершеннолетние до 14 лет 
совершили 13 попыток, несовершеннолетние в возрасте 15-17 лет – 19 попы-
ток).

По способу совершения суицидальные попытки несовершеннолетних в 2025 
году подразделяются на отравления медикаментами (28 – 87,5 %), также зафикси-
рована 1 попытка повешения, 1 - падения с высоты, 1 попытка самоповреждения 
(нанесение самопорезов), 1 попытка утопления.

Причиной суицидальных попыток несовершеннолетних в большинстве случаев 
послужили сложности в семейных взаимоотношениях (конфликты с родителями) 
(16 – 50 %), межличностные взаимоотношения/отношения с противоположным 
полом (7 – 22 %), внутриличностные конфликты (6 – 19 %), сложности в школе 
(3 – 9 %).

В целях профилактики кризисных ситуаций на базе Центра психического здо-
ровья детей и подростков  ГБУЗ «Волгоградская областная детская клиническая 
психиатрическая больница», функционирует Кризисный центр, в котором органи-
зовано:

- оказание комплексной специализированной лечебно-консультативной помощи 
бригадой специалистов (врач-психиатр, врач-психотерапевт, врач-невролог, врач 
функциональной диагностики, психолог) в условиях круглосуточного стационара, 
дневного стационара, амбулаторно-поликлинического подразделения. Одним из 
основных направлений работы подразделения является прием пациентов, состав-
ляющих группу риска развития суицидального поведения;

- круглосуточная работа Детского телефона доверия, подключенного к единому 
общероссийскому телефонному номеру.

По каждому факту суицидальных попыток проводились проверки, выясня-
лись возможные причины и условия, способствовавшие данному поведению не-
совершеннолетних, давалась оценка профилактической работе с несовершенно-
летними в ходе заседания межведомственной рабочей группы по профилактике 
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гибели детей от внешних причин, разработке и принятию дополнительных мер 
по обеспечению безопасности несовершеннолетних на территории Волгоград-
ской области.

Следственным управлением и Управлением организации деятельности участ-
ковых уполномоченных полиции и подразделений по делам несовершеннолетних 
ГУ МВД по Волгоградской области проведен анализ практики рассмотрения со-
общений и расследования уголовных дел по сообщениям о суицидах и суицидаль-
ных попытках несовершеннолетних на территории Волгоградской области за ис-
текший период 2025 года.

Каждый случай смерти несовершеннолетнего подлежал тщательной проверке 
сотрудниками СУ СК по Волгоградской области. В большинстве случаев причи-
ной, побудившей подростка совершить самоубийство, являлась неудовлетворен-
ность жизнью, личные переживания. Случаев доведения несовершеннолетних до 
самоубийства путем угроз, жестокого обращения или систематического унижения 
человеческого достоинства, а также их склонения к самоубийствам со стороны 
других лиц, следствием не установлено.

Кроме установления всех обстоятельств произошедшего, при расследовании 
уголовных дел данной категории следствием дается правовая оценка действиям/
бездействию органов системы профилактики безнадзорности и правонарушений 
несовершеннолетних.   

На постоянной основе в ГУ МВД по Волгоградской области оперативными 
службами осуществляется мониторинг сети Интернет с целью выявления деструк-
тивных групп, в том числе содержащих призывы к самоубийству несовершенно-
летних.

Сотрудниками ПДН территориальных органов в ходе мониторинга сети Интер-
нет за истекший период 2025 года заблокировано 50 сообществ суицидальной на-
правленности в социальных сетях «ВКонтакте», «Одноклассники» и мессенджере 
«Телеграм».

Продолжила работу межведомственная рабочая группа по профилактике гибели 
детей от внешних причин, в состав которой входит Уполномоченный по разработ-
ке и принятию дополнительных мер по обеспечению безопасности несовершен-
нолетних на территории Волгоградской области, образованная в соответствии с 
Постановлением комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав Вол-
гоградской области от 23 апреля 2021 года, протокол № 3/1 «Об организации меж-
ведомственной рабочей группы по профилактике гибели детей от внешних при-
чин на территории Волгоградской области».
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Ведется работа по исполнению Постановления Администрации Волгоградской 
области от 11 декабря 2023 года № 819-п «Об утверждении комплексного плана по 
снижению младенческой и детской смертности от внешних причин на территории 
Волгоградской области».

Постановлением КДНиЗП от 24 декабря 2024 года, протокол № 10/5, утвержден 
Комплекс мер до 2030 года по совершенствованию системы профилактики суици-
да среди несовершеннолетних Волгоградской области. В регионе круглосуточно 
работает Детский телефон доверия 88002000122 и короткий номер 124, на кото-
рый может позвонить анонимно и бесплатно каждый несовершеннолетний, ока-
завшийся в трудной жизненной ситуации, или родитель (законный представитель) 
несовершеннолетнего. Уполномоченный осуществляет общественную координа-
цию деятельности Детского телефона доверия.

В целях повышения доступности экстренной психологической помощи детям и 
родителям информационно - просветительские материалы (буклеты, памятки) раз-
мещаются в телеграм-канале службы Детского телефона доверия, а также транс-
лируются на мониторах, установленных в Центре психического здоровья детей и 
подростков.

Гибель детей на воде. В 2025 году в результате утопления погибли 6 детей, в том 
числе от 0 до 5 лет – 1 ребенок, от 6 до 12 лет – 2 детей, от 13 до 14 лет – 2 ребен-
ка, от 15 до 18 лет – 1 несовершеннолетний. Гибель детей в результате утопления 
зарегистрирована: в Котельниковском (1), Светлоярском (1), Среднеахтубинском (1), 
Урюпинском (1). Чернышковском (1) муниципальных районах Волгоградской обла-
сти, Красноармейском (1) районе Волгограда. 5 несчастных случаев произошли в лет-
ний период с июня по август 2025 года, 1 – в октябре.

В Урюпинском районе 13-летняя девочка утонула в реке Хопер, купаясь в запре-
щенном месте.

В Чернышковском районе в реке Цымла утонул 13-летний подросток, купаясь в 
необорудованном месте.

В Светлоярском районе 8-летний подросток утонул в оросительном канале, упав 
в воду по неосторожности.

В Красноармейском районе Волгограда в реке Волге утонул 15-летний подро-
сток, упав в воду во время рыбалки.

В Котельниковском районе в реке Аксай обнаружено тело 4-летней девочки, 
которая, оставшись без присмотра взрослых, вышла со двора частного дома и ока-
залась у реки.
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В Среднеахтубинском районе, 7-летний житель Ростовской области, находясь 
в гостях у бабушки, и оставшись без присмотра родителей, самовольно покинул 
домовладение, вышел на берег озера, прыгнул в воду с тарзанки. Ударившись го-
ловой, ребенок утонул.

Вместе с тем, благодаря оперативному реагированию поисково-спасательных 
подразделений удалось не допустить гибель 5 детей: г. Волжский (3 ребенка), 
Тракторозаводский район Волгограда (1 ребенок), Дубовский район (1 ребенок), 
которые были спасены

Анализ причин гибели детей на воде показывает, что основными причинами из 
года в год остается купание в неорганизованных для этих целей местах, а также 
отсутствие контроля со стороны родителей.

В целях предупреждения гибели детей на воде Уполномоченным проводилась 
акция «Добрая вода». В течение года в рамках акции было проведено 4467 меро-
приятий с участием 197944 детей и родителей.

В рамках Всероссийской акции «Безопасность детства» в летний период рей-
довыми бригадами было проверено 366 мест для отдыха и купания; 746 мест, за-
прещенных для купания. В ходе рейдов родителям и детям разъяснялось необхо-
димость соблюдения правил безопасного поведения вблизи водоемов. С детьми 
проводились беседы об опасности купания без присмотра взрослых, о правилах 
поведения у воды; с родителями – о полной ответственности за безопасность и 
здоровье детей, даже во время игр на берегу.

Отравление алкогольной продукцией, психоактивными веществами. В от-
четном периоде на территории региона увеличилось число отравлений со смер-
тельным исходом с 1 в 2024 году до 5 в 2025. Случаи гибели зарегистрированы в 
Кировском районе Волгограда (1), в г. Камышине (2), в г. Урюпинске (2). Среди 
погибших несовершеннолетних 2 воспитывались в семьях, состоящих на профи-
лактическом учете в ЕБД, 1 несовершеннолетняя состояла на учете в КДНиЗП и 
в ПДН, 1 несовершеннолетний находился под опекой, 1 – воспитывался в полной 
благополучной семье.

Падение из окон. В 2025 году зарегистрирован 1 случай выпадения по неосто-
рожности из окна квартиры по месту жительства 11-летней девочки в Советском 
районе Волгограда. Девочка воспитывалась в полной семье, которая в поле зрения 
органов системы профилактики не попадала.

По данному происшествию следственными органами проводится проверка.
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В целях предупреждения гибели детей от выпадения из окон, в том числе при 
опоре на противомоскитную сетку Уполномоченным проводились профилактиче-
ские мероприятия «Дети и окна». В течение года проведено 3677 мероприятий с 
участием 189582 детей и родителей.

Падение с высоты. В 2025 году 2 несовершеннолетних в Кировском районе 
Волгограда погибли в результате несчастного случая - падения с балкона верхнего 
этажа 16-этажного дома.

Поражение электрическим током. В 2025 году погиб от поражения электри-
ческим током 7-летний ребенок в Палласовском районе во время купания в летнем 
душе (в 2024 году – 1).

Отравление угарным газом. В результате отравления угарным газом погибли 2 
несовершеннолетних в Центральном районе Волгограда 14-ти и 15-ти лет; в обоих 
случаях из-за неисправности газовой колонки.

От вдыхания паров газа погиб 17-летний юноша в Среднеахтубинском районе, 
находящийся под опекой. Семья на профилактическом учете не состояла.

Травмирование на железной дороге стало причиной гибели 15-летнего подростка 
в Урюпинском районе и 13-летнего подростка в Кировском районе Волгограда. Так, 
в Урюпинском районе несовершеннолетний переходил железнодорожные пути в не-
положенном месте и был сбит поездом. В Кировском районе несовершеннолетний   
взобрался на отдельно стоящий грузовой вагон, чтобы сделать фото, однако получил 
удар током. Оба несовершеннолетних погибли от травм, несовместимых с жизнью.

Причиной гибели и травмирования несовершеннолетних детей, как показывает 
статистика, является отсутствие контроля со стороны родителей (законных пред-
ставителей). Уполномоченный считает, что неосторожное поведение детей в быту, 
на улице, отсутствие навыков безопасного поведения, порой, беспечное отношение 
в своей жизни и здоровью, а где-то беспечность взрослых, приводят к гибели или 
несчастным случаям. Причинами гибели детей от внешних причин также являются 
несвоевременное принятие мер субъектами системы профилактики безнадзорности 
и правонарушений несовершеннолетних в муниципальных образованиях по ранне-
му выявлению семейного неблагополучия.

По каждому факту гибели детей от внешних причин следственными органа-
ми проводились процессуальные проверки, устанавливались причины и условия, 
способствующие гибели детей, виновные лица.



ДОКЛАД О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ УПОЛНОМОЧЕННОГО
ПО ПРАВАМ РЕБЕНКА В ВОЛГОГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ В 2025 ГОДУ

102

Меры по профилактике гибели детей в результате несчастных
случаев и чрезвычайных происшествий:

- обращение Уполномоченного в адрес глав муниципальных районов, городских 
округов Волгоградской области, глав администраций районов Волгограда в связи с 
гибелью детей на водных объектах в Волгоградской области по причине ненадлежа-
щего контроля за ними со стороны родителей, информирование о проведении зим-
него и летнего этапов Всероссийской профилактической акции «Безопасность дет-
ства», информирование о профилактических мероприятиях в рамках региональных 
акций «Добрая вода», «Дети и окна», «Осторожно, огонь!», «Осторожно, дорога!», 
«Вкус жизни», о проведении мониторинга объектов и сооружений, представляю-
щих потенциальную угрозу жизни и здоровью детей; содействии организованной 
занятости детей полезными видами деятельности в зимний и летний периоды;

- проведение ежемесячно 10 числа Единого дня безопасности; организация па-
трулирования в местах массового отдыха, а также в местах, определенных для 
проведения мероприятий с участием детей;

-   проведение мероприятия для детей и родителей: мастер-классов, уроков безопас-
ности, квестов, спортивных и творческих мероприятий, экскурсий. Внимание уделя-
лось не только физической безопасности, но и формированию культуры ответственного 
и осознанного поведения. Всего проведено более 18 тысяч мероприятий с детьми.

- посещение рабочими группами совместно с Уполномоченным 26 загородных 
оздоровительных лагеря с целью информирования детей о нормах безопасного 
поведения, содействия организованной занятости полезными видами деятельно-
сти, проверки безопасности пребывания детей в оздоровительном лагере.

- проведение межведомственных рейдов на объекты инфраструктуры для несо-
вершеннолетних, в места скопления подростков, торговые точки, с целью выявле-
ния фактов незаконной продажи алкогольной и табачной продукции несовершен-
нолетним, в том числе с привлечением родительской общественности и отцовских 
патрулей. Среди несовершеннолетних проводилась работа по привитию навыков 
ответственного отношения к своему здоровью и здоровью окружающих, осущест-
влялся контроль организации досуга детей и подростков.

- размещение на сайтах администраций муниципальных образований карты 
досуговых мероприятий для несовершеннолетних, информации для родителей о 
работе кружков на базе учреждений дополнительного образования, о временном 
трудоустройстве несовершеннолетних. Также информация о еженедельных меро-
приятиях опубликовывалась на страницах районных газет и в социальных сетях.
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- 01 июня в Международный День защиты детей на Аллее Героев в Волгограде 
сотрудники аппарата Уполномоченного совместно с представителями Госавтоин-
спекции и областного объединения отцов при уполномоченном в рамках област-
ной акции «Осторожно, дорога!»   поздравляли с праздником детей и их родителей, 
напомнили о необходимости соблюдения правил дорожного движения, вручили 
юным пешеходам и их родителям памятки по соблюдению правил дорожного дви-
жения, светоотражающие ленты и подарки.

– проведены рейдовые мероприятия на территории муниципальных районов (го-
родских округов) с учетом карт зон риска безопасного пребывания несовершен-
нолетних (недостроенные здания, заброшенные объекты, несанкционированные 
пляжи, железнодорожные пути и иные опасные объекты): информированы террито-
риальные органы прокуратуры, органы управления образованием, администрации 
муниципальных образований, ГИБДД, подразделений Роспотребнадзора о потенци-
ально опасных аварийных бесхозных недостроенных объектах, заброшенных колод-
цах, несанкционированных пляжах, иных объектах, расположенных на территории 
муниципальных образований, в целях ограничения доступа несовершеннолетних;

– проведены подворовые оповещения граждан с помощью звукоусиливающих 
устройств о зонах риска для детей и мерах по профилактике несчастных случаев;

– проведены региональные этапы Всероссийской акции «Безопасность дет-
ства»: зимний этап с 1 ноября по 1 марта, летний этап с 1 июня по 1 сентября;

– проведены: мониторинг реализации мероприятий региональных и федераль-
ных акций по безопасности детства; мониторинг объектов детской инфраструк-
туры, проверки безопасности территорий зданий и сооружений, представляющих 
потенциальную угрозу жизни и здоровью детей.

Уполномоченным неоднократно была использована площадка РИАЦ, регио-
нальное телевидение и радио, интернет-ресурсы в целях информирования насе-
ления региона о проводимых профилактических мероприятиях и их результатах, 
об итогах проведения в 2025 году Всероссийской акции «Безопасность детства».

Меры по профилактике жестокого обращения с детьми

Телефон доверия. С 2010 года на территории Волгоградской области действует те-
лефон доверия с единым общероссийским номером 88002000122. Координацию де-
ятельности телефона доверия осуществляет Уполномоченный. Три линии телефона 
доверия функционируют на базе учреждений социальной защиты населения, здравоох-
ранения, образования. Телефон доверия создан и работает с целью оказания экстренной 
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 Обращения  2023 год  2024 год  2025 год

1.  Количество обращений, всего, из них:  13 397  13 537  14 158

 от детей и подростков  11 953  12082  12 545

 от родителей и лиц, их заменяющих  450  418  429

 от других граждан  994  1037  1184

2.  Характер обращений

 жестокое обращение с детьми, из них:  26  8  16

 жестокое обращение с ребенком в семье  24  7  15

 жестокое обращение с ребенком вне семьи  1  0  0
 жестокое обращение с ребенком в среде
сверстников, буллинг  1  1  0

 сексуальное насилие в отношении ребенка  0  0  1

 проблема суицида, из них:  52  54  41

 мысли, намерения  39  42  24

 текущий суицид  0  1  2

 постсуицидальная ситуация  3  4  9

 другие вопросы  10  7  6

психологической помощи детям, подросткам и их родителям, а также способствует про-
филактике семейного неблагополучия, стрессовых и суицидальных настроений детей и 
подростков, защите прав детей и укреплению семьи. С начала работы телефона доверия 
на него поступило 188207 звонков, в том числе от детей и подростков – 162704, от роди-
телей, лиц, их заменяющих, и других граждан – 25503 звонка.

На телефон доверия обращаются дети, подростки, их родители и лица, их заме-
няющие, а также иные граждане, которые нуждаются в получении квалифициро-
ванной помощи. В таблице 4 представлены статистические данные за 2025 год по 
количеству и характеру обращений в сравнении с 2024 и с 2025 годами.

Количество и характер обращений на Телефон доверия
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По сравнению с 2024 годом общее количество обращений в 2025 году увеличи-
лось на 621; обращений по факту жестокого обращения с детьми увеличилось на 
8 (8 обращений в 2024 году); количество обращений, связанных с суицидальной 
тематикой, сократилось на 13 (54 обращения в 2024 году, 41 – в 2025 году).

С согласия позвонившего, каждый звонок о жестоком обращении «здесь и сей-
час», несущем угрозу жизни и здоровью  с детьми в соответствии с Соглашением 
Уполномоченного и ГУ МВД по Волгоградской области может быть переведен в  
информационный. По каждому звонку проводились проверки правоохранитель-
ными органами и сотрудниками КДНиЗП муниципальных районов и городских 
округов Волгоградской области, принимались меры в защиту прав детей.

С 10 по 16 февраля в регионе были организованы и проведены мероприятия в 
рамках недели информирования по введению короткого номера детского телефона 
доверия 124.

В 2025 году учреждения социальной защиты населения (центры социального 
обслуживания населения, социально-реабилитационные центры для несовершен-
нолетних, центры помощи детям, оставшимся без попечения родителей) активно 
принимали участие в мероприятиях, проводимых детским телефоном доверия.
5 804 ребенка стали участниками акции «Минута телефона доверия», узнав о де-
ятельности ДТД и принципах его работы. Также в 56 учреждениях соцзащиты 
проведены челленджи, флешмобы, конкурсы, викторины и другие интерактивные 
мероприятия. Всего в мероприятиях  приняло участие 2 682  детей и подростков, 
а также родителей или лиц, их заменяющих.  

Проведены «Минуты Детского телефона доверия» для детей из семей участни-
ков специальной военной операции (https://vk.com/wall-199714086_2662), для де-
тей и подростков кадетских корпусов: ФГКОУ «Волгоградский кадетский корпус 
Следственного комитета Российской Федерации имени Ф.Ф. Слипченко», ГКОУ 
«Казачий кадетский корпус имени К.И. Недорубова» (Минута Кадетские корпуса 
https://vk.com/wall-199714086_2696). В «Минутах» приняли участие 227005 детей 
и подростков, 85225 родителей или лиц, их заменяющих.

Информирование о детском телефоне доверия с коротким номером 124 было 
совмещено с проведением профилактической и просветительской работы. Для 
76741 детей и подростков это был экспресс-тренинг по профилактике буллинга 
«124 – совладай с трудностями».

Организовано участие детей и подростков учреждений социальной защиты 
населения, образовательных организаций, учреждений здравоохранения, дет-
ских общественных организаций во Всероссийской онлайн-акции «Марафон 
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доверия. 2025», проводимой Фондом поддержки детей, находящихся в труд-
ной жизненной ситуации на региональной интернет-странице: https://vk.com/
club100714086.

Продолжена реализация проекта «Профориентационные диалоги: погружение в 
профессию». К участию в проекте были привлечены воспитанники социально-ре-
абилитационных центров для несовершеннолетних, центров помощи детям, нахо-
дящимся в трудной жизненной ситуации, дети из семей участников специальной 
военной операции и семьи, находящихся в трудной жизненной ситуации. Участие 
в проекте способствовало освоению детьми и подростками способов совладания 
с трудной жизненной ситуацией, постановки целей и их достижения в профессио-
нальном самоопределении. Каждая встреча с представителями разных профессий 
позволяла «погрузиться» в профессию и «примерить» ее на себя. Именно такие 
встречи с успешными профессионалами помогают детям и подросткам опреде-
литься с выбором профессии.

28 марта руководитель службы детского телефона доверия совместно с аппа-
ратом Уполномоченного провели интерактивные мероприятия с детьми и под-
ростками областной историко-патриотической смены «Потомки Победы-0» в 
оборонно-спортивном лагере «Авангард»   по детскому телефону доверия и по 
профилактике буллинга. В мероприятии приняли участие 100 детей и подрост-
ков.

В течение года специалисты службы детского телефона доверия при поддерж-
ке аппарата Уполномоченного проводили тематические беседы с воспитанниками 
образовательных организаций. Предметом обсуждения стал детский телефон до-
верия, как доступный инструмент оказания психологической помощи в трудной 
жизненной ситуации, так и способы разрешения различных проблемных ситуа-
ций.

С 01 по 30 апреля организовано участие детей и подростков учреждений соци-
альной защиты населения, образовательных организаций во Всероссийской он-
лайн-акции «Марафон доверия. 2025», проводимой Фондом поддержки детей, на-
ходящихся в трудной жизненной ситуации, на региональной интернет-странице: 
https://vk.com/club100714086.

В мероприятиях «Марафона» приняли участие 2566 человек. Сделано 495 репо-
стов, 25100 просмотров информационного сообщения (поста); 31300 просмотров 
видеоролика о ДТД; 86 видеороликов, 463 участника челленджа «Я знаю короткий 
номер детского телефона доверия»; 256 работ (505 участников) творческого кон-
курса «Позвони – тебе помогут».
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25 апреля Уполномоченный провел рабочую встречу по проведению информа-
ционно-рекламной кампании по популяризации детского телефона доверия в 2025 
году с представителями ведомств, на базе которых осуществляется работа детско-
го телефона доверия, представителей субъектов профилактики: ПДН ГУ МВД по 
Волгоградской области, КДНиЗП Волгоградской области, регионального комите-
та по делам территориальных образований, внутренней и информационной по-
литики по проведению информационно-рекламной кампании по популяризации 
детского телефона доверия.

С 12 по 18 мая  в учреждениях соцзащиты было проведено уникальное меро-
приятие, направленное на укрепление детско-родительских отношений - регио-
нальная акция «Марафон Добра». Всего приняло участие 54 учреждения соци-
альной защиты населения,  общее количество участников 4819: 3746 дети, 1073 
родители или лица, их заменяющие. Также проведены интерактивные мероприя-
тия для детей и подростков - квесты, детские конкурсы мини-сочинений, рисунки 
на лучшую историю «Расскажи другу о детском телефоне доверия», рисунки на 
асфальте с номером 8 800 2000 122, конкурс слоганов, логотипов ДТД, видеокли-
пов, презентаций. Проведено 18 мероприятий, 126 детей и подростков приняли 
участие.

С 12 по 17 мая была организована трансляция голосового сообщения о детском 
телефоне доверия в торговых центрах «Акварель», «Мармелад», «Ворошилов-
ский».

17 мая Уполномоченный в онлайн-формате принял участие во Всероссийском 
совещании для руководителей и специалистов региональных служб детского теле-
фона доверия, «Совершенствование профессионального мастерства через призму 
супервизорской деятельности», проводимом Фондом поддержки детей, находя-
щихся в трудной жизненной ситуации.

17 мая во всех образовательных организациях региона, социальных учрежде-
ниях, отделениях детских поликлиник и больниц проведена «Минута телефона 
доверия», в ходе которой дети проинформированы о телефоне доверия, куда они 
могут обращаться круглосуточно. В акции приняли участие 144293 несовершен-
нолетних и 48670 родителей. Сотрудники аппарата, представители Детского со-
вета приняли участие в уличной акции «Скажи телефону доверия «Да!», которая 
прошла на Аллее Героев в Волгограде, а также на улицах и площадях региона 
с раздачей визиток, закладок с номером телефона доверия. Всего проведено 35 
уличных акций, охвачено 2439 участников.

С целью популяризации Телефона доверия проведены акции «Говорящие окна», 
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«Говорящий школьный автобус». Номер Телефона доверия размещен в 3903 окнах 
учреждений образования, социальной защиты населения, КДНиЗП муниципаль-
ных районов и городских округов Волгоградской области, детских поликлиник, 
больниц, а также в окнах 440 школьных автобусов.

17 мая проведены квесты, конкурсы мини-сочинений, рисунков на лучшую 
историю «Расскажи другу о детском телефоне доверия», рисунков на асфальте с 
номером телефона доверия, конкурс слоганов, логотипов телефона доверия, виде-
оклипов, презентаций – всего 18 мероприятий.

В период летних каникул в детских оздоровительных лагерях «Дружба» Дубов-
ского района, «Лукоморье» Быковского района, «Чайка» и «Каравай» Среднеахту-
бинского района, «Золотой колос» Новоаннинского района, «Жар-птица» Городи-
щенского района Аппарат Уполномоченного и служба телефона доверия провели 
уроки-тренинги «Вопросы и ответы о телефоне доверия», тренинги уверенного 
поведения. В интерактивном формате проходил «Разговор на равных» о телефоне 
доверия. Всего охвачено информированием о работе детского телефона доверия 
1852 ребенка.

11 июня 2025 года в ГКСУ СО «Волгоградском областном социально-реаби-
литационном центре для несовершеннолетних» проведен  тотальный диктант, с 
целью получения экстренной психологической помощи в кризисных ситуациях. 
Диктант проводился в форматах онлайн и офлайн в 36 учреждениях социального 
обслуживания населения, работающих с детьми.   

20 августа Уполномоченный провел рабочую встречу с представителями ве-
домств, на базе которых осуществляется работа детского телефона доверия, пред-
ставителей субъектов профилактики: ПДН ГУ МВД по Волгоградской области, 
КДНиЗП Волгоградской области, регионального комитета по делам территори-
альных образований, внутренней и информационной политики по проведению 
информационно-рекламной кампании по популяризации детского телефона дове-
рия в связи с 15-летним юбилеем в осенний период 2025 года.

С 01 по 18 сентября состоялся фестиваль практик, направленный на продви-
жение и популяризацию детского телефона доверия с участием детей (концерт, 
театрализованная постановка, квест, викторина, опрос-анкетирование, спортив-
ное мероприятие, конкурсы рисунков, поделок, флешмоб). Площадкой для старта 
фестиваля практик стал ГКСУ СО «Камышинский центр помощи детям, остав-
шимся без попечения родителей», 29 августа 2025 года состоялось театрализован-
ное представление, квесты, спортивные мероприятия, конкурсы. Эстафетная па-
лочка ГКСУ СО «Камышинский центр помощи детям, оставшимся без попечения
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родителей», была передана всем учреждениям. Всего в фестивале практик при-
няло участие 56 учреждения социальной защиты населения, 37 учреждений об-
разования, а также учреждений культуры и детские общественные объединения. 
В рамках фестиваля проведено 208 мероприятий, приняло участие 4196 детей и 
подростков, 1411 родителей или лиц, их заменяющих.

18 сентября состоялась акция «Минута детского телефона доверия» в учреж-
дениях образования, здравоохранения, соцзащиты: единовременно в 11.00 (для 
первой смены) и 15.00 (для второй смены). Педагоги или другие специалисты, 
работающие с детьми, проинформировали детей и подростков о детском телефоне 
доверия с единым общероссийским номером 8 800 2000 122 и коротким 124. Ак-
ция проведена в 726 учреждениях социальной защиты населения и образования; 
в ней приняли участие 245835 детей и подростков, 88577 родителей или лиц, их 
заменяющих, а также специалистов, работающих с детьми.

18 сентября состоялись уличные Акции «Защитим детей от насилия» на Аллее 
Героев, у МУК ЦКиД «Авангард» в Волгограде, на площадях, улицах, проспектах 
поселков и городов области с раздачей визиток, закладок с номером детского те-
лефона доверия 8 800 2000 122. Всего проведено 43 акции, приняло участие 28135 
детей и родителей или лиц, их заменяющих.

В торговых центрах «Акварель», «Мармелад», «Ворошиловский» вновь прове-
дена трансляция голосового сообщения о детском телефоне доверия.   

С 31 октября по 01 ноября по приглашению Уполномоченного руководитель и 
психолог телефона доверия приняли участие во втором региональном слете Рос-
Подрос. Специалисты Телефона доверия провели с участниками слета тренин-
ги личностного роста «Саморегуляция: учимся управлять эмоциями» и «Трудная 
жизненная ситуация: способы совладения». Дети и подростки учились управлять 
эмоциями через расслабление мимической мускулатуры, практику намеренного 
дыхания, техник переключения внимания, распознавания раздражителей и при-
менения способов регуляции. По тренингу выхода из трудных ситуаций в группах 
отработали три темы: разногласий с родителями, конфликта с друзьями и буллинг 
в школе. Также психологами Детского телефона доверия проведен с подростками 
мастер-класс на тему «Мой выбор профессии».

05-06 ноября специалисты службы детского телефона доверия ГКУ «Центр разви-
тия и контроля качества» приняли участие в третьем окружном слете «РосПодрос» 
на базе оборонно-спортивного лагеря «Авангард». Провели мероприятия: «Проф-
диалоги «Погружение в профессию»; тренинг «Самоопределение подростков в 
жизненном пространстве»; организовали в локации «Как повысить социальную
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активность детей и подростков» для детей и подростков разработку и реализацию 
проекта «Ритмы жизни». Идея проекта «Освободить себя от негатива и зарядить 
других позитивом!» Социальная активность может быть реализована в школе, се-
мье и в социуме (общественные организации). Подготовили и провели флешмоб.

20 ноября, в День правовой помощи представители службы детского телефона 
доверия, Аппарата Уполномоченного и объединения отцов при Уполномоченном 
провели с воспитанниками   ЦВСНП ГУ МВД России по Волгоградской области 
занятие доверительного общения, рассказали о детском телефоне доверия, посмо-
трели ролики, обсудили вопросы, по которым можно получить консультации.

В течение 2025 года Уполномоченным и службами телефона доверия организо-
вывались выступления в теле- и радиоэфирах, публикации в газетах о телефоне 
доверия; в социальной сети «ВКонтакте» велась страница «Детский телефон до-
верия. Волгоградская область» (https://vk.com/club199714086), на которой специ-
алисты службы размещали информационно-рекламный материал, публиковали 
статьи и рекомендации для детей, подростков и их родителей. Выпущено и расти-
ражировано 9 сборников ответов на вопросы, с которыми часто обращаются роди-
тели, «Шпаргалка для родителей».

Служба телефона доверия в 2025 году приняла участие в номинации «Знаю – 
доверяю» Всероссийского конкурса «На связи с доверием» (лучшие практики ин-
формирования детей и родителей о возможности получения экстренной психоло-
гической помощи по телефону доверия 8 800 2000 122).

Предложения, рекомендации:
Организациям и учреждениям системы профилактики безнадзорности и 

правонарушений несовершеннолетних, органам местного самоуправления, 
Уполномоченному:

- продолжить разъяснительную работу с детьми и родителями (законными пред-
ставителями) по основам безопасности жизнедеятельности и выработке практи-
ческих навыков поведения в опасных, экстремальных и чрезвычайных ситуациях;

- осуществлять мероприятия по раннему выявлению семейного неблагополу-
чия, с целью предупреждения гибели детей от внешних причин;

- продолжить межведомственное взаимодействие по вопросам раннего выяв-
ления несовершеннолетних с деструктивным поведением, организацию с ними 
профилактической работы;

- продолжить работу по обеспечению информационной безопасности несовер-
шеннолетних;
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- продолжить работу по предупреждению дорожно-транспортных происше-
ствий, в том числе при организации перевозок несовершеннолетних;

- продолжить работу по реализации комплекса мер до 2030 года по совершен-
ствованию системы профилактики суицида среди несовершеннолетних на тер-
ритории Волгоградской области, утвержденных постановлением КДНиЗП от 
24.12.2024 № 10/5;

- в каникулярное время обеспечить занятость несовершеннолетних, включая 
организованный отдых и оздоровление; трудовую занятость подростков;

- продолжить работу по популяризации детского телефона доверия с единым 
общероссийским телефонным номером 8 800 2000 122 среди детей и их родителей 
(законных представителей);

- привлекать представителей объединения отцов при уполномоченном, советов 
отцов муниципальных образований региона, помощников уполномоченного, к 
разъяснительной работе с несовершеннолетними о соблюдении правил безопас-
ности, с родителями о контроле за проведением детьми свободного времени, обу-
чении их правилам безопасности;

- продолжить проведение профилактических акций «Осторожно, дорога!», 
«Осторожно, огонь!», «Добрая вода», «Вкус жизни», «Дети и окна», «Довезем ре-
бенка», показ тематических видеороликов, направленных на предупреждение ги-
бели детей от внешних причин.

	
ПРАВО ИМЕТЬ ГРАЖДАНСТВО И СВОБОДУ ПЕРЕМЕЩЕНИЯ

В 2025 году в аппарат поступило 13 обращений в сфере реализации права на 
гражданство и свободу перемещения или 1,59% от общего количества обращений 
(2024 год – 12 или 1,29 %). Как правило в обращениях заявителей основными те-
мами стали миграционные вопросы:

- оформления документов, удостоверяющих личность;
- приобретения гражданства Российской Федерации;
- разрешения на въезд, отмены запрета на въезд в Российскую Федерацию.
Количество обращений данной  категории практически не меняется.
К Уполномоченному также поступали обращения по телефону по вопросам 

установления либо снятия запрета на выезд несовершеннолетних за пределы Рос-
сийской Федерации. При наличии оснований, заявителям предоставляются разъ-
яснения в порядке, предусмотренном действующим законодательством, о праве 
оспорить решение в суде.
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Уполномоченный оказывал содействие в подготовке соответствующих заяв-
лений и получении необходимых документов; разъяснял гражданам нормы дей-
ствующего законодательства в сфере гражданства РФ; направлял ходатайства в 
Управление по вопросам миграции УМВД России по Волгоградской области по 
оказанию содействия в решении вопросов, находящихся в их компетенции.

 Уполномоченным продолжена работа в защиту прав и интересов несовершенно-
летних, являющихся гражданами других государств, находящихся на территории 
Волгоградской области. «Соглашением о сотрудничестве государств-участников 
Содружества Независимых Государств в вопросах возвращения несовершенно-
летних в государства их постоянного проживания» (Вместе с «Перечнем тран-
зитных учреждений, через которые устанавливается межгосударственная перевоз-
ка...») (Заключено в г. Кишиневе 07.10.2002) (с изм. от 30.05.2014) предусмотрено 
сотрудничество в вопросах возвращения несовершеннолетних в государства их 
постоянного проживания. Несовершеннолетние, помещённые в специализирован-
ные учреждения, содержатся в них для установления их личности, причин и усло-
вий прибытия в государство пребывания и последующего возвращения в государ-
ство их постоянного проживания.

Выдворение иностранных граждан и лиц без гражданства - это одна из форм ад-
министративного наказания, применяемая за нарушение миграционного законода-
тельства Российской Федерации. Особую правовую сложность представляют слу-
чаи, когда выдворению подлежат несовершеннолетние, особенно находящиеся на 
территории России без сопровождения родителей или законных представителей.

При содействии Уполномоченного двое несовершеннолетних граждан Респу-
блики Узбекистан, находившихся на территории Волгоградской области без за-
конных представителей, с оформленными в установленном  порядке документами 
были переданы представителям Консульского отдела Посольства Республики Уз-
бекистан в Российской Федерации для решения вопроса их дальнейшего жизне-
устройства.

Продолжена работа Межведомственной рабочей группы по организации в Вол-
гоградской области работы по медицинской и социальной реабилитации, а также 
по социальной адаптации детей, возвращаемых из зон боевых действий. Данная 
работа осуществляется с 2018 года в рамках исполнения поручения Президента 
Российской Федерации  от 23 ноября 2018 г. № Пр-2192 и поручений Правитель-
ства Российской Федерации.

Типовой алгоритм работы по медицинской и социальной реабилитации, а также 
по социальной адаптации детей, возвращаемых из зон боевых действий, разработан
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во исполнение пункта 2 Комплекса мер, направленных на выработку единого подхода 
к организации в субъектах Российской Федерации мероприятий с указанной   катего-
рией детей, утвержденного Заместителем Председателя Правительства Российской 
Федерации Т.А. Голиковой 2 декабря 2020 г. за   № 11491п-П12 (далее – комплекс мер, 
типовой алгоритм работы). Комплексом мер предусмотрена организация работы как 
непосредственно с ребенком, так и с принимающей его семьей. Типовой алгоритм ра-
боты разработан Минтрудом России, Минпросвещения России, Минздравом России 
при участии Аппарата Уполномоченного при Президенте РФ на основании проведен-
ного анализа региональных практик работы по медицинской и социальной реабили-
тации, а также социальной адаптации детей, возвращаемых из зон боевых действий.

Всего на территории региона находится 6 несовершеннолетних детей. Из них 5 
детей в семьях опекунов, 1 в государственном учреждении.

23 января на выездном заседании межведомственной рабочей группы в Сурови-
кинском муниципальном районе рассмотрен вопрос «Об организации работы по 
медицинской и социальной реабилитации, а также по социальной адаптации де-
тей, возвращаемых из зон боевых действий». Заслушаны представители ведомств, 
задействованных в социальной адаптации и реабилитации несовершеннолетнего 
Г., прибывшего на территорию Суровикинского района 14 декабря 2024, и пере-
данного под опеку по письменному заявлению его матери дедушке. В ходе засе-
дания отмечена положительная работа ведомств с семьей и определены задачи по 
защите прав и законных интересов несовершеннолетнего.

18 июля Уполномоченный провел заседание межведомственной рабочей груп-
пы по организации в Волгоградской области работы по медицинской и социаль-
ной реабилитации, а также по социальной адаптации детей, возвращаемых из зон 
боевых действий.

На заседании рассмотрены следующие вопросы:
- О межведомственном взаимодействии в вопросах социальной реабилитации и 

социальной адаптации несовершеннолетних, проживающих в семьях Д. и М., при-
нявших на воспитание детей, оставшихся без попечения родителей, прибывших с 
территории Луганской Народной Республики;

- о работе по социальной реабилитации и социальной адаптации несовершен-
нолетних в семье Ш., принявшей на воспитание детей, оставшихся без попечения 
родителей, прибывших с территории Луганской Народной Республики.   

На заседании заслушаны заместитель главы администрации по социальным вопро-
сам Жирновского муниципального района и начальник отдела опеки и попечитель-
ства управления образования администрации городского округа – город Волжский 
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Волгоградской области о работе по социальной реабилитации и социальной адапта-
ции несовершеннолетних в семьях, принявших на воспитание детей, оставшихся без 
попечения родителей, прибывших с территории Луганской Народной Республики.

Члены рабочей группы отметили, что все несовершеннолетние прошли ежегод-
ную диспансеризацию, состояние здоровья удовлетворительное, успешно окончи-
ли учебный год. Ребята отдохнули в загородных оздоровительных лагерях, посту-
пили в образовательные организации среднего профессионального образования.

Члены рабочей группы определили ряд совместных задач по защите прав и за-
конных интересов несовершеннолетних.

28 ноября Уполномоченным проведено заседание межведомственной рабочей 
группы по организации в Волгоградской области работы по медицинской и соци-
альной реабилитации, а также по социальной адаптации детей, возвращаемых из 
зон боевых действий

На заседании рассмотрены следующие вопросы:
- о межведомственном взаимодействии в вопросах социальной реабилитации и 

социальной адаптации несовершеннолетних, проживающих в семьях Д. и М., при-
нявших на воспитание детей, оставшихся без попечения родителей, прибывших с 
территории Луганской Народной Республики;

- о работе по социальной реабилитации и социальной адаптации несовершен-
нолетних, возвращенных из зон вооруженных конфликтов, проживающих в семье 
М., назначенной их опекуном;

- о работе по социальной реабилитации и социальной адаптации несовершенно-
летнего, возвращенного в 2024 году из зоны вооруженного конфликта, проживаю-
щего в семье Г., назначенного его опекуном;   

- о работе по социальной реабилитации и социальной адаптации несовершен-
нолетних, возвращенных из зон вооруженных конфликтов, переданных на воспи-
тание опекунам У.и Б.

Рассмотрена информация администрации Жирновского, Суровикинского, Пал-
ласовского муниципальных районов, отдела по образованию и спорту админи-
страции Старополтавского муниципального района Волгоградской области.

Как следует из информации администрации Палласовского муниципального 
района, на территорию Российской Федерации 16.10.2020 в Палласовский рай-
он прибыли двое несовершеннолетних 2013 и 2014 года рождения, и в 2022 году 
прибыла их сестра, 2017 года рождения. На основании постановления админи-
страции Палласовского муниципального района дети находились под опекой у ба-
бушки. Однако опекун по состоянию здоровья не имеет возможности заниматься 
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дальнейшим воспитанием несовершеннолетних внуков. Отделом опеки и попе-
чительства совместно с психологом ГКУ СО «Палласовский центр социального 
обслуживания населения» проведена работа по восстановлению кровных связей с 
дедушкой несовершеннолетних, проживающим в Чеченской Республике. Получе-
но его согласие на оформление опеки над несовершеннолетними внуками. На ос-
новании постановления администрации Палласовского муниципального района, 
несовершеннолетние переданы на воспитание дедушке в Чеченскую Республику.

В рамках взаимодействия уполномоченных по правам ребенка в субъектах Рос-
сийской Федерации, Уполномоченным было сообщено своему коллеге в Чечен-
ской Республике, что семья нуждается в особой помощи и поддержке.

По всем рассматриваемым вопросам межведомственной рабочей группы при-
няты решения. Администрации Жирновского муниципального района Волгоград-
ской области поручено совместно с Облкомсоцзащиты и Уполномоченным прора-
ботать вопрос восстановления родителей несовершеннолетних Алтынниковых в 
родительских правах.

Продолжается системная работа Уполномоченного по установлению местона-
хождения и возвращению на родину несовершеннолетних граждан РФ, находя-
щихся на территории Ирака и Сирии. Родственники детей обращаются за помо-
щью к Уполномоченному.

Так, к Уполномоченному за помощью обратился дедушка А., дочь и внуки которо-
го находятся на территории депортационного лагеря беженцев Аль-Хоуль в Сирий-
ской Арабской Республике, с просьбой оказать содействие в подготовке документов, 
необходимых для возвращения внуков на родину. Дети были рождены на террито-
рии Сирийской Арабской Республики в 2015, 2017 и 2019 годах. Лагерь Аль-Хоуль 
находится под контролем вооруженных сил, возвращение дочери на территорию 
Российской Федерации в ближайшее время не предполагается. Перемещение на тер-
риторию Российской Федерации несовершеннолетних затруднительно поскольку 
они рождены в другом государстве и у внуков отсутствуют какие-либо докумен-
ты, удостоверяющие их рождение. В кратчайшие сроки заявителю оказана необхо-
димая юридическая помощь, подготовлено заявление в суд об установлении факта 
рождения детей на территории Сирийской Арабской Республики. Уполномоченный 
принимал участие в данном судебном процессе, в адрес суда направлено заключение, 
которое принято судом во внимание при вынесении решения. Требования удовлетво-
рены в полном объеме. Установлен факт рождения детей на территории Сирийской 
Арабской Республики.
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23 июня Уполномоченный принял участие в заседании круглого стола «Опыт 
социально-психологической адаптации несовершеннолетних в исторических и 
приграничных регионах России. Эффективные практики» в режиме видеоконфе-
ренцсвязи.

Мероприятие организовано аппаратом Уполномоченного при Президенте РФ. 
Участие приняли региональные уполномоченные, руководители благотворитель-
ных фондов, общественных организаций, а также представители научного сооб-
щества. Речь шла о психологической помощи детям, пострадавшим в результате 
боевых действий, о методике скрининговой оценки состояния несовершеннолет-
них, пострадавших в результате боевых действий. Все озвученные в ходе круглого 
стола предложения были проанализированы и использованы в дальнейшей дея-
тельности.

Предложения, рекомендации:
Уполномоченному:
– продолжить работу, направленную на возвращение несовершеннолетних из 

зон боевых действий, передачу их родственникам, а также контроль за социализа-
цией, адаптацией и реабилитацией прибывших несовершеннолетних;

– продолжить работу по защите прав и законных интересов несовершеннолет-
них, находящихся в ПВР.

ПРАВО НА КВАЛИФИЦИРОВАННУЮ ЮРИДИЧЕСКУЮ
ПОМОЩЬ И СУДЕБНУЮ ЗАЩИТУ

Право граждан на квалифицированную юридическую помощь – одно из основ-
ных прав человека и гражданина, закрепленных в Конституции Российской Фе-
дерации. Ежедневно граждане обращаются в аппарат по вопросам, касающимся 
судебных процессов, наследственного права, имущественных и иных правовых 
вопросов, в первую очередь потому, что самостоятельно не могут сориентировать-
ся в действующем законодательстве, регулирующем общественные отношения.

Обращения поступают и от родителей, которые обращаются с просьбой полу-
чения бесплатной юридической помощи непосредственно от Уполномоченного. 
Уполномоченным и сотрудниками его аппарата на постоянной основе оказывается 
бесплатная юридическая помощь в рамках правового консультирования в устной и 
письменной форме, организуются личные приемы, в том числе выездные, оказы-
вается помощь в составлении заявлений, жалоб, ходатайств и других документов 



ДОКЛАД О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ УПОЛНОМОЧЕННОГО
ПО ПРАВАМ РЕБЕНКА В ВОЛГОГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ В 2025 ГОДУ

117

правового характера, участие в судах в соответствии со статьей 47 Гражданского 
процессуального кодекса РФ для дачи заключения по делу в целях осуществления 
возложенных на Уполномоченного по правам ребенка в Волгоградской области обя-
занностей по защите прав, свобод и законных интересов ребенка. В 2025 году Упол-
номоченный привлекалась к участию в 119 судебных процессах (в 2024 году – 112), 
связанных с вопросами защиты прав и законных интересов несовершеннолетних. 
Следует отметить, что в адрес Уполномоченного поступали в основном повестки из 
судов Волгоградской области о привлечении Уполномоченного в качестве третьего 
лица, не заявляющего самостоятельных требований.	

В адреса судов направляются письма о том, что поскольку, как следовало из по-
ступивших судебных извещений, Уполномоченный привлечена к участию в деле в 
качестве третьего лица, Уполномоченный информировала Суд, что согласно пун-
кту 5 статьи 6 Федерального закона от 27.12.2018 № 501-ФЗ «Об уполномоченных 
по правам ребенка в Российской Федерации» Уполномоченный при Президенте 
РФ в целях реализации возложенных на него задач участвует по собственной ини-
циативе в судебном разбирательстве по гражданским делам для дачи заключения 
(в порядке статьи 47 Гражданского процессуального кодекса Российской Федера-
ции) в целях защиты прав и законных интересов детей. Вступление в судебный 
процесс по гражданским делам региональных Уполномоченных по правам ребён-
ка не предусмотрено Федеральным законом от 27.12.2018 №501-ФЗ «Об уполно-
моченных по правам ребёнка в Российской Федерации».

Одновременно с этим Уполномоченный обращала внимание суда на то, что при-
влечение к участию в деле Уполномоченного в качестве третьего лица, не заявля-
ющего самостоятельных требований, противоречит общим принципам деятель-
ности Уполномоченного, так как третье лицо вступает в дело на стороне истца 
или ответчика, до принятия судом первой инстанции судебного постановления 
по делу, если оно может повлиять на их права или обязанности по отношению к 
одной из сторон. Однако принятые судами решения не могут повлиять на права 
или обязанности Уполномоченного по отношению к одной из сторон и не может 
представлять интересы кого-либо из участников процесса, включая тех из них, по 
инициативе которых он был привлечён к участию в деле.

В «Обзоре судебной практики Верховного Суда Российской Федерации № 3» 
(2016), утверждённом Президиумом Верховного Суда Российской Федерации 
19.10.2016, указано, что привлечение Уполномоченного по правам человека к уча-
стию в деле, рассматриваемом в порядке гражданского судопроизводства, в каче-
стве третьего лица, не заявляющего самостоятельных требований относительно 
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предмета спора, не допускается ни по ходатайству лиц, участвующих в деле, ни 
по инициативе суда. 

Принимая во внимание тот факт, что механизмы реализации законодательно за-
крепленной цели, а именно - защиты прав и законных интересов человека, инсти-
тутов Уполномоченного по правам ребёнка и Уполномоченного по правам чело-
века тождественны, возможно предположить, что положения указанного Обзора 
могут распространяться и на Уполномоченного по правам ребёнка.

Учитывая вышеизложенное, Уполномоченный просил Суд исключить Уполно-
моченного по правам ребенка в Волгоградской области из состава лиц, привлечен-
ных к участию в судебных процессах в качестве третьего лица.

Вместе с тем, Уполномоченный уведомил суд, что в соответствии с частью 2 
статьи 47 Гражданского процессуального кодекса РФ в случаях, предусмотренных 
федеральным законом, и в иных необходимых случаях суд по своей инициативе 
может привлечь к участию в деле регионального Уполномоченного, как государ-
ственный орган для достижения целей, указанных в части первой настоящей ста-
тьи. По итогу в соответствии со ст. 47 Гражданского процессуального кодекса РФ, 
Уполномоченным в адрес суда направлялись заключения по исковым заявлениям 
в интересах несовершеннолетних. Заключения, направленные в суды либо при-
общенные к материалам дела непосредственно в процессе участия в заседаниях, 
приняты судами во внимание при вынесении судебных решений.

Защита прав несовершеннолетних, совершивших правонарушение. Центры 
временного содержания для несовершеннолетних правонарушителей (далее - 
ЦВСНП) созданы для проведения индивидуальной профилактической работы и 
ресоциализации несовершеннолетних. ЦВСНП входят в систему профилактики 
безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних и следует отметить, что 
ЦВСНП не являются исправительным учреждением. Основной целью деятельно-
сти ЦВСНП является оказание индивидуально-профилактического воздействия 
на подростков с девиантным поведением.

Федеральным законом от 21.11.2022 № 445-ФЗ «О внесении изменений в 
Кодекс административного судопроизводства Российской Федерации и Феде-
ральный закон «Об основах системы профилактики безнадзорности и правона-
рушений несовершеннолетних», Кодекс административного судопроизводства 
Российской Федерации дополнен статьями 285.8, 285.15, тем самым расширив 
полномочия Уполномоченного по правам ребенка в субъекте Российской Феде-
рации. 
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О возбуждении производства по административному делу, связанного с пребы-
ванием несовершеннолетнего в центре временного содержания, суд информирует 
уполномоченного по правам ребенка, который вправе участвовать в рассмотрении 
административного дела и дать заключение по делу.	

В 2025 году увеличилось количество случаев привлечения Уполномоченного к 
рассмотрению административных дел о направлении несовершеннолетних право-
нарушителей, не достигших возраста уголовной ответственности, в ЦВСНП. Это 
говорит о том, что суды заинтересованы в вынесении более взвешенного и мотиви-
рованного решения в отношении несовершеннолетних, не имеющих во многих слу-
чаях возможности эффективно защищать свои интересы. Позиция Уполномоченного 
заключается в принятии решения исключительно в интересах ребенка, максималь-
но использовать все ресурсы профилактической работы с несовершеннолетними.

В 2025 году из судов Волгоградской области в адрес Уполномоченного поступи-
ло 80 материалов о планируемых к рассмотрению дел, в том числе:

62 – о помещении в ЦВСНП;
13 – в специальные учебно-воспитательные учреждения закрытого типа;
3 – о продлении срока пребывания в центре временного содержания для несо-

вершеннолетних правонарушителей;
2 – о досрочном прекращении пребывания в специальном учебно-воспитатель-

ном учреждение закрытого типа.
Заключения с изложенной позицией Уполномоченного приняты судами при вы-

несении решения.
Так, Уполномоченный полагал целесообразным удовлетворить исковые требо-

вания в 60 случаях и в 20 случаях считал помещение несовершеннолетних в ука-
занные учреждения нецелесообразным.

Количество удовлетворенных/отказанных судом решений с учетом позиции 
Уполномоченного: 55 – удовлетворено; 25 – отказано в удовлетворении.

Уполномоченный в своих заключениях обращает особое внимание, что за-
конодательством Российской Федерации для несовершеннолетних лиц, со-
вершивших преступления или правонарушения, предусмотрены меры вос-
питательного воздействия. ЦВСНП обеспечивают временное содержание 
несовершеннолетних правонарушителей в целях предупреждения повторных 
правонарушений и проводят индивидуальную целенаправленную профилакти-
ческую и реабилитационную работу по установлению и устранению причин и 
условий, способствующих совершению им правонарушений с доставленными 
несовершеннолетними.
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12 ноября Уполномоченный принял участие в круглом столе: «Сопровождение под-
ростков в конфликте с законом: стратегии социального сопровождения после выпуска 
из учреждений и организации занятости как факторы предотвращения рецидивов».

В работе круглого стола приняли участие представители федеральных и реги-
ональных органов исполнительной власти Российской Федерации, государствен-
ных, общественных организаций, педагогическое сообщество. 

В рамках круглого стола прошло обсуждение актуальных вопросов, обсуждены 
возможные формы межведомственного сотрудничества по сопровождению под-
ростков, вернувшихся из воспитательных центров, с целью их скорейшей соци-
альной адаптации и исключения рисков совершения повторных правонарушений.

Важной задачей является сохранение позитивных, социально-значимых связей 
несовершеннолетних. В этой связи возрастает роль государственных организаций – 
подростковых центров, призванных осуществлять психолого-педагогическое сопро-
вождение и социализацию подростков, в том числе, находящихся в конфликте с зако-
ном, а также обеспечение их территориальной доступности. 

Кроме того, в Волгоградской области в соответствии с Законом  от 22 октября 
2015 года № 178-ОД «О некоторых вопросах защиты прав детей, с участием кото-
рых или в интересах которых осуществляются правоприменительные процедуры 
(действия) на территории Волгоградской области», принятым по совместной зако-
нодательной инициативе прокуратуры Волгоградской области и Уполномоченного 
в 2025 году, проводилась системная работа по оказанию педагогической, психоло-
гической, медицинской, юридической помощи и социальной реабилитации постра-
давшим детям.

В 2025 году обеспечено оказание помощи 2440 несовершеннолетним, с участи-
ем которых или в интересах которых осуществлялись правоприменительные про-
цедуры на территории региона: 108 участникам правоприменительных процедур 
обеспечено оказание психологической и педагогической помощи; юридическая 
помощь оказана 607 несовершеннолетним (по подготовке документов и предста-
вительству в государственных органах); медицинская помощь оказана  1436 не-
совершеннолетним, психологическая помощь и социальная реабилитация орга-
низованы для 289 несовершеннолетних. За период действия Закона № 178-ОД в 
2015-2025 гг. вышеуказанные виды помощи оказаны 23366 несовершеннолетним.

Предложения, рекомендации:
Органам и учреждениям системы профилактики безнадзорности и право-

нарушений несовершеннолетних:
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- продолжить работу по реализации Закона Волгоградской области от 22.12.2015 
№ 178-ОД «О некоторых вопросах защиты прав детей, с участием которых или в 
интересах которых осуществляются правоприменительные процедуры (действия) 
на территории Волгоградской области»;

- продолжить работу, направленную на профилактику детской безнадзорности и 
преступности, реализацию мер, направленных на снижение детской преступности 
и преступлений против детей.

II РАЗДЕЛ. СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКИЕ ПРАВА

ПРАВО ЖИТЬ И ВОСПИТЫВАТЬСЯ В СЕМЬЕ

Профилактика  социального сиротства. В целях реализации поручения Прези-
дента Российской Федерации от 29.05.2024 № Пр-1040, на основании Федерального 
закона от 27.12.2018 № 501-ФЗ «Об уполномоченных по правам ребенка в Российской 
Федерации» Уполномоченным при Президенте РФ  М.А. Львовой-Беловой, а также со-
ветниками Уполномоченного по правам ребенка в рамках Всероссийской инспекции 
системы профилактики социального сиротства  проведен мониторинг региональной и 
муниципальной системы профилактики социального сиротства Волгоградской области.

Цель – оценка системы профилактики социального сиротства на региональном 
и муниципальном уровнях на её соответствие действующему законодательству, 
семейно-ориентированной и семейно-сберегающей политике, передовым практи-
кам правоприменения в области защиты прав детей и семьи, а также выработка 
предложений по совершенствованию системы профилактики социального сирот-
ства в Российской Федерации.

Предмет инспекции – система профилактики социального сиротства региона.
Объекты инспекции – нормативные правовые акты и государственные программы 

в сфере профилактики социального сиротства, модель управления и финансирования, 
система показателей эффективности и мотивации, деятельность ключевых уполномо-
ченных органов и организаций образования, здравоохранения и социальной защиты 
для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, специализированных 
учреждений для несовершеннолетних, нуждающихся в социальной реабилитации, 
практика помощи семьям, межведомственное взаимодействие, работа с НКО.

По итогам работы Всероссийской инспекции в Волгоградской  области по иници-
ативе Уполномоченного при Президенте РФ  12 марта 2025 года в Волгограде состо-
ялся окружной форум по профилактике социального сиротства «Семья на первом 
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месте: эффективная система профилактики социального сиротства» (далее – окруж-
ной форум).

В окружном форуме приняли участие: Уполномоченный при Президенте РФ 
Львова-Белова М.А., сотрудники Аппарата полномочного представителя Прези-
дента Российской Федерации в Южном федеральном округе, Аппарата Уполно-
моченного при Президенте РФ,  Уполномоченные по правам ребенка, входящие в 
состав Южного федерального округа и  новых регионов, эксперты и спикеры.

Уполномоченный при Президенте РФ  М.А. Львова-Белова встретилась с Губер-
натором Волгоградской области А.И. Бочаровым. В ходе встречи обсудили вопро-
сы положения семей и   детей, меры, принимаемые в регионе по  оказанию помощи 
и  поддержки.  Проведено совещание с руководителями профильных комитетов 
с участием Заместителя Губернатора Волгоградской области, прокурора Волго-
градской области, представителя областного суда,  заместителя руководителя ГУ 
МВД по  Волгоградской  области, руководителя СУ СК России по  Волгоградской 
области, где обозначены рекомендации Всероссийской инспекции. В этот же  день 
Уполномоченным при Президенте РФ М.А. Львовой-Беловой  проведен личный 
прием граждан.

 По итогам выезда сотрудников аппарата Уполномоченного при Президенте РФ 
в рамках Всероссийской инспекции для региона были разработаны первичные ре-
комендации, и Уполномоченным при Президенте РФ направлены в адрес Губер-
натора Волгоградской области. Одним из выводов инспекции является то, что на 
первый план в работе с семьями и детьми должны выходить социальные службы, 
помогающие организации, кризисные центры, межведомственные выездные бри-
гады, поддерживающие семейные клубы, которых должно становиться все боль-
ше. А органы опеки, комиссии по делам несовершеннолетних должны включать-
ся, когда ситуация начнет касаться их полномочий.

Главные рекомендации для Волгоградской области сгруппированы  в несколько 
направлений работы:

- внесение изменений в План мероприятий (дорожную карту) по профилактике 
социального сиротства на территории Волгоградской области на 2022-2025 и по-
следующие годы, установив значение   показателей, отражающих положительную 
динамику сокращения уровня социального сиротства, снижения ограничений и  
лишений родительских прав, роста количества отмен и ограничений и восстанов-
лений в родительских правах;

- обеспечение информированности родителей о мерах социальной поддержки и 
способах их получения, а также деятельности   института уполномоченных по правам
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ребенка  путем организации информационной кампании через СМИ и социальные 
сети с указанием   положительных примеров по выходу семьи из кризисной ситуации;

- развитие взаимодействия  органов власти с некоммерческими организациями 
по направлениям  деятельности, связанным с профилактикой социального сирот-
ства,  вовлечением некоммерческих  организаций в работу комиссий по  делам 
несовершеннолетних и защите их прав в целях оказания   оперативной   помощи 
семьям с детьми, находящимися в  кризисной ситуации, а также семьям, в которых 
родители страдают алкогольной   и наркотической  зависимостью;

- развитие мер поддержки и субсидирования некоммерческих организаций, ока-
зывающих социальную реабилитацию зависимым гражданам, с целью использо-
вания   дополнительного ресурса для проведения профилактической  работы;

-  развитие  семейно-ориентированных  форматов и вне стационарных  форм 
работы с семьями и  детьми.

- продолжение работы по профилированию детских учреждений в сторону де-
институционализации.

Для решения поставленных задач в 2025 году сделано следующее:
1. Постановлением комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав 

Волгоградской области «О мерах по совершенствованию работы субъектов систе-
мы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних в рам-
ках профилактики социального сиротства в Волгоградской области» от 27.02.2025 
№ 1/5, утвержден план мероприятий (дорожная карта) по реализации мер, направ-
ленных на совершенствование работы субъектов системы профилактики безнад-
зорности и правонарушений несовершеннолетних в рамках профилактики соци-
ального сиротства в Волгоградской области.

2. Сформирована рабочая группа по выполнению рекомендаций Всероссийской 
инспекции социального сиротства в Волгоградской области и реализации поло-
жений Специального доклада «Об итогах Всероссийской инспекции социального 
сиротства» Уполномоченного при Президенте РФ  М.А. Львовой-Беловой, состав 
и положение которой утверждены постановлением комиссии по делам несовер-
шеннолетних и защите их прав Волгоградской области от 06.08.2025 № 5/3;

3. Утверждена постановлением комиссии по делам несовершеннолетних и за-
щите их прав Волгоградской области от 11.12.2025 № 8/7 Программа Волгоград-
ской области по профилактике социального сиротства на 2026-2027 гг., которая 
разработана по итогам рекомендаций Всероссийской инспекции профилактики 
социального сиротства и принятия дополнительных мер, направленных на со-
вершенствование региональной системы профилактики социального сиротства, 
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отражающая положительную динамику сокращения уровня социального сирот-
ства в регионе;

4.Ежемесячно под  председательством Уполномоченного  проводятся заседа-
ния межведомственной рабочей группы по вопросам обоснованности помещения 
несовершеннолетних в учреждения с круглосуточной формой пребывания, подве-
домственные Облкомсоцзащиты.

Проводится анализ каждой ситуации помещения детей в учреждения с кругло-
суточной формой пребывания, работа с семьей до помещения детей в учрежде-
ние, планирование работы по возвращению ребенка в семью. На заседаниях 
присутствуют представители комиссии по делам несовершеннолетних и защите 
их прав Волгоградской области, ГУ МВД по Волгоградской области, образова-
ния, здравоохранения и социальной защиты населения Волгоградской области. 
По итогам анализа жизненных ситуаций несовершеннолетних Уполномоченным 
организовано взаимодействие  с муниципальными районами Волгоградской  об-
ласти. Направляются рекомендации органам и учреждениям системы профилак-
тики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних  муниципальных 
районов Волгоградской  области по работе с семьями, дети которых находятся в 
учреждениях, направленные на возвращение ребенка в семью.

За 2025 год на заседаниях межведомственной рабочей группы под председатель-
ством Уполномоченного рассмотрено всего жизненных ситуаций - 548, признан-
ных обоснованными – 542, необоснованными – 6, количество ситуаций, взятых на 
личный контроль Уполномоченным – 27, направлено 97 рекомендаций.

5. Постановлением КДНиЗП  от 10.04.2025 № 3/2 утвержден  алгоритм по рабо-
те с родителями (законными представителями), лишенными родительских прав/
ограниченными в родительских правах, по восстановлению или отмене ограниче-
ния их в родительских правах и реинтеграции ребенка в кровную семью.

Председателям комиссий по делам несовершеннолетних и защите их прав му-
ниципальных районов, городских и муниципального округов Волгоградской об-
ласти, районов Волгограда дано поручение – обеспечить координацию действий 
субъектов системы профилактики в вопросах повышения эффективности и ре-
зультативности работы с гражданами, нуждающимися в помощи при восстанов-
лении в родительских правах или отмене их ограничения, в рамках утвержденного 
настоящим постановлением алгоритма.

6. Организована системная работа по информированию граждан о мерах соци-
альной поддержки семей с детьми и порядках их получения,  деятельности соци-
альных служб, существующих формах социального обслуживания и социального 
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сопровождения, с использованием всех возможных способов доведения информа-
ции до получателей и потенциальных получателей мер социальной поддержки и 
социальных услуг. 

В качестве дополнительного ресурса проактивного информирования семей 
с детьми в 2025 году ежеквартально на базе организаций социального обслу-
живания организовано проведение дня единой открытой семейной приемной в 
формате консультационной площадки различных ведомств: социальный фонд, 
медико-социальная экспертиза, служба судебных приставов, организации соци-
альной защиты, здравоохранения, культуры, образования, органы опеки и попе-
чительства, социальные координаторы филиала государственного фонда  «За-
щитники Отечества» по Волгоградской области, представители некоммерческих 
организаций.

7. Приняты и учтены в работе предложения, содержащиеся в Рекомендациях 
в части формирования личных дел воспитанников социально-реабилитационных 
центров для несовершеннолетних, организаций для детей-сирот, детей, оставших-
ся без попечения родителей.

8. Одно из поручений Всероссийской инспекции: создание «кризисных» коек 
для женщин с детьми. Регион пошел по пути создания таких мест на базе неком-
мерческих организаций.

Женщины получают в центрах психологическую поддержку, помощь в трудоу-
стройстве, обучении, в решении жилищных вопросов.

Внедрение всех новых форм работы и применение подходов в сторону семьесбе-
режения позволило достичь положительных результатов  в  2025 году в части со-
кращения количества детей, оставшихся без попечения  родителей.

В регионе всего 434028  несовершеннолетних.

2024 2025 сократилось

Численность детей-сирот и детей, оставшихся 
без попечения родителей (человек) 5275 4858 -414

Численность детей, оставшихся без попечения 
родителей (человек) 3607 3211 -396

Доля детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей, в общей численности 
детского населения

1,2 % 0.8% -0,4%
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12 декабря Уполномоченный приняла участие в рабочем совещании по реализа-
ции рекомендаций, предоставленных региону в рамках Всероссийской инспекции 
профилактики социального сиротства.

Совещание проходило под председательством Уполномоченного при Президен-
те РФ М.А. Львовой-Беловой в формате видеоконференцсвязи.

Участие в совещании приняли Заместитель Губернатора Волгоградской обла-
сти Л.М. Савина, а также представители прокуратуры Волгоградской области, ГУ 
МВД по Волгоградской области, Волгоградского областного суда, службы судеб-
ных приставов, иных профильных ведомств.

Уполномоченный доложил об исполнении протокольных поручений по итогам 
визита Уполномоченного при Президенте РФ в марте 2025 года, а также об актуаль-
ном статусе разрешения жизненных ситуаций детей, взятых на контроль в рамках 
Всероссийской инспекции профилактики социального сиротства и о дальнейшей 
своей работе по приоритетным направлениям. Заслушан опыт Уполномоченного 
по работе с родителями, лишенными родительских прав или ограниченными в ро-
дительских правах, по их восстановлению и возвращению детей в кровные семьи. 
Данный опыт получил положительную оценку Уполномоченного при Президенте 
РФ.

Заместитель Губернатора Волгоградской области Л.М. Савина доложила участ-
никам о мероприятиях, реализуемых на территории региона в рамках исполне-
ния рекомендаций, представленных региону  в рамках Всероссийской инспекции 
профилактики социального сиротства, а также отметила о планах развивать про-
ектную деятельность в интересах семей с  детьми, рассказала об участии Волго-
градской  области в социальных проектах Уполномоченного при Президенте РФ, 
реализуемых на территории Волгоградской области, о заинтересованности регио-
на в дальнейшем развитии взаимодействия при реализации социальных проектов. 

Уполномоченный при Президенте РФ М.А. Львова-Белова положительно отме-
тила  опыт региона по  профилактике социального сиротства, поддержала иници-
ативы, направленные на совершенствование  деятельности по  работе с семьями и  
детьми. Совместно определили задачи на  2026 год.

В 2026 году запланировано  участие в проекте   по  созданию родительских клу-
бов «Устойчивая семья», целью которого  является  оказание  своевременной   по-
мощи семьям, попавшим в трудную жизненную ситуацию, создание   условий для 
поддержки  детей и  родителей, содействие сохранению детей в  родных семьях и 
возвращению детей из учреждений в  родные  семьи.

Участники совещания отметили необходимость системного подхода к профи-
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лактике социального сиротства, роль сотрудничества органов исполнительной 
власти с некоммерческим сектором и использования практик, направленных на 
сохранение детей в кровных семьях. 

Уполномоченный уверен, что деятельность работы органов и организаций си-
стемы социальной защиты и социального обслуживания семей с детьми должна 
осуществляться в первую очередь для поддержки семьи, и на ее сохранение,  с 
учетом индивидуального подхода при работе с семьями.

Стратегическая программа «Дети в семье» направлена на сохранение семьи 
для ребенка и ребенка в семье. 

Ежегодно в адрес Уполномоченного поступают обращения, касающиеся семей-
ных споров. Семейное законодательство определяет правовые механизмы их уре-
гулирования, однако  в жизни случаи многообразнее имеющихся  порядков  разре-
шения конфликтов.

В 2025 году вопросы защиты права детей на семью продолжали занимать первое 
место по количеству в тематике обращений – 247 обращений, или 30,23% от об-
щего количества обращений. Хотя количество обращений, связанных с семейны-
ми правоотношениями в адрес Уполномоченного несколько снизилось, (2024-257, 
2023 год – 263, 2022 год – 332), по-прежнему количество их остается высоким.

Основные темы обращений сохраняются из года в год: конфликты в семье меж-
ду супругами, конфликты по вопросам определения порядка общения с ребенком, 
и место жительства с одним из родителей. Все эти вопросы являются одними из 
самых сложных при разрешении конфликтов, поскольку супруги не могут догово-
риться между собой, и каждый считает что он наилучшим способом сможет вос-
питать своего ребенка. По мнению Уполномоченного, судебные разбирательства 
обостряют конфликт, и не являются способом урегулирования его. Здесь необ-
ходима социальная и психологическая помощь. Часто к Уполномоченному обра-
щаются бабушки и дедушки, находящиеся в конфликтных отношениях со свои-
ми детьми, которые желают общаться с внуками, но им отказывают. Многие  не  
знают, что имеют установленное  законом право на общение с внуками, не идут 
на определение порядка общения. Другие же инициируют процесс лишения ро-
дительских прав своих детей в отношении внуков. Однако оснований для таких 
действий  не усматривается.

При рассмотрении семейных ситуаций с учетом прав и  законных интересов несо-
вершеннолетних Уполномоченный использует  алгоритм работы, включающий ана-
лиз поступившего обращения, определение возможных действий по содействию в 
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решении семейно-правового спора на досудебной стадии или стадиях судебного или 
исполнительного производств. Надо учитывать, что каждый шаг  может привести к 
нескольким вариантам развития событий, и, следовательно, выбора дальнейших дей-
ствий. Причем очень важно  работать с каждым   участником возникшего спора.

В рамках стратегической программы «Дети в семье» положительно зарекомен-
довала себя практика супервизорской поддержки специалистов по работе с семьей.

15 августа Уполномоченный принял участие в режиме видеоконференцсвязи в  
открытой  всероссийской  супервизии.

На встрече было рассказано про основные принципы и подходы социальной 
супервизии, своим опытом поделились руководители, уже внедрившие суперви-
зию в практику своих учреждений, а также разобрали  трудные случаи участников 
встречи.

  Опыт показал, что освоение семейно-сберегающих подходов может начинать-
ся с представления своего случая на супервизии или с участия в разборе случаев 
коллег из других регионов России. Обсуждение проводится с опорой на алгоритм 
восстановления способности семьи справляться с кризисом самостоятельно.

Предложения, рекомендации:
Органам и учреждениям системы профилактики безнадзорности и право-

нарушений несовершеннолетних продолжить работу:
- по профилактике социального сиротства и семейного неблагополучия;
- по раннему выявлению семей, нуждающихся в помощи и поддержке государства.

Уполномоченному:
- продолжить деятельность по пропаганде института семьи, укреплению тради-

ционных семейных ценностей, ответственного родительства.

ПРАВО НА ПОЛУЧЕНИЕ СОДЕРЖАНИЯ ОТ СВОИХ РОДИТЕЛЕЙ
И ДРУГИХ ЧЛЕНОВ СЕМЬИ (АЛИМЕНТЫ)

Одним из направлений деятельности Уполномоченного является работа с обра-
щениями граждан по вопросам, касающимся нарушения прав и законных интере-
сов детей в сфере алиментных обязательств.

Данный вопрос требует пристального внимания ввиду масштабов существую-
щей проблемы и ее значимости  для воспитания и всестороннего развития подрас-
тающего поколения.
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Количество обращений по вопросам о взыскании алиментов на содержание
несовершеннолетних, поступивших в адрес Уполномоченного в 2025 году, про-
должало снижаться, в том числе, по вопросам исполнения судебных постановле-
ний о взыскании алиментов на содержание. В 2025 году поступило 73 обращения 
или 8,94 % от общего количества обращений (2024 г. - 80 обращений или 8,66 %).

Уполномоченный при рассмотрении обращений по вопросам исполнения алимент-
ных обязательств тесно взаимодействовал с Главным управлением Федеральной служ-
бы судебных приставов по Волгоградской области, его территориальными отделениями, 
а также прокуратурой Волгоградской области, проводили совместные приемы  граждан.

Вопросы исполнения алиментных обязательств требуют понимания всей слож-
ности ситуации, и необходимости индивидуального подхода, требующего учиты-
вать интересы всех сторон.

В адрес  Уполномоченного, как правило, направляются  обращения, в которых 
граждане не согласны с действиями или обжалуют бездействие судебных приста-
вов-исполнителей, и просят  о содействии в разрешении  продолжающегося (не-
смотря  на  решение суда) спора между сторонами.

В ряде обращений граждан к Уполномоченному содержатся жалобы на непра-
вомерный отказ в возбуждении уголовного дела по статье 157 Уголовного кодекса 
Российской Федерации («Неуплата средств на   содержание  детей или нетрудо-
способных родителей») по формальным основаниям.

Поступали обращения по вопросу несогласия с суммой удержания алиментов с до-
ходов должника работодателями, бездействия судебных приставов в рамках испол-
нения судебных решений о взыскании алиментов, имели место факты длительного 
непринятия мер к возбуждению исполнительного производства либо его восстанов-
лению, установлению наличия имущества у должника и наложению на него ареста.

Для разъяснения вопросов, связанных с получением алиментов на несовершен-
нолетнего в связи с мобилизацией должника,  Уполномоченным организовано  
взаимодействие с Военным комиссаром Волгоградской области.

Анализируя статистику обращений данной тематики, отмечается  рост числа обраще-
ний с жалобами на неисполнение  родительских обязанностей по уплате   алиментов.  

Основными причинами являются:
- уклонение недобросовестных родителей от добровольного исполнения обяза-

тельств;
- недостаточность мероприятий по принудительному исполнению решений су-

дов (розыск должников, наложение  ареста на имущество, запрет на выезд из Рос-
сийской Федерации.
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Наиболее распространенные нарушения связаны с отсутствием механизмов 
принуждения неплательщика исполнять обязательство по уплате алиментов сво-
евременно и в полном  объеме. Даже если решение суда вынесено, оно не всегда 
исполняется. Также необходимо отметить низкую информированность населения 
о праве требовать выплату  алиментов. Многие граждане не знают о своем праве 
обращаться в судебные инстанции, полагаясь лишь на договоренности, что ведет 
к игнорированию обязанностей одним  из родителей.

Анализ правоприменительной практики показывает, что основной сложностью 
при взыскании алиментов является:

- невыполнение обязательств плательщиком: отсутствие постоянного  дохода, 
смена места жительства, сокрытие доходов и прочие формы сознательного ухода 
от ответственности;

- недостаточный  уровень дохода алиментщика: родитель, обязанный   выплачи-
вать алименты, имеет низкий или неофициальный  заработок;

- отсутствие сотрудничества сторон: родитель-получатель может избегать кон-
такта с плательщиком, создавая дополнительные трудности для передачи денеж-
ных средств;

- дополнительные расходы родителей: родители сталкиваются с необходимо-
стью покрытия расходов сверх установленных  алиментов, особенно если ребенок 
нуждается в дорогостоящих лекарствах, обучении. Эти затраты становятся причи-
ной дополнительного конфликта и напряжения.

То есть взыскание алиментов на несовершеннолетнего часто   становится слож-
ной задачей, требующей комплексного подхода, юридической  грамотности и тер-
пения сторон. Однако соблюдение правовых норм и своевременное привлечение 
государственных органов позволяет минимизировать риски и обеспечить ребенку 
содержание со стороны второго родителя.

27 августа  Уполномоченный приняло участие в заседании круглого стола на 
тему: «Практика побудительных мер в отношении должников по алиментным 
обязательствам» в режиме видеоконференцсвязи под председательством Уполно-
моченного при Президенте РФ М.А. Львовой-Беловой, и выступило по вопросу: 
«Опыт Волгоградской области по защите  имущественных прав несовершеннолет-
них в части алиментных обязательств».

Данное мероприятие направлено на обсуждение, поиск новых эффективных 
подходов и действующих механизмов мотивации родителей, обязанных оплачи-
вать  алименты, поскольку несмотря на существующий комплекс мер администра-
тивного, судебного и исполнительного воздействия, огромное  количество  детей 
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не получают положенного им содержания.
В работе круглого стола приняли участие сотрудники Аппарата Уполномочен-

ного при Президенте РФ,  сотрудников федерального ССП, Уполномоченные по 
правам ребенка в субъектах Российской Федерации, представители органов госу-
дарственной власти и  общественных организаций.

Уполномоченный в ходе выступления обозначила предложения по совершен-
ствованию деятельности и действующих механизмах в части алиментных обя-
зательств, возникающие проблемы и возможные пути их решения. Рассмотрены 
проблемы, возникающие у судебных приставов-исполнителей при исполнении ис-
полнительных документов указанной категории, таковыми являются:

- должники-родители, лишенные родительских прав, ведущие асоциальный об-
раз жизни (злоупотребление алкоголем, наркотиками, бродяжничество и т.д.);

- низкая платежеспособность должников и их нежелание трудоустраиваться;
- отсутствие у должников постоянного места работы либо трудовые отношения 

с ними по месту их фактической работы не оформлены в установленном законом 
порядке;

- отсутствие у должников имущества, на которое может быть обращено взыска-
ние;

- должники не проживают по адресам, указанным в исполнительном докумен-
те, по месту регистрации, фактическое место жительства должника не известно, 
вследствие чего проводятся розыскные мероприятия по установлению их место-
нахождения;

- отсутствие постоянного заработка у должников, отбывающих наказание в ис-
правительных колониях, колониях-поселениях, а также лиц, находящихся в нарко-
логических отделениях, психиатрических диспансерах и стационарных лечебных 
учреждениях.

Особое внимание уделяется защите имущественных прав детей, оставшихся без 
попечения родителей. Важную роль в ней по взысканию алиментов должны при-
нимать и законные представители несовершеннолетних. Органы опеки и попечи-
тельства  (законные представители несовершеннолетних) обязаны осуществлять 
взаимодействие с заинтересованными органами в рамках своей компетенции для 
выявления и устранения препятствий, возникающих при исполнении законода-
тельства в данной сфере.

Уполномоченный полагает, что будет целесообразным продолжить деятель-
ность по повышению уровня правовой грамотности и социальной ответственно-
сти граждан по вопросам выплаты алиментов на содержание несовершеннолетних 
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детей, а также активизировать межведомственное взаимодействие, в том числе 
с органами государственной власти, в вопросах восстановления имущественных 
прав несовершеннолетних.

20-21 октября совместно с представителями ГУ ФССП по  Волгоградской об-
ласти Уполномоченный принял участие в личном  приеме граждан по вопросам 
защиты  прав  семьи, материнства, отцовства и  детства.

По прежнему самыми актуальными остаются вопросы по порядку  общения 
родителей с детьми, месту проживания после расторжения брака, исполнения су-
дебных решений по данным вопросам.

При рассмотрении и изучении данной категории обращений Уполномоченный 
оценивает, не нарушаются ли действиями родителей права и законные интересы 
ребенка, в том числе право знать своих родителей, право на заботу и воспитание, 
направляет запросы в ГУ ФССП по  Волгоградской области для выяснения при-
чин, по которым решение суда не исполняется, в органы опеки и попечительства 
для дачи заключения о ситуации в семье, проведения обследования жилищных 
условий и выражения мнения о том, какой порядок общения будет соответство-
вать интересам ребенка, в прокуратуру, если в действиях родителя усматриваются 
признаки нарушения закона. Также Уполномоченным проводятся беседы с роди-
телем, который не исполняет решение суда, с разъяснениями последствий за неис-
полнение судебного решения и важность соблюдения прав ребенка, обсуждаются 
варианты решения проблемы с оказанием помощи в урегулировании конфликтной 
ситуации и выработке компромиссного графика общения с ребенком, предлага-
ется возможность обратиться за оказанием помощи психологов при совершении 
исполнительных действий в центры социального обслуживания населения.

Защита права детей на получение алиментов является важнейшей задачей госу-
дарства и общества. Только благодаря тесному взаимодействию органов власти, 
правозащитных организаций и гражданского общества удастся создать действен-
ные механизмы, гарантирующие каждому ребёнку право на полноценное развитие 
и финансовую стабильность.

Предложения, рекомендации:
Уполномоченному и ГУ ФССП по Волгоградской области продолжить:
- деятельность по повышению уровня правовой грамотности и социальной от-

ветственности граждан по вопросам выплаты алиментов на содержание несовер-
шеннолетних детей;

- взаимодействие в части защиты имущественных прав  несовершеннолетних.
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ПРАВО НА СОЦИАЛЬНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ
И СОЦИАЛЬНОЕ СТРАХОВАНИЕ

В 2025 году граждане столкнулись с проблемами при назначении выплат на 
детей, о чем свидетельствует количество поступивших к уполномоченному об-
ращений по вопросам соблюдения права на социальное обеспечение, их число 
составило 121 обращение или 14,81 % от общего количества обращений (2024 г.-
109 или 11,79%).

Основными темами обращений в категории защиты права ребенка на социаль-
ное обеспечение были несогласие родителей (законных представителей) с отказом в 
предоставлении мер социальной поддержки или с размером назначенной выплаты, 
использование средств материнского (семейного) капитала, выплата социальной 
пенсии. Причиной значительной части обращений являлась правовая неосведом-
ленность заявителей, которые полагали, что их права нарушены. Ответы Уполномо-
ченного в данном случае носили  консультационный характер.

Основной причиной отказов в предоставлении мер социальной поддержки явля-
лось превышение уровня доходов заявителей, однако заявители были не согласны 
с расчетом среднедушевого дохода, учетом имущества. Обращения данной тема-
тики направлялись для проверки вынесенных решений в Отделение Социального 
фонда России по Волгоградской области, по всем обращениям были предоставле-
ны мотивированные разъяснения.

С 1 января 2025 года введено дополнительное условие в части оценки дохо-
дов трудоспособных членов семьи, необходимых для назначения единого пособия 
в связи с рождением и воспитанием ребенка, согласно которому доход каждого 
из указанных членов семьи должен быть не менее 4 МРОТ в расчетном периоде 
(89760 руб. 00 коп.).

В обращениях заявители сообщали, что при обращении за мерами поддержки 
сталкивались:

- с неверным определением среднедушевого дохода семей с детьми и их 
имущественной обеспеченности, в том числе с необоснованным завышением 
среднедушевого дохода семей, в частности, за счёт компенсационных выплат и 
дублирования одних и тех же поступлений; некорректным исчислением уровня 
финансовой обеспеченности семьи по совокупности всех доходов фермерского 
хозяйства без учёта произведённых расходов; неверным исчислением средне-
душевого дохода семьи из-за суммирования дохода супруга, полученного до 
регистрации брака;
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- с незаконным, по их мнению,  отказом в назначении ежемесячного пособия в 
связи с рождением и воспитанием ребенка по причине отсутствия у родителя по-
стоянного источника дохода.

Помощь семьям с детьми участников СВО. Одной из приоритетных задач 
государственной политики стала защита прав участников СВО и их семей в Рос-
сийской Федерации, и  является одним из направлений деятельности Уполномо-
ченного. Данная тема требует очень внимательного и бережного подхода.

Губернатор Волгоградской области А.И. Бочаров постоянно обращает внимание 
органов власти, организаций, общества на то, как важно поддерживать участников 
СВО, заботиться об их семьях и детях.

Семьи участников СВО, в которых воспитываются дети, категория, которая осо-
бо нуждается в поддержке со стороны государства. 

Ситуация в данном направлении стабильная,  органы государственной вла-
сти, подведомственные им учреждения, Фонд «Защитники Отечества»  в полной 
мере обеспечивают потребности семей участников СВО. За отчетный период к 
Уполномоченному поступило 13 обращений. В основном обращения подлежали 
межведомственной проверке, в связи с чем они направлялись Уполномоченным 
в компетентные ведомства. Основная задача Уполномоченного состояла в опе-
ративном оказании возможного содействия всем обратившимся гражданам. Там, 
где это было необходимо, Уполномоченным незамедлительно принимались меры 
реагирования. Основными вопросами, с которыми обращаются граждане, явля-
ются вопросы ненадлежащего исполнения родительских обязанностей матерями 
в отношении малолетних детей, отцы которых находятся на СВО; вопросы оказа-
ния содействия в предоставления отсрочки мобилизованным военнослужащим в 
связи с наличием на иждивении малолетних детей; оказание содействия в получе-
нии льгот и выплат после смерти отца, участника СВО; семейные споры в части 
порядка общения родственников с ребенком участника СВО. По всем вопросам 
Уполномоченным оказано возможное содействие, а также оказано подробное кон-
сультирование, в том числе проработаны пути решения в части преодоления сло-
жившихся ситуаций. Обращения рассматривались с участием Минобороны Рос-
сии и других ведомств.

Значительное внимание Уполномоченным уделялось реализации в Волгоград-
ской области мероприятий, посвященных Году защитника Отечества, объявлен-
ном в 2025 году, в год 80-летия Великой Победы Президентом Российской Феде-
рации В.В. Путиным  в честь наших героев и участников СВО.
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26 февраля Уполномоченный приняла участие в работе круглого стола в режи-
ме видеоконференцсвязи: «Вопросы организации работы с семьями участников 
СВО: координация деятельности государственных институтов и общества». На 
круглом столе, организованном аппаратом Уполномоченного при Президенте РФ, 
обсудили вопросы организации работы с семьями участников СВО. Познакоми-
лись с опытом  Уполномоченных, общественных организаций и НКО по работе с  
семьями и детьми участников СВО, региональными инициативами по поддержке 
подростков из семей участников СВО.

В обсуждении приняли участие представители Министерства труда и соци-
альной защиты Российской Федерации, Минпросвещения России, военной про-
куратуры, общественности и некоммерческого сектора, в том числе Комитета 
семей воинов Отечества, региональные уполномоченные по правам ребёнка. 
Особое внимание уделили надзорной практике при реализации прав членов се-
мей участников СВО.

Необходимо отметить, что руководством региона оперативно, с учетом меняю-
щей обстановки, принимаются решения, реализуются мероприятия, дополняют-
ся меры социальной поддержки, направленные на поддержку мобилизованных и 
участников СВО, членов семей.

Предложения,  рекомендации:
Облкомсоцзащите:
- продолжить разъяснительную работу с гражданами о мерах социальной под-

держки для семей с детьми.

Социальному фонду:
- продолжить работу по разъяснению правил предоставления пенсий, пособий 

и других выплат.

ПРАВО НА ЖИЛИЩЕ

В 2025 году в адрес Уполномоченного поступило 72 обращения, или 8,81% от 
общего количества обращений (2024 год – 98, или 10,61% от общего количества 
обращений) по вопросу реализации  жилищных прав.

Большинство вопросов, касающихся реализации жилищных прав детей, с кото-
рыми граждане обращались к Уполномоченному, ограничивались  консультациями.

Поступали обращения по  вопросу переселения из аварийного жилья, жители 
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обращались в аппарат Уполномоченного с просьбой о помощи в снятии ареста с 
имущества для дальнейшего погашения ипотечного долга.

Особенно актуальными остаются вопросы обеспечения жилыми помещениями 
следующих категорий граждан: малоимущие, многодетные семьи,  лица из числа 
детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.

В 2025 году к Уполномоченному по этому вопросу поступило 13 обращений.
В соответствии с законодательством дети-сироты и дети, оставшиеся без попе-

чения родителей, относятся к категории граждан, которые имеют право на госу-
дарственную помощь и поддержку, в том числе на предоставление жилья при его 
отсутствии. Данная категория  нуждается в особой помощи со стороны государ-
ства ввиду их незащищенности, поэтому вопрос обеспечения жильем  актуален и 
находится на контроле органов государственной власти.		

26 июня 2025 года в Общественной палате Волгоградской области со-
трудник аппарата Уполномоченного приняла участие в заседании круглого 
стола на тему: «Обеспечение жильем детей-сирот: общественный контроль 
и эффективность». Модератор – председатель комиссии Общественной па-
латы Волгоградской области по вопросам обеспечения законности и защи-
ты прав граждан, общественному контролю, взаимодействию с ОНК Вол-
гоградской области, первый заместитель председателя Комиссии по ЖКХ, 
строительству и дорогам Общественной палаты Российской Федерации Ка-
заченок Светлана Юрьевна, при участии представителей комитета строи-
тельства Волгоградской области, УФССП по Волгоградской области, ОНФ 
в Волгоградской области и др. На мероприятии обсудили вопросы по реа-
лизации жилищных прав детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей, меры, принимаемые органами власти по их реализации, а также 
рассмотрели вопросы получения лицами из числа детей-сирот жилищных 
сертификатов.

В соответствии со ст. 8.1 Федерального закона от 21.12.1996 № 159-ФЗ  «О 
дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, остав-
шихся без попечения родителей», детям - сиротам и детям, оставшимся без попе-
чения родителей, лицам из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей, достигшим возраста 23 лет, на территории региона предоставляются 
дополнительные гарантии в виде выплаты на приобретение жилого помещения 
в собственность или для полного погашения кредита (займа) по договору, обяза-
тельства заемщика по которому обеспечены ипотекой, удостоверяемой сертифика-
том. Сертификаты зарекомендовали себя, как очень востребованный вид помощи
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в решении жилищного вопроса.
Уполномоченным органом исполнительной власти Волгоградской области в 

сфере обеспечения жилыми помещениями детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей, лиц из их числа является Комитет строительства Волго-
градской области.

В 2023 году – 550 граждан указанной категории улучшили жилищные условия, 
из которых 424 – обеспечены жилыми помещениями спецжилфонда, 126 – при-
обрели жилые помещения в собственность за счет средств социальной выплаты, 
удостоверяемой жилищным сертификатом.

В 2024 году – 555 детей-сирот обеспечены жильем, из которых 350 – жильем 
спецжилфонда, 205 – приобрели жилье в собственность за счет выплаты, удосто-
веряемой сертификатом.

По итогам 2025 года обеспечены жильем 377 лиц из числа детей-сирот, из кото-
рых 159 – предоставлены жилые помещения спецжилфонда, 218 – приобретены 
жилые помещения в собственность за счет средств выплаты, удостоверяемой сер-
тификатом.

К Уполномоченному поступали обращения от граждан по оказанию содействия 
в выплате денежных средств по сертификату на приобретение благоустроенно-
го жилого помещения в собственность, как лицам из числа детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения родителей. Гражданам требовались дополнительные 
разъяснения об условиях и требованиях к его  получению.

Учитывая социальную значимость мероприятий по обеспечению жильем де-
тей-сирот, Уполномоченным, совместно с СУ СК по Волгоградской области с уча-
стием комитета строительства Волгоградской области проведен личный прием 
граждан из категории лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей, по  вопросам получения и реализации сертификатов.

На территории региона организовано межведомственное взаимодействие с це-
лью реализации прав на обеспечение жилым помещением лиц из числа детей-си-
рот и детей, оставшихся без попечения родителей.

Предложения, рекомендации:
Облстрою:
- проводить дополнительную разъяснительную работу среди лиц из числа 

детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, по вопросу полу-
чения сертификата на приобретение благоустроенного жилого помещения в 
собственность.
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ПРАВО НА ОХРАНУ ЗДОРОВЬЯ И РЕАБИЛИТАЦИЮ

Соблюдение прав ребенка на охрану здоровья остается одним из важных на-
правлений деятельности Уполномоченного.

В 2025 году в адрес Уполномоченного поступило 29 или 3,55% от общего 
количества обращений. Граждане также обращались к Уполномоченному по 
вопросам оказания содействия в получении ребенком медицинских препара-
тов; оказания содействия в установлении инвалидности; помощи в получении 
заключения МСЭ; помощи в оформлении путевки в санаторий. Причем боль-
шая часть из них касалась вопросов лекарственного обеспечения, в том числе 
детей с инвалидностью.

Граждане по телефону обращались к Уполномоченному с просьбой повлиять на 
эффективность оказания медицинской помощи. Забота о здоровье  ребенка вызы-
вает много переживаний у родителей.

По всем обращениям в сфере здравоохранения Уполномоченный обращался с 
запросами в Облздрав, взаимодействовал при рассмотрении  обращений.

По вопросу оказания содействия в обеспечении ребенка-инвалида необходимым 
препаратом «Макрогол» обратилась мама несовершеннолетнего. По обращению 
Уполномоченного вопрос персонифицированного обеспечения ребенка заявителя 
лекарственным препаратом «Макрогол» рассмотрен на заседании рабочей груп-
пы по обеспечению взаимодействия комитета здравоохранения Волгоградской 
области и организаций, подведомственных Облздраву, по вопросам организации 
обеспечения населения Волгоградской области лекарственными препаратами, из-
делиями медицинского назначения и специализированными продуктами питания 
для детей-инвалидов,   на котором принято решение о включении лекарственного 
препарата «Макрогол»  в дополнительную потребность на 2025 год и подготовке 
задания на закупку при поступлении дополнительного финансирования. Необходи-
мый лекарственный препарат был предоставлен ребёнку.

По-прежнему актуальным остается вопрос, касающийся замены лекарственных 
препаратов на аналоговые, что является причиной  обеспокоенности граждан. 
Проблема замены оригинальных лекарственных препаратов на аналоги часто свя-
зана с несколькими аспектами, важными для пациентов.

Граждане при замене лекарственных препаратов на аналоги указывают, что ви-
дят снижение эффективности терапии при переходе с оригинального препарата на 
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дженерик. Это связано с различием в составе вспомогательных веществ, дозиров-
ке активного вещества или особенностями производства аналогов. В результате 
терапия может стать менее эффективной, вызывая ухудшение состояния ребенка. 
Поступали  жалобы, что аналоги могут вызывать аллергические реакции или не-
желательные побочные эффекты, даже если активный компонент тот же самый. 
Также  можно отметить и психологический дискомфорт, связанный с заменой про-
веренного лекарства на неизвестный аналог. Страх перед возможным ухудшением 
самочувствия может негативно повлиять на общий эффект лечения.

Уполномоченный в  своих разъяснениях  рекомендовал   гражданам дополнитель-
но консультироваться с врачом перед началом приема аналогичного препарата. Врач 
сможет оценить возможные риски и принять решение о целесообразности замены, 
основываясь на индивидуальных особенностях пациента и истории болезни. Разъ-
яснял  о необходимости информировать органы здравоохранения о проблемах, воз-
никающих при замене препаратов, чтобы была возможность своевременно реагиро-
вать на жалобы населения и улучшать систему лекарственного обеспечения.

 В аппарат Уполномоченного неоднократно поступали обращения, из которых 
следовало, что в аптеках отсутствуют оригиналы необходимых лекарственных 
препаратов, которые показаны к применению несовершеннолетнему по жизнен-
ным показаниям, а также поступало единичное обращение от  законного пред-
ставителя (отца)  ребенка, являющегося инвалидом, о непредоставлении его сыну 
квоты на ВМП в согласованный лечебным учреждением срок. В ходе рассмотре-
ния и анализа каждого обращения с нарушениями прав ребенка на безопасность и 
охрану здоровья, Уполномоченный обратился в Облздрав, и, как дополнительный 
ресурс защиты прав ребенка на охрану здоровья и поддержки детям, помогал в ка-
ждом отдельном случае обратить внимание на конкретную ситуацию, выстроить 
механизм по возможной замене лекарственных препаратов на доступные аналоги 
лекарственных препаратов, а также по получению высокотехнологичной меди-
цинской помощи за счет средств обязательного медицинского страхования.

В отчетном периоде не было обращений по оказанию помощи детям с ВИЧ-ин-
фекцией и  поступило одно обращение  с паллиативным статусом.

В аппарат поступило обращение М., из которого следует, что она является ма-
терью ребенка-инвалида В., 2009 года рождения, имеющего паллиативный статус 
с диагнозом: оперированная гидроцефалия шунтированная, ДЦП, спастический 
тетрапарез, умственная отсталость тяжелая. В мае В. переведен из государ-
ственного казенного специализированного учреждения социального обслуживания
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«Волгоградский областной реабилитационный центр для детей-инвалидов «Дове-
рие» в детское отделение государственного бюджетного учреждения здравоохране-
ния «Волгоградский областной клинический хоспис», где получает паллиативную 
помощь и уход. Ребенком пройдена медицинская комиссия, по результатам кото-
рой получено заключение о показании к нахождению В. в психоневрологическом 
интернате по состоянию его здоровья. В связи с ухудшением состояния ребенка 
для повторного помещения В. в государственное казенное специализированное уч-
реждение социального обслуживания «Волгоградский областной реабилитацион-
ный центр для детей-инвалидов «Доверие» необходимо заключение соглашения о 
сотрудничестве с государственным бюджетным учреждением здравоохранения 
«Волгоградский областной клинический хоспис.

При участии Уполномоченного, для обеспечения ребенка паллиативной меди-
цинской помощью государственным казенным специализированным учрежде-
нием социального обслуживания «Волгоградский областной реабилитационный 
центр для детей-инвалидов «Доверие» заключено соглашение о сотрудничестве с 
государственным бюджетным учреждением здравоохранения «Волгоградский об-
ластной клинический хоспис».

В 2025 году к  Уполномоченному не поступали обращения по вопросу обеспече-
ния детей с инвалидностью техническими средствами реабилитации.

21 февраля – участие Уполномоченного в режиме видеоконференцсвязи в Кру-
глом столе на тему: «Перспективы совершенствования медицинской помощи по-
допечным Фонда «Круг добра» при переходе во взрослую сеть здравоохранения». 
В ходе  мероприятия обсудили путь пациента и путь лекарственного обеспечения 
при  переходе во  взрослое звено системы  здравоохранения, а  также был сфор-
мирован механизм такого перехода, при котором будут учтены права и интересы 
всех участников системы  здравоохранения. Организатором круглого стола вы-
ступил Фонд поддержки детей с тяжелыми жизнеугрожающими и хроническими 
заболеваниями, в том  числе редкими (орфанными) заболеваниями, «Круг добра» 
и автономная некоммерческая организация «Центр помощи пациентам».

28 марта Уполномоченный приняла участие во всероссийской  научно-практи-
ческой конференции с международным участием «Био-психо-духовный подход 
восстановления психики и поведения». Мероприятие проводилось при Поддержке 
Уполномоченного по правам ребенка в Республике Татарстан. Целью конференции 
стало обсуждение актуальных вопросов восстановления интеграции психики и по-
ведения у детского и взрослого населения в контексте био-психо-социо-духовной
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научной парадигмы в современных условиях, обмен эффективным опытом и ре-
зультативными практиками. На конференции обсуждались психотерапевтические 
подходы, технологии и результативные практики интеграции психики и поведе-
ния, а также ресурсность межведомственного взаимодействия и синхронизации 
деятельности специалистов, помогающих профессий в работе по восстановлению 
интеграции психики и поведения.

14-15 апреля – участие в режиме онлайн в V Всероссийской научно-практиче-
ской конференции «Ценность каждого: преодоление исключенности». Конферен-
ция организована Альянсом профессиональных организаций «Ценность каждого», 
РБОО Центр лечебной педагогики «Особое детство» при поддержке Уполномо-
ченного при Президенте РФ по правам ребенка. На конференции были обсуждены 
вопросы развития  ранней помощи, особенности синдрома дефицита внимания и 
гиперактивности в дошкольном и школьном возрастах, проблемы сиротства, пер-
спективы  развития сети центров  дневного пребывания.

Уполномоченным при Президенте РФ реализуется стратегическая программа 
«Сопровождение через всю жизнь» (далее – Программа), направленная на выстра-
ивание доступных возможностей социализации для детей и молодых взрослых с 
инвалидностью и их семей.

С 2025 года в Волгоградской области внедряется одно из направлений  Програм-
мы «Протокол сообщения диагноза», которое помогает корректно сообщать роди-
телям об инвалидизирующем заболевании плода или новорожденного и маршру-
тизировать семью для получения помощи сопровождения.

 При Уполномоченном при Президенте РФ функционирует Координационный 
совет по вопросам социальной интеграции детей и молодых взрослых с инвалид-
ностью и ограниченными возможностями здоровья. В рамках данного Совета 
создана рабочая группа, эксперты которой оказывают содействие субъектам Рос-
сийской Федерации по внедрению в регионах единого порядка сообщения инфор-
мации родителям (законным представителям) ребенка при подозрении или выяв-
лении у ребенка инвалидизирующей патологии или риска ее развития (в том числе 
внутриутробно).

В августе на имя Губернатора Волгоградской области   поступило письмо Упол-
номоченного при Президенте РФ с предложением Волгоградской области принять 
участие в реализации направления программы «Протокол сообщения диагноза» и 
совместно разработать, и внедрить протокол информирования родителей (закон-
ных представителей) ребенка о выявлении у него инвалидизирующей патологии 
или риска ее развития.
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На основании письма Уполномоченного при Президенте РФ Губернатору Волго-
градской области с предложением принять участие в пилотном проекте по внедре-
нию Протокола сообщения диагноза, Уполномоченный обратился к заместителю 
Губернатора Волгоградской области, курирующему социальную сферу, с иници-
ативой создания межведомственной рабочей группы в Волгоградской области по 
внедрению Протокола сообщения диагноза с обязательным включением предста-
вителей: органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации в сфе-
ре охраны здоровья, социальной защиты, образования; родительского сообщества 
(ассоциаций, общественных, пациентских организаций); медицинского сообще-
ства; профильных некоммерческих организаций.

Протокол сообщения диагноза (протокол информирования) - нормативный право-
вой акт, устанавливающий порядок общения работников медицинских организаций 
с беременной женщиной, об информации о подозрении или обнаружении у ребенка 
инвалидизирующей патологии или риска ее развития (в том числе внутриутробно).

Целями внедрения протокола сообщения диагноза в Волгоградской области яв-
ляются:

- стандартизация: обеспечение единого, этичного и психологически безопасно-
го алгоритма действий для всех медицинских работников региона;

- повышение качества помощи: улучшение психологической адаптации пациен-
тов, и, как следствие, улучшение  клинических результатов.

Внедрение единого протокола сообщения диагноза является одной из  задач в 
рамках развития региональной системы здравоохранения, ориентированной на 
родителей, по нескольким причинам:

- снижение уровня психологической травматизации родителей при сообщении 
об инвалидизирующем заболевании детей;

- сокращение случаев социального сиротства детей с нарушением развития и 
тяжелыми заболеваниями;

- повышение уровня компетентности отдельных категорий медицинских работ-
ников в области медицинской коммуникации.

Протокол сообщения диагноза включает подробное описание процедуры сооб-
щения диагноза родителям, обучение врачей, психологическую помощь семьям, 
подробную маршрутизацию семьи с учетом возможностей региона. Это необходи-
мо для того, чтобы родители детей с инвалидностью были осведомлены о доступ-
ной государственной помощи, и знали, куда они могут обратиться за поддержкой.

Важным этапом реализации данного проекта было обучение в августе двух тре-
неров Волгоградской области по теме: «Сообщение родителям инвалидизирующего



ДОКЛАД О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ УПОЛНОМОЧЕННОГО
ПО ПРАВАМ РЕБЕНКА В ВОЛГОГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ В 2025 ГОДУ

143

диагноза» на базе РБОО «Центр лечебной педагогики» в  г. Москве, которые про-
должили обучение врачей в регионе.

Проведенное обучение специалистов здравоохранения бережному сообщению 
диагноза внесло большой вклад в работу по профилактике отказов от детей с на-
рушениями развития, а также в поддержку эмоционального состояния медиков и 
профилактику их профессионального выгорания.

Справочно: с 2023 года к программе подключилось 57 регионов-пилотов. 14 ре-
гионов – в  2023 году, 31 регион – в 2024 году, 12 регионов – в 2025 году.

Внедрение протокола сообщения диагноза в Волгоградской области, разра-
ботанного в рамках реализации направления стратегической программы Упол-
номоченного при Президенте РФ  «Сопровождение через всю жизнь», позволит 
обеспечить эффективную информационную поддержку учреждений системы 
здравоохранения, а также семей с детьми с выявленной патологией или подозре-
нием на нее в рамках процессов управления медицинской помощью и ее непо-
средственного получения.

Знания, полученные в рамках реализации протокола сообщения диагноза, по-
могут врачам повысить качество коммуникации с родителями ребенка при сооб-
щении деликатной информации о диагнозе, что уменьшит травмирование семьи, 
поможет родителям в принятии дальнейших осознанных решений.

11 декабря  решением Координационного совета по  Десятилетию детства в 
Волгоградской области утверждена межведомственная рабочая группа при упол-
номоченном по правам ребенка по направлению «Протокол сообщения диагноза» 
Стратегической программы Уполномоченного при Президенте РФ  «Сопровожде-
ние через всю жизнь».

Предложения, рекомендации:
Облздраву и медицинским организациям:
- продолжить реализацию мероприятий, направленных на обеспечение детей, 

проживающих в Волгоградской области, доступной медицинской помощью, ме-
дицинскими препаратами.

Уполномоченному, совместно с облздравом, облкомсоцзащитой, облком-
образования:

- осуществлять мероприятия по реализации направления «Протокол сообщения 
диагноза» Стратегической программы Уполномоченного при Президенте РФ «Со-
провождение через всю жизнь» в Волгоградской области.
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ПРАВО НА ОТДЫХ

Летняя оздоровительная кампания Волгоградской области является предметом осо-
бого внимания Уполномоченного. Уполномоченный входит в состав Волгоградской 
областной межведомственной комиссии по организации отдыха и оздоровления детей 
(далее - Межведомственная комиссия), которая является координирующим органом.

Общий объем финансирования летней оздоровительной кампании из средств 
консолидированного бюджета в 2025 году составил 530,0 млн рублей, (2024 год – 
610,8 млн рублей), в том числе 491,5 млн рублей – средства областного бюджета 
(2024 год – 567,2 млн рублей).

Стоимость путевок и сертификатов на отдых и оздоровление ежегодно индек-
сируется в зависимости от уровня инфляции. В 2025 году стоимость сертификата 
была увеличена на 1,04% от стоимости в 2024 году, и составила 26 250,0 рублей, 
стоимость путевки в профильные лагеря увеличена до 24 150,0 рублей.

В летний период осуществляли свою деятельность 653 оздоровительные орга-
низации Волгоградской области, в том числе:

- 30 стационарных детских оздоровительных лагерей (далее – детские лагеря, ДОЛ);
- 606 лагерей дневного пребывания на базе образовательных организаций;
- 10 детских лагерей различной тематической направленности на базе организа-

ций социального обслуживания населения;
- 5 лагерей палаточного типа, действующих на базе ДОЛ;
- 1 самостоятельный детский лагерь палаточного типа;
- 1 палаточный лагерь на базе общеобразовательной организации.
Одной из главных задач летней оздоровительной кампании является безопас-

ность отдыха и оздоровления детей.
К основным мерам, принятым в регионе для обеспечения безопасности детей в 

детских лагерях, относятся в том числе:
- проверка объектов детского отдыха перед началом летнего оздоровительного се-

зона контрольно-надзорными органами, включая проверку  исполнения выданных 
предписаний по устранению нарушений, выявленных до начала летней кампании;

- в течение проведения смен контроль за соблюдением санитарно-эпидемиоло-
гических норм и правил, требований пожарной и антитеррористической безопас-
ности;

- проведение перед началом каждой смены инструктажей с персоналом и деть-
ми по соблюдению техники безопасности, требований пожарной безопасности и 
правил безопасности на воде.
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Наименование
показателя

Загород-
ные стаци-

онарные 
лагеря

Лагеря с 
дневным 
пребыва-

нием

Детские 
лагеря па-
латочного 

типа

Лагеря на 
базе орга-
низаций 

соц. обслу-
живания

ИТОГО

Количе-
ство (ед.)

Количе-
ство (ед.)

Количе-
ство (ед.)

Количе-
ство (ед.)

Количе-
ство (ед.)

Количество организаций, 
включенных в реестр орга-
низаций отдыха детей и их 
оздоровления субъекта РФ

32 705 7 10 749

Количество организаций, 
осуществлявших деятель-
ность в летний период 
2025 г.

30 606 7 10 653

Структура сети учреждений, осуществлявших деятельность 
в летний период 2025 г. (по формам собственности)

Государственные 1 22 0 10 33

Муниципальные 9 581 2 0 592

Частные 11 3 2 0 16

Иные формы собственно-
сти (НКО, общественные 
организации и др.)

9 0 3 0 12

Оздоровительные организации в 2025 году посетил 91371 несовершеннолетний, что 
на 3923 человека больше по сравнению с 2024 годом (87448). Увеличение количества 
охвата детей по сравнению с 2024 годом отмечено в стационарных загородных  лагерях 
на 3622 (на 10,3%), в палаточных лагерях на 1249 (на 29%). В лагерях с дневным пребы-
ванием  отдохнуло на 948 детей меньше по сравнению с 2024 годом (на 1,8%).

Увеличение количества отдохнувших детей в стационарных загородных лагерях 
произошло, в том числе, за счет уменьшения продолжительности смен в ряде лагерей 
до 14 дней.

Инфраструктура летнего отдыха:
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Увеличилось количество стационарных лагерей с продолжительностью смен  ме-
нее 21 календарного дня. Так, если в 2024 году отдых и оздоровление в загородных ла-
герях с продолжительностью смен не менее 21 календарного дня были организованы 
в 21 лагере из 30 функционирующих, то в 2025 году число их сократилось до 18 из 30 
работающих. В шести загородных лагерях смены чередовались по 14 и 21 дню, в 6-ти 
продолжительность смен составляла 14 дней.

При этом число детей, отдохнувших в организациях отдыха и оздоровления более 
21 дня, т.е. получивших полноценный отдых и оздоровление, по сравнению с 2024 
годом уменьшилось на 3444 и составило 16667 чел. (в 2024 г - 20111 чел.).    

В соответствии с санитарно-эпидемиологическими требованиями продолжитель-
ность оздоровительной смены должна составлять не менее 21 календарного дня, по-
этому оздоровительный эффект можно оценить только у детей, которые провели в 
лагере не менее 21 дня.

Случаев заезда детей в организации отдыха, имеющие отрицательные санитарно-
эпидемиологические заключения или не получившие его в 2025 году, на территории 
Волгоградской области не зарегистрировано. Все оздоровительные организации 
приступили к работе при наличии заключения.

Деятельность Уполномоченного по защите прав и законных интересов детей на от-
дых и оздоровление также была организована посредством работы с обращениями 
граждан и в ходе выездов в детские оздоровительные лагеря Волгоградской области. 
В рамках реализации Всероссийской акции «Безопасное детство», объявленной Упол-
номоченным при Президенте РФ, аппаратом при участии Уполномоченного по пра-
вам ребенка посещено 26 загородных детских оздоровительных лагерей Волгоград-
ской  области с июня по  август 2025 года с привлечением общественной приемной   
Уполномоченного по  правам  ребенка, объединения отцов, специалистов телефона 
доверия. Во время посещения детских оздоровительных лагерей особое внимание 
было уделено обеспечению комплексной безопасности. Сотрудники аппарата при по-
сещении лагерей уделяли внимание укомплектованию персонала педагогическими 
кадрами, вопросам медицинского сопровождения, организации питания, охраны и т.д.

В ходе посещения ДОЛ Уполномоченным и сотрудниками аппарата  были изучены 
вопросы организации воспитательно-педагогической работы с  несовершеннолетни-
ми, вопросы организации питания и медицинского сопровождения детей и подрост-
ков в период их нахождения в лагере.

Отдельное внимание Уполномоченный в период летней оздоровительной компа-
нии 2025 года уделял организации отдыха и оздоровления детей, находящихся в труд-
ной жизненной ситуации, состоящих на профилактическом учете в подразделениях 
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по делам несовершеннолетних. В ходе посещения проводились встречи и беседы с 
несовершеннолетними, изучались планы мероприятий на актуальность для данной 
категории несовершеннолетних.

В летний период оздоровлены свыше 26,8 тыс. детей, находящихся в трудной жиз-
ненной ситуации. В том числе 728 детей-инвалидов и 1577 детей с ОВЗ отдохнули на 
базе 484 организаций отдыха детей и их оздоровления, включая 22 ДОЛ, проведены 
224 инклюзивные смены с участием 1,2 тыс. детей-инвалидов и детей с ОВЗ, в том 
числе 31 смена прошла на базе ДОЛ с охватом 138 детей данной категории. Инклю-
зивные смены сопровождали 122 педагога-психолога, 19 тьюторов, 40 учителей-лого-
педов, 16 учителей-дефектологов и 9 сурдопереводчиков.

В 12 детских лагерях проведены профильные смены с участием около 650 детей, 
состоящих на различных видах учета в органах и учреждениях системы профилакти-
ки. На протяжении профильных смен профилактическая работа с несовершеннолет-
ними проводится командируемыми в детские лагеря сотрудниками отделов участко-
вых уполномоченных полиции и по делам несовершеннолетних.

Около 4,3 тыс. детей военнослужащих и участников СВО смогли отдохнуть в дет-
ских лагерях и лагерях с дневным пребыванием.

В ходе посещения лагерей Уполномоченный общалась с ребятами, отдыхающими в ла-
гере, интересовалась  их отзывами об отдыхе в лагере, принимала участие в мероприятиях.

По итогам посещения Уполномоченным сделан вывод, что ситуация в детских оз-
доровительных лагерях  в целом сложилась удовлетворительная, лагеря были готовы 
к приему детей. Работа была организована в соответствии с утвержденными програм-
мами, мероприятия составлены с учетом возраста  детей.

В 2025 году была продолжена кампания по предоставлению услуг по отдыху и оз-
доровлению для детей, проживающих в новых регионах России.

В организациях отдыха детей и их оздоровления смогли отдохнуть более 2,4 тыс. 
детей, прибывших из Донецкой и Луганской Народных республик, Запорожской и 
Херсонской областей.

В том числе 245 детей из подшефного Станично-Луганского района Луганской На-
родной Республики приняли участие в профильных сменах на базе 3-х детских лаге-
рей. Помимо различных мероприятий, конкурсов, квестов, для детей были органи-
зованы обзорные экскурсии по Волгограду с посещением историко-мемориального 
комплекса «Героям Сталинградской битвы» на Мамаевом кургане, Волгоградского 
планетария, музея-заповедника «Старая Сарепта» и Волго-Донского канала. Оплата 
отдыха и оздоровления детей, закупка транспортных услуг для доставки детей из Ро-
стовской области до места отдыха и оздоровления и в обратном направлении, услуг 
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по питанию и сопровождению осуществлена за счет средств областного бюджета.
 В летний период  60 детей Волгоградской области приняли участие в сменах в 

ФГБОУ «МДЦ «Артек» и ФГБОУ ВДЦ «Орленок». В целом в 2025 году отдохнуло во 
всероссийских детских центрах около 400 школьников региона.

В детских лагерях и лагерях с дневным пребыванием реализованы программы 
специализированных профильных смен различной тематической направленности 
(патриотической, спортивной, экологической, научной, трудовой и профориентаци-
онной), в которых приняли участие около 45 тыс. детей.

Более 31 тыс. детей стали участниками смен, посвященных Году Защитника Оте-
чества и 80-летию Великой Победы, около 12 тыс. детей отдохнули в сменах по про-
грамме «Орлята России».

Кроме того, в летний период были реализованы дополнительные общеразвиваю-
щие программы различной направленности с общим охватом более 90 тыс. детей.

Региональным отделением Общероссийского общественно-государственного дви-
жения детей и молодежи «Движение первых» Волгоградской области в партнерстве 
с ДОЛ «Орленок» (Волгоград), ДОЛ «им. Г. Королевой» и ДОЛ «Юность» (Городи-
щенский район), ДОЛ «Ленинец» (Михайловка), «Хопер» (г. Урюпинск), «Лазурный» 
(Иловлинский район), «Золотой колос» (Новоаннинский район), ДОЛ «Чайка» (Свет-
лоярский район), а также лагерями на базе муниципальных образовательных органи-
заций проведены профильные смены, направленные на развитие лидерских качеств, 
формирование социально активной личности и укрепление коммуникации ребенка в 
современном обществе с охватом более 11,2 тыс. детей.

В летний период 2025 года в ДОЛ «Авангард» состоялись 6 военно-патриотических 
смен, участниками которых стали 5,1 тыс. школьников, в том числе:

- 4 межрегиональные военно-спортивные смены «Время юных героев» Центра 
«ВОИН» для школьников из Донецкой Народной Республики, Луганской Народной 
Республики, Херсонской, Запорожской и Волгоградской областей с охватом 3,4 тыс. 
старшеклассников;

- 2 всероссийские военно-исторические смены «Страна Героев» Российского воен-
но-исторического общества с общим охватом 1,7 тыс. детей из 72 регионов страны.

Летнюю оздоровительную кампанию организовывали более 5 тыс. педагогических 
работников и 1,5 тыс. вожатых, в том числе в ДОЛ – 649 педагогов и 1060 вожатых. 
Кроме того 823 медицинских работника приняли участие в сопровождении отдыха 
детей, 149 из которых на базе ДОЛ. Руководители детских лагерей и вожатые были 
допущены к работе при наличии документов, подтверждающих соответствующую 
квалификацию и отсутствие судимости.
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       В структуре нарушений по информации Управления Роспотребнадзора были от-
мечены: нарушения санитарно-гигиенического режима (36%), неудовлетворительное 
содержание помещений и территорий ЛОУ (33%), нарушения в организации питания 
(19%), правил приема детей в лагерь (4,3%), организации водоснабжения (3,7%) и 
питьевого режима (3,1%).

За нарушения санитарного законодательства в оздоровительных учреждениях со-
ставлено 66 протоколов об административном правонарушении, по которым выне-
сено 49 постановлений о назначении административного наказания на сумму 551,8 
тыс. рублей, в том числе  на юридических лиц 11 штрафов на сумму 265 тыс. руб. По 
направленным материалам Управления Роспотребнадзора, судами привлечены к ад-
министративной ответственности в виде штрафа по ч.1 ст.19.5 КоАП РФ за невыпол-
нение предписаний об устранении правонарушений в установленный срок 2 юриди-
ческих лица - ДОЛ «Ленинец»  и ДОЛ «Лукоморье» ООО «Лето», удовлетворен  иск 
Управления о понуждении ДОЛ «Ленинец» к совершению действий по устранению 
нарушений требований санитарно-эпидемиологического законодательства.

Особое внимание при осуществлении мониторинга в летний период уделялось не 
только вопросам организации отдыха и оздоровления, но и вопросам занятости несо-
вершеннолетних и организации их трудоустройства.

В организации досуга и занятости несовершеннолетних в каникулярный период за-
действован потенциал учреждений культуры и спорта, организаций дополнительного 
образования детей и иных образовательных организаций. По информации органов 
местного самоуправления общий охват детей мероприятиями, проведенными учреж-
дениями культуры и спорта, составил более 132 тыс. детей.

В 58 региональных и муниципальных учреждениях спорта Волгоградской обла-
сти прошли учебно-тренировочные и спортивные мероприятия по различным видам 
спорта с общим обхватом более 21 тыс. детей.

В организациях дополнительного образования в период школьных каникул реали-
зованы дополнительные общеобразовательные общеразвивающие программы раз-
личных направленностей. В летний период в 6 организациях дополнительного об-
разования, на базе которых созданы «Детский Технопарк «Кванториум» и центры 
цифрового образования детей «IT-куб», проведено 14 мероприятий с общим охватом 
более  2,0 тыс. детей.

Центром по профилактике детского дорожно-транспортного травматизма «Ла-
боратория безопасности» при участии сотрудников Управления Государственной 
инспекции безопасности дорожного движения ГУ МВД по Волгоградской обла-
сти, ГУ МЧС по Волгоградской области реализованы образовательные программы 
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по формированию у детей устойчивых навыков соблюдения и выполнения Правил 
дорожного движения, в том числе в лагерях с дневным пребыванием на базе 33 обра-
зовательных организаций, находящихся в 21 муниципальном образовании Волгоград-
ской области, в профильных сменах с общим охватом 4,7 тыс. детей.

  Для обеспечения занятости детей и подростков в летний период органами службы 
занятости населения в рамках подпрограммы «Активная политика занятости насе-
ления и социальная поддержка безработных граждан» государственной программы 
Волгоградской области «Развитие рынка труда и обеспечение занятости в Волгоград-
ской области», утвержденной постановлением Администрации Волгоградской обла-
сти от 25.09.2017 № 503-п, было трудоустроено более 4,6 тыс. несовершеннолетних в 
возрасте от 14 до 18 лет, которым произведена выплата материальной поддержки из 
областного бюджета на общую сумму более  7,0 млн рублей.

В период летних каникул 2025 г. на территории Волгоградской области субъекта-
ми системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних 
совместно с представителями общественных организаций и родительских патрулей 
проведено 10786 рейдовых мероприятий, из них 6393 – по месту жительства семей, 
4393 – в местах массового отдыха.

Во время посещения семей члены рейдовых групп проводили анализ условий про-
живания и воспитания несовершеннолетних, исполнения родительских обязанностей 
по организации занятости несовершеннолетних.

Организована информационно - разъяснительная работа с родителями (законны-
ми представителями) и детьми, направленная на обеспечение безопасного время-
препровождения несовершеннолетних в семье, на природе, на улице, вблизи водных 
объектов, на предупреждение гибели детей в результате пожаров. Осуществлено ин-
формирование родителей (законных представителей) по вопросам исполнения зако-
нодательства о пребывании несовершеннолетних детей на улицах и в общественных 
местах в ночное время, ответственности за их жизнь и здоровье.

Кроме того, в целях принятия предупредительных мер, направленных на сохран-
ность жизни и здоровья несовершеннолетних, выработки у них навыков безопасно-
го поведения в быту, на водных объектах, спортивно-игровых площадках, объектах 
городской и транспортной инфраструктуры, профилактику детского травматизма и 
несчастных случаев, формирование у несовершеннолетних чувства ответственно-
сти за жизнь и здоровье, необходимость обеспечения безопасных условий жизнедея-
тельности несовершеннолетних родителями (законными представителями) в летний 
оздоровительный период на территории Волгоградской области, реализован план 
мероприятий «БЕЗопасное лето 2025 каждому ребенку», утвержденный приказом 
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Облкомобразования от 27.05.2025 № 518 «О проведении информационно-просве-
тительской кампании в 2025 году на территории Волгоградской области по вопросу 
обеспечения безопасных условий жизнедеятельности несовершеннолетних в летний 
оздоровительный период».

Вопросы организации летнего отдыха и занятости детей находятся на контроле 
Уполномоченного, Волгоградской областной межведомственной комиссии по вопро-
сам организации отдыха и оздоровления детей, уполномоченного органа в сфере от-
дыха и оздоровления и органов местного самоуправления Волгоградской области.

Предложения,  рекомендации:
Уполномоченному:
- продолжить работу по обеспечению контроля за соблюдением прав детей на безо-

пасный отдых, оздоровление в ходе проведения оздоровительной кампании 2026 года.

ПРАВО НА ОБЪЕДИНЕНИЕ И УЧАСТИЕ В ПРИНЯТИИ РЕШЕНИЙ, 
КАСАЮЩИХСЯ ИНТЕРЕСОВ РЕБЕНКА

Детский совет. В Волгоградской области в 2013 году одним из первых в России 
был создан и начал работу Детский совет при Уполномоченном по правам ребенка в 
Волгоградской области (далее – ДОС).

В 2025 году председателем ДОС был избран Олег Фетисов, заместителем - Егор 
Дундуков, медиаслужбу возглавляла Нина Пестрецова, Елизавета Долгова стала на-
ставником ДОС.  

8 января во время проведения встречи со школьниками-активистами, участниками 
Движения Первых и представителями регионального ДОС в детском оздоровитель-
ном лагере «Зеленая волна», Уполномоченный проинформировал ребят о Всероссий-
ском кадровом конкурсе «Кадровый резерв», пригласил к участию в Региональном 
этапе Конкурса, во Всероссийском финале, в окружном слете «РосПодрос».

12 января наставник ДОС Елизавета Долгова стала заместителем председателя Мо-
лодежного парламента Волгоградской областной Думы.

22 января на заседании детского совета с учетом предложений ДОСовцев и деле-
гатов второго областного слета «РосПодрос» был сформирован, и утвержден план 
работы на 2025 год. 

В План ДОСа ребята включили военно-патриотические мероприятия и акции, так 
как 2025 год в соответствии с Указом Президента России был объявлен Годом защит-
ника Отечества!
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Среди запланированных мероприятий – акции, проекты, конкурсы, квесты, посвя-
щенные 80-летию Победы в Великой Отечественной войне, сохранению историче-
ской памяти, подвигу героев, сражавшихся за Родину в разные исторические эпохи, 
героев – участников Специальной военной операции.

26 января активисты ДОС приняли участие в акции «Дети - детям» посвященной 
82 годовщине Сталинградской Победы и провели квизы, посвященные Марионелле 
Владимировне Королёвой - участнице Великой Отечественной войны, санинструкто-
ру; а также квизы на тему «Россия МОЯ история» и «Помни» об истории родного края 
(Царицын, Сталинград, Волгоград).

29 января активистка ДОС Гаврюшина Ирина приняла участие в конкурсе Концеп-
ции памятного Знака участникам специальной военной операции.

2 февраля, в день 82-ой годовщины Победы в Сталинградской битве, в областном 
краеведческом музее ДОСовцы провели выездное заседание ДОС на тему: «Величие 
предков – гордость потомков!». В заседании приняла участие председатель Волго-
градского областного отделения Общероссийской общественной организации «Рос-
сийский союз бывших малолетних узников фашистских концлагерей» Сидорина 
Людмила Иосифовна. По окончанию заседания заведующая отделом научно-экспо-
зиционной работы Талдыкина Ирина Владимировна вручила всем участникам книги 
«200 Сталинградских дней и ночей», а затем ребята  вместе с Уполномоченным возло-
жили цветы к памятнику «Детям войны» на площади имени В. И. Ленина.

10 февраля прошло заседание ДОС, в ходе которого ребята приняли участие в акции 
«Сталинградское письмо». Мастер-класс по созданию сталинградских писем провел 
Егор Дундуков.

24 февраля члены ДОС провели в Лицее № 1 Красноармейского района Волгограда 
Всероссийскую акцию #Дарютепло, инициированную Уполномоченным при Прези-
денте РФ по правам ребенка М.А. Львовой-Беловой. Чтобы получить полезные навы-
ки и новых друзей, ДОСовцы разработали памятку о местах, которые можно посетить 
в свободное время.  

18 марта детское жюри конкурса «Открой глаза», направленного на привлечение 
внимания общественности к социально значимым проблемам детей и подростков, 
профилактике асоциальных явлений и пропаганде здорового образа жизни, органи-
зованного членами ДОС уже в третий раз, подвело итоги и наградило победителей и 
призеров конкурса.

20 марта региональная команда Большой Перемены совместно с ДОС провела ак-
цию «Книга – другу». Ребята организовали сбор и передачу книг детям и подросткам 
российских строителей АЭС «Аккую», проживающим с родителями в Турции.
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1 марта прошло расширенное заседание ДОС с участием Снегирева Леонида Ми-
хайловича: ответственного секретаря Федерального детского совета при Уполномо-
ченном при Президенте РФ. ДОСовцы приняли участие в опросе ФДОС на тему тру-
доустройства несовершеннолетних, а также в курсе Медиа Академии «Союзконтент». 
13 представителей ДОС присоединились к аккаунту ФДОС на добровольческом пор-
тале DOBRO.ru

31 марта членами ДОС проведен мониторинг объектов досуга несовершеннолет-
них. ДОСовцы совместно с сотрудником аппарата Уполномоченного осмотрели дет-
ские площадки по адресу: ул. Пушкина, 12 и ул. Пражская, 7. Нарушений не выявлено.  

11 апреля в международный день освобождения узников фашистских концлагерей 
представители ДОС, Уполномоченный, бывшие малолетние узники фашистских кон-
цлагерей приняли участие в митинге Памяти, возложили цветы к памятнику мирным 
жителям Сталинграда, погибшим во время бомбардировок в 1943 году, почтили па-
мять погибших минутой молчания. В этот же день Галина Машенцева, активист ДОС, 
провела экскурсию по улице Мира в Волгограде для участников митинга Памяти. По-
бывать в год 80-летия Победы в Великой Отечественной войне в исторических местах 
Волгограда и лучше узнать его достопримечательности, было предложением членов 
ДОС при планировании работы на 2025 год.

Ко Дню Победы 9 мая членами ДОС подведены итоги областного конкурса мульти-
медийных презентаций и видеороликов «Победные страницы моего района», посвя-
щенного 80-ой годовщине Победы в Великой Отечественной войне.  

16 мая активисты ДОС приняли участие в мероприятиях кадровой платформы 
«Уполномоченный на результат». Участвуя в программе «Уполномоченный на резуль-
тат» ребята решали реальные задачи из практики работы аппарата Уполномоченного, 
участвовали в проектах по защите прав детей, проводили мониторинги результатов 
своих действий.

1 июня в лектории общества «Знание» на ВДНХ, с участием заместителя Предсе-
дателя Правительства РФ Дмитрия Чернышенко, приняла участие активистка ДОС 
Алеся Жук, которая представила свой проект «Сделано с заботой в России». Целью 
инициативы стало содействие сохранению и популяризации традиционных народных 
промыслов и ремесел.   

5 июня в оздоровительном лагере «Юность» командир ДОС Олег Фетисов провел 
выездное открытое заседание ДОС и актива областной патриотической профильной 
смены «Дети Отчизны». В этот же день представителями ДОС Олегом Фетисовым, 
Ариной Бочаровой и Уполномоченным проведен мониторинг состояния объектов 
детской инфраструктуры на территории лагеря.  
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8 июля сотрудники аппарата Уполномоченного и активисты ДОС посетили детский 
загородный лагерь «Успех34», проверили безопасность пребывания детей в лагере. В 
ходе поездки было отмечено, что сотрудники лагеря в своей работе уделяют внимание 
спортивному развитию, пропаганде здорового образа жизни и комфорту детей.   

14 июля, в рамках Всероссийской акции «Безопасность детства» сотрудники 
аппарата Уполномоченного, активисты ДОС, специалисты детского телефона до-
верия, Волгоградской областной детской библиотеки, председатель объединения 
отцов при Уполномоченном посетили детский оздоровительный палаточный ла-
герь «Каравай». Особое внимание при посещении было уделено вопросам без-
опасности пребывания детей в лагере, информированию отдыхающих о нормах 
безопасного поведения.

27 июля активисты ДОС вместе с Уполномоченным приняли участие в акции «Дети 
Донбасса. Помним». 100 участников акции собрались  на берегу реки Дон и отпусти-
ли в воду белые бумажные кораблики - символы мира и чистоты,  выразив  надежду 
на мирное будущее и память о тех, кто не дожил до него.

7 августа участники очной встречи кадровой платформы «Уполномоченный на ре-
зультат» Детского общественного совета Волгоградской области встретились с регио-
нальным Уполномоченным. В ходе встречи участники региональной делегации ДОС 
узнали о работе Администрации Волгоградской области, Волгоградской областной 
Думы и Уполномоченного, а также обсудили все направления кадровой платформы 
«Уполномоченный на результат».  

С 8 по 15 августа члены ДОС Фетисов Олег, Бочарова Арина и Вдовенко Даша 
приняли участие в образовательном мероприятии «Уполномоченный на результат» в 
рамках Всероссийского молодежного форума «Машук». Концепцией форума стало 
выполнение поручений в таких сферах как «Аналитика»,  «Организация событий», 
«Работа с документами», «Работа с обществом», «Юриспруденция». Выполненные 
поручения участников оценивались, и получали определенный приоритет. За повы-
шенный приоритет можно было попасть в кадровый резерв правозащитной сферы, 
пройти практику в федеральном или региональном аппарате Уполномоченного по 
правам ребенка. Такой повышенный приоритет получил председатель ДОС Олег Фе-
тисов.

3 сентября у обелиска, открытого на месте взрыва троллейбуса в Волгограде, про-
шла Акция солидарности в борьбе с терроризмом, в которой приняли участие активи-
сты ДОС. Минутой молчания собравшиеся почтили память всех погибших в резуль-
тате терактов, возложили цветы к обелиску.  

С 3 по 9 ноября активисты ДОС приняли участие в профильной патриотической 
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смене и третьем окружном слете «РосПодрос» для членов детских общественных 
советов, школьного актива, детских общественных объединений Волгоградской 
области и представителей детских общественных советов ЮФО и новых террито-
рий на базе оборонно-спортивного лагеря «Авангард».  Ребята были инициатора-
ми и активными участниками всех мероприятий. Участники представили проекты 
для «Атласа Идей», ребята презентовали свои инициативы, посвященные сохра-
нению семейных традиций, развитию и личностному росту, а также вопросам без-
опасности.

24 ноября 25 активных школьников приняли участие в заседании ДОС при Упол-
номоченном. На заседании подвели итоги работы в 2025 году. Лидерам и активистам 
ДОС Уполномоченный вручила Благодарственные письма и Знак ДОСовца. Каж-
дый член Детского совета получил задание обсудить в общественных организациях 
образовательных учреждений Атлас идей от участников окружного слета активных 
подростков «РосПодрос» и выбрать для дальнейшей реализации один из проектов: 
«Сохранение исторической памяти», «Уполномоченный на результат», «Как повы-
сить социальную активность детей и подростков», «Подростковые пространства», 
«Школьные службы примирения. Как стать юным медиатором», «Код информацион-
ной безопасности», «Книги читать модно!».

Председателем Детского совета вновь избран Олег Фетисов, заместителями Ари-
на Бочарова и Галина Машенцева, пресс-секретарем и креативным директором – 
Виктория Сытина. Елизавета Долгова продолжит свою работу в качестве наставни-
ка ДОС.  

22 декабря активисты ДОС и Уполномоченный приняли участие в празднике благо-
дарности родителям «Спасибо за жизнь», организованном Волгоградской областной 
детской общественной организацией «Созвездие талантов». Уполномоченный награ-
дил Благодарственными письмами многодетные семьи, родителей, ответственно вос-
питывающих успешных и активных лидеров ВРОДО «Созвездие талантов», Центра 
«Славянка», активистов ДОС и Движения Первых.

24 декабря члены ДОС, клуба детского актива «Лидер» и Уполномоченный в рам-
ках проекта «Дарю тепло» провели новогоднюю игровую программу с участием Деда 
Мороза и Снегурочки в Центре временного содержания для несовершеннолетних 
правонарушителей ГУ МВД России по Волгоградской области.  

Все проводимые Детским советом и с его участием дела способствовали обмену 
опытом деятельности и идеями по дальнейшей работе, реализации механизмов уча-
стия детей в процессах принятия решений, затрагивающих интересы детского сооб-
щества, как на региональном, так и на федеральном уровнях.
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III РАЗДЕЛ. ДУХОВНО-КУЛЬТУРНЫЕ ПРАВА

ПРАВО НА ОБРАЗОВАНИЕ

В 2025 году в адрес Уполномоченного по  правам ребенка поступило 79  обращений 
в сфере  образования или 9,67 % от общего количества  обращений.

При анализе статистики обращений можно выделить два основных блока 
проблем: устройство ребенка в конкретную образовательную организацию и 
об обеспечении и защите прав и законных интересов детей в образовательном 
процессе.

При устройстве  или переводе ребенка в образовательную организацию основное 
пожелание родителей, чтобы детский сад  или школа находились рядом с местом  про-
живания родителей, или которую посещают старшие  дети.

Уполномоченным родителям разъясняется порядок зачисления и перевод обуча-
ющегося из одной общеобразовательной организации   в другую в соответствии с 
Порядком и условиями осуществления перевода обучающихся из одной организа-
ции, осуществляющей образовательную деятельность по образовательным програм-
мам начального общего, основного общего и среднего общего образования, в другие 
организации, осуществляющие образовательную деятельность по образовательным 
программам соответствующих уровня и направленности, утвержденным приказом 
Министерства образования и науки Российской Федерации от 12.03.2014 № 177. В 
соответствии с п. 4 ст. 67 «Организация приема на обучение по основным общеобра-
зовательным программам» Федерального закона «Об образовании в Российской Фе-
дерации» от 29.12.2012 № 273-ФЗ в приеме в государственную или муниципальную 
образовательную организацию может быть отказано только по причине отсутствия в 
ней свободных мест.

Поступали обращения по телефону от заявителей по вопросу обучения во вторую 
смену. Актуальной проблемой обучения во вторую смену остается в городских шко-
лах, в связи с тенденцией к перераспределению детского населения, – увеличение 
доли детей, проживающих в городской местности, сокращение детей, проживающих 
в сельской местности.

С целью перевода обучающихся Волгоградской области на односменный режим 
обучения администрациями муниципальных образований Волгоградской области 
проводится перераспределение закрепленных за общеобразовательными организа-
циями территорий, перепрофилирование кабинетов, осуществляется строительство 
новых школ.
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Образовательный процесс во вторую смену организован в 101 школе 17 муници-
пальных образований Волгоградской области. Во вторую смену обучаются 23 
059 чел., что составляет 8,8 % от общей численности обучающихся Волгоград-
ской области. Для 898 обучающихся данная мера является вынужденной в свя-
зи с проведением капитального ремонта в общеобразовательных организациях.

В Волгоградской области планируют перевести все школы на обучение в первую 
смену, отменив вторую смену. Такую задачу поставил Губернатор Андрей Бочаров. 
Перевод школ в одну смену будет проводится поэтапно за счет строительства новых и 
модернизации существующих образовательных учреждений.

Количество обращений, связанных с обеспечением комплексной (физическая, ин-
формационная) безопасности детей в образовательных организациях к Уполномочен-
ному единичны.

Конфликты в школах остаются наиболее острой проблемой в системе образования. 
Проблема  включает в себя много факторов, которые различаются по своей сути и 
способах разрешения, поскольку в данную проблему вовлечены и дети, и учителя, 
и родители. Родители играют немаловажную роль, зачастую не желая погасить кон-
фликт, обращаются в различные инстанции, иногда права ребенка уходят на второй 
план.

Количество обращений, связанных с конфликтными ситуациями, вызывает опреде-
ленное беспокойство у Уполномоченного, поскольку анализ ситуации подсказывает, 
что в действительности  конфликтов в школах значительно больше. Как правило, те 
обращения, которые поступили к Уполномоченному, уже приобрели публичный или  
долговременный характер. В 2025 году таких обращений поступило в аппарат - 31 
или 39,24% от количества обращений данной категории или 3,79% от  общего коли-
чества обращений.

Проблема  конфликтов в  образовательных  организациях требует внимания и реше-
ния. Обращения к Уполномоченному свидетельствуют о том, что родители и ученики 
сталкиваются с трудностями, которые не всегда удается разрешить самостоятельно. 
Это может быть проблема с одноклассниками, с учителями.

  Важно, чтобы школы понимали важность своевременности  предотвращения кон-
фликтов и реагированию на них. Родители и учащиеся должны иметь возможность 
обращаться за помощью и поддержкой.

Причины конфликтов среди учеников разнообразны: различия в интересах и взгля-
дах, различия в социальном статусе, уровне доходов семей, внешности и других фак-
торах могут вызывать неприязнь и предвзятые отношения, проблемы адаптации, про-
воцирование конфликта взрослыми.
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Также  причиной   конфликтов  может служить непонимание между учениками 
и учителем: при  организации учебного процесса, требованиями учителя, которые 
вызывают недовольство и непонимание со стороны учеников, отсутствие контакта 
между учителем и учащимися, неспособность наладить доверительные отношения, 
отсутствие уважения друг к другу.

Для урегулирования конфликтных ситуаций Уполномоченный, как правило, при-
влекает компетентных специалистов: психологов, социальных педагогов, советников 
по воспитанию.

Также проводились беседы с родителями, с целью найти точки примирения и  со-
блюдения прав  ребенка, то есть на уважительное отношение к себе и окружающим.

Ситуацию могло бы исправить своевременное вмешательство служб медиации.
В 2025 году Уполномоченным, КДНиЗП при поддержке Облкомобразования прове-

ден областной конкурс школьных служб примирения.
Конкурс проводился с целью повышения качества работы  школьных служб прими-

рения/медиации,  выявления лучших практик.
В конкурсе приняли участие 23 школьные службы примирения (медиации) Алек-

сеевского, Дубовского, Еланского, Калачевского, Котовского, Николаевского, Сред-
неахтубинского муниципальных районов Волгоградской области, Ворошиловского, 
Дзержинского, Кировского, Краснооктябрьского, Тракторозаводского районов Волго-
града, г. Волжского.

Конкурс проходил заочно в два этапа. Первый этап конкурса включал подготовку 
конкурсных материалов и представление в аппарат.  Во втором – конкурсной ко-
миссией оценивались конкурсные материалы, определялись победители и призеры 
конкурса.

При оценке конкурсных материалов учитывалась полнота описания модели школь-
ной службы примирения/медиации (далее - ШСП/М) и программ примирения; актив-
ность школьной службы - число урегулированных конфликтов, сложность случаев, 
разнообразие программ; участие детей в работе школьной службы  - число детей-во-
лонтеров, их вклад в развитие службы и урегулирование конфликтов; соблюдение 
школьной службой в своей работе принципов и стандартов восстановительной меди-
ации; инновационные и креативные идеи.  

Школьные службы - победители и призеры конкурса, кураторы школьных служб 
примирения, подготовившие победителей и призеров, были награждены грамотами 
организаторов конкурса. Все участники - получили сертификаты.

В 2026 году пройдет областной конкурс юных медиаторов - школьных служб меди-
ации.
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В целях развития медиативных практик и технологий на территории Волгоградской 
области на базе государственного бюджетного учреждения  для детей, нуждающихся в 
психолого-педагогической и медико-социальной помощи, «Волгоградский областной 
центр психолого-медико-социального сопровождения» (далее – ГБУ Волгоградский 
ППМС-центр) продолжил свою работу «Ресурсный центр по развитию медиативных 
практик и технологий» (далее – Ресурсный центр).

На основании данных анализа, проведенных Ресурсным центром и  КДНиЗП была 
составлена «Программа действий для повышения эффективности деятельности 
школьных служб примирения (медиации) Волгоградской области в 2025-2026 гг.». В 
рамках реализации данной программы проводились выездные семинары-совещания 
по вопросу «Новые возможности развития и повышения эффективности деятельно-
сти школьных служб примирения (медиации)» (3 мероприятия в 7 муниципальных 
образованиях для 105 чел.).

В 2025 году во всех 38-ми муниципальных образованиях Волгоградской области дей-
ствовали 369 ШСП/М. Все 369 ШСП/М вели практическую деятельность по восстано-
вительному разрешению конфликтных и криминальных ситуаций в своих образователь-
ных организациях. Количество действующих ШСП/М в отдельных территориальных 
образованиях варьировалось от 2-х до 26-ти. Наибольшее количество ШСП/М действо-
вало в г. Волжском Волгоградской области (26 ШСП/М), а также в Красноармейском 
районе города Волгограда (29 ШСП/М), Новоаннинском (19 ШСП/М), Камышинском 
(16 ШСП/М) и Городищенском (16 ШСП/М) муниципальных районах.

 Продолжили свою деятельность:
- созданная в 2023 году Областная служба примирения/медиации на базе Ресурсно-

го центра по развитию медиативных практик и технологий при ГБУ Волгоградский 
ППМС – центр;

- две службы примирения в двух закрытых учреждениях – ГКУ СУВУ «Октябрь-
ской школе закрытого типа» и Центре временного содержания несовершеннолетних 
правонарушителей ГУ МВД России по Волгоградской области (ЦВСНП).

Кадровый состав действующих ШСП/М составили 4013 чел., включая 1541 взрос-
лых и 1854 юных медиаторов/ведущих восстановительных программ, а также 618 че-
ловек их помощников (в среднем по 4 взрослых и 5 юных медиаторов на 1 службу). 
Все они являются добровольцами. Большинство взрослых ведущих/медиаторов имеет 
специальную теоретическую подготовку, полученную в ходе профильных курсов по-
вышения квалификации. Юные медиаторы, волонтеры ШСП/М, количество которых 
в отдельной службе колеблется от 3-х до 15 человек, получили подготовку в своих об-
разовательных организациях: их обучали кураторы ШСП/М в рамках кружковой или 
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клубной работы, что является допустимым по стандартам восстановительной меди-
ации. Так в 2025 году в ГАУ ДПО «Волгоградская академия постдипломного образо-
вания» для педагогических работников разработана программа повышения квалифи-
кации «Организация школьных служб примирения и восстановительной медиации» 
и обучено 270 педагогов.

В отчетном периоде в ШСП/М поступили различные по характеру запросы на разре-
шение 2308 конфликтных и криминальных ситуаций, произошедших в школе. Подавляю-
щее большинство ситуаций (около 96%) касались школьной жизни. Из них большинство 
(примерно 2/3) составляли случаи конфликтов, не имеющих криминального характера 
(обиды, ссоры и др.), а 1/3 случаев составили правонарушения, общественно-опасные де-
яния и проступки несовершеннолетних, имеющие криминальный оттенок (драки с нане-
сением телесных повреждений, порча имущества, присвоение предметов и др.).

В отчетном периоде по поступившим случаям в ШСП/М было проведено 2240 вос-
становительных программ различного вида (медиации, школьные конференции, кру-
ги сообщества, профилактические восстановительные программы и др.).

Результаты восстановительных программ показывают, что подавляющее большин-
ство восстановительных программ (более 97%) завершились примирением сторон, 
заглаживанием обидчиком причиненного вреда, исцелением пострадавших и улучше-
нием разрушенных конфликтом отношений.

Получателями помощи в восстановительных программах стали 8879 человек, в 
большинстве несовершеннолетние (6626 человек или 74%). Среди них пострадавшие 
и обидчики/правонарушители примерно поровну, а также одноклассники, родители, 
учителя - дети и взрослые из их ближайшего окружения. Всего общее число участни-
ков образовательного процесса, реально вовлеченных в практическую профилакти-
ческую работу методами восстановительной медиации, составило 12892 человек (в 
среднем более 35-ти человек в одной школе за 2025 год), из них подавляющее боль-
шинство (85%) несовершеннолетние.

В 2025 году по поручению Уполномоченного при Президенте РФ  был проведен 
мониторинг практик организации и работы ШСП/М. Основное внимание в исследо-
вании уделялось ресурсному обеспечению, механизмам взаимодействия с админи-
страцией образовательных организаций и пошаговым моделям реализации и обеспе-
чения устойчивости служб медиации.

По результатам мониторинга проведен анализ развития ШСП/М в регионе, вы-
явлены районы области, имеющие зону развития ШСП/М (активизация работы, 
помощь в создании новых ШСП, методическая помощь для организации методиче-
ских объединений кураторов ШСП и формирование на базе активно работающих
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ШСП опорных площадок для помощи ШСП региона). Проведенный мониторинг 
показал, что одной из сложных в организации и действенной по разрешению кон-
фликтной ситуации с участием детей является восстановительная программа -  се-
мейная конференция.

Семейная восстановительная встреча (семейная конференция) - программа, спо-
собствующая активизации ресурса семьи для выработки членами расширенной семьи 
собственного плана по выходу из трудной жизненной ситуации (или социально опас-
ного положения) для обеспечения безопасности и благополучия несовершеннолет-
них членов семьи. Вероятность выполнения семьей собственного плана значительно 
выше, чем планов, разработанных специалистами.

В мае 2025 года  ГКОСУВУ «Октябрьская школа закрытого типа» (далее ОШЗТ) для 
одного из своих выпускников организовала проведение восстановительной программы 
«Семейная конференция». Организатором программы стал директор ОШЗТ Ромаш-
кин А.А., методистом и медиатором программы выступила Маловичко И.С. - главный 
специалист Ресурсного центра, организованного на базе ГБУ Волгоградского ППМС-цен-
тра в целях методической поддержки школьных служб.

На семейной конференции в г. Камышине встретились 11 человек: сам выпускник 
ОШЗТ, 6 членов его семьи  и 4 специалиста (директор и педагог-психолог ОШЗТ, 
ответственный секретарь комиссии по делам несовершеннолетних и защиты их 
прав Камышинского муниципального района, а также ведущий встречи - медиа-
тор).

Основной вопрос семейной конференции звучал так: «Что сам ученик, члены его се-
мьи и члены сообщества/ специалисты будут делать по-новому, чтобы после выпуска 
и возвращения в г. Камышин он жил законопослушной жизнью».

Из ответов членов семьи на эти вопросы был составлен семейный план действий. 
Семейный план был обсужден со специалистами и принят всеми окончательно. Реа-
лизация семейного плана началась после выпуска воспитанника из спецшколы и его 
возвращения в г. Камышин в июле 2025 г.  и в настоящее время проходит успешно.

Мониторинг показал, что к неудовлетворительной работе ШСП/М в случае обра-
щения по конфликтам чаще всего можно отнести неверный выбор восстановитель-
ной программы для работы, несоблюдение принципов восстановительной медиа-
ции, формальное отношение к проведению восстановительных программ, подмена 
восстановительной медиации иными формами работы (беседы, тренинги, классные 
часы и т.д.).
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Среди причин низкого качества работы служб медиации и примирения можно на-
звать следующие:  формальный характер работы; рассмотрено мало случаев; нехват-
ка/отсутствие специалистов; недостаточное финансирование.

Основными трудностями при организации ШСП/М кураторы служб считают недо-
статок знаний и особенно практических навыков для проведения программ восстано-
вительной медиации.

Мониторинг проводился по поручению Уполномоченного при Президенте РФ по пра-
вам ребенка с целью создания Аппаратом Федерального Уполномоченного практических 
методических рекомендаций по организации и развитию служб медиации и примирения.

 Таким образом, конфликты в школе представляют собой сложную проблему, 
обусловленную множеством взаимосвязанных факторов. Важно учитывать, что 
своевременное выявление и конструктивное разрешение конфликтов способ-
ствует созданию благоприятной атмосферы в учебном процессе и пространстве, 
и положительно влияет на успеваемость и психологическое состояние школь-
ников. Анализ ситуаций позволяет сделать вывод о необходимости изменения 
подходов к организации совместной работы администраций образовательных 
учреждений, школьных психологов, классных руководителей, школьных служб 
примирения по урегулированию конфликтов, снижению напряженности в школь-
ных коллективах, а также внедрению в работу новых форм по урегулированию 
конфликтов.  

Предложения, рекомендации:
Органам, осуществляющим управление в сфере образования муниципальных 

районов и городских округов рекомендовать:
- развивать деятельность школьных служб примирения; содействовать развитию 

сети районных (городских) методических объединений кураторов ШСП/ШСМ с при-
влечением успешно действующих служб;

Ресурсному центру по развитию медиативных практик и технологий:
- проводить обучающие мероприятия для педагогов и иных сотрудников школ по 

различным направлениям повышения их квалификации, в том числе и медиативным.

ПРАВО ДЕТЕЙ НА ВСЕСТОРОННЕЕ РАЗВИТИЕ

Координационный совет по проведению Десятилетия детства в Волгоградской 
области. В соответствии с Постановлением Губернатора Волгоградской области от 
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20.03.2019 № 134 «Об образовании координационного совета по проведению Деся-
тилетия детства в Волгоградской области», в 2025 году продолжил работу Коорди-
национный совет, под председательством Савиной Л.М., заместителя Губернатора 
Волгоградской области. Уполномоченный является заместителем председателя Коор-
динационного совета. В состав совета входят представители органов исполнительной 
власти региона, некоммерческих общественных организаций, гражданского обще-
ства.

В 2025 году на заседании совета были рассмотрены следующие вопросы:
- об утверждении Плана мероприятий («дорожной карты») по реализации мер, на-

правленных на профилактику социального сиротства в Волгоградской области, на 
2022-2025 гг.;

- оказание специализированной медицинской помощи несовершеннолетним, ока-
завшимся в ситуации угрозы или пострадавшим от жестокого обращения, преступ-
ных посягательств, после суицидальной попытки, в кризисном центре на базе ГБУЗ 
«Волгоградская областная детская клиническая психиатрическая больница» (Центр 
психического здоровья);

- о проведении профилактической работы с детьми по обеспечению пожарной без-
опасности и безопасности на водных объектах Волгоградской области;

- о применении медиации в целях реализации восстановительного правосудия в 
отношении несовершеннолетних, в том числе совершивших общественно-опасные 
деяния, содержащихся в исправительных учреждениях УФСИН России по Волго-
градской области;

- об утверждении комплексных показателей, характеризующих ситуацию с профи-
лактикой социального сиротства в Волгоградской области;

- об утверждении плана основных мероприятий, проводимых в Волгоградской об-
ласти в рамках Десятилетия детства, на период до 2027 года;

- о внесении изменений в решение Координационного совета по проведению Деся-
тилетия детства в Волгоградской области от 22. 01.2022 № 1 «Об образовании межве-
домственной рабочей группы по организации в Волгоградской области медицинской 
и социальной реабилитации, а также по социальной адаптации детей, возвращаемых 
из зон боевых действий»;

- роль патриотического воспитания в формировании гражданской идентичности 
обучающихся;

- о реализации направления «Протокол сообщения диагноза» стратегической про-
граммы Уполномоченного при Президенте РФ «Сопровождение через всю жизнь» на 
территории Волгоградской области;
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- профилактика искусственного прерывания беременности и отказов от новоро-
жденных, социально-психологическое сопровождение женщин, находящихся в труд-
ной жизненной ситуации;   

- предоставление возможности доступа детей из многодетных семей к достижени-
ям культуры и включение семей, нуждающихся в поддержке государства в культур-
ную жизнь региона в соответствии с Указом Президента РФ от 05.05.1992 № 431 «О 
мерах по социальной поддержке многодетных семей»;

- о реализации Всероссийского проекта «Безопасность детства»;
- об организации временного трудоустройства несовершеннолетних граждан в воз-

расте от 14 до 18 лет в свободное от учебы время, в том числе несовершеннолетних, 
состоящих на различных видах учета в органах и учреждениях системы профилакти-
ки безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних.

По всем обсуждаемым вопросам были приняты решения. Для широкого освеще-
ния в региональных СМИ в адрес комитета по делам территориальных образований, 
внутренней и информационной политики Волгоградской области органами исполни-
тельной власти Волгоградской области направлялась информация о проводимых ме-
роприятиях в рамках реализации плана основных мероприятий, проводимых в Волго-
градской области в рамках Десятилетия детства.

Участвуя в работе Координационного совета Уполномоченный выражала свою по-
зицию по различным направлениям деятельности в интересах детей, участвовала в 
выработке согласованных решений по значимым вопросам в сфере детства, вносила 
предложения по содержанию итоговых документов.

Планом основных мероприятий, проводимых в Волгоградской области в рамках 
Десятилетия детства, на период до 2027 года предусмотрено содействие профессио-
нальному самоопределению несовершеннолетних граждан.

В 2025 году гражданам в возрасте 14-17 лет оказано 2,2 тыс. мер государ-
ственной поддержки по профессиональной ориентации. Несовершеннолетним 
выданы рекомендации, содержащие перечень видов профессиональной дея-
тельности, занятости и компетенций, при осуществлении которых возможно 
достижение успешности в профессиональной или предпринимательской де-
ятельности. Несовершеннолетним предоставлены сервисы «Траектория про-
фессиональной ориентации», «Тестирование», «Профессиональная консульта-
ция», «Профтур».

В рамках сервиса «Профтур» проводились экскурсии к работодателям для озна-
комления с работой предприятий и представителей отдельных профессий. В течение  
года проведено 133 экскурсии к 110 работодателям. В мероприятиях приняли участие 
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более 2,6 тыс. учащихся образовательных организаций общего и среднего професси-
онального образования.

Работа по профориентации несовершеннолетних постоянно проводилась Цен-
тром занятости населения Волгоградской области, а также специалистами Дет-
ского телефона доверия, которые разработали для несовершеннолетних лекторий 
«Профориентационные диалоги: погружение в профессию», и в рамках третьего 
межрегионального слета «РосПодрос» провели «Профдиалоги» и тренинг «Са-
моопределение», в которых приняли участие более 200 несовершеннолетних – 
участников слета.

Также для профориентационной работы с подростками, для консультирования по 
вопросам индивидуального трудоустройства волонтерами использовалась уличная 
социальная акция «Дарю тепло».

В соответствии со статьей 7.1-1 Закона Российской Федерации от 19.04.1991 
№ 1032-1 «О занятости населения в Российской Федерации» к числу полномочий 
субъекта Российской Федерации относится оказание государственной услуги по 
организации временного трудоустройства несовершеннолетних граждан в возрас-
те от 14 до 18 лет в свободное от учебы время. Организация указанного меро-
приятия осуществлялась в рамках подпрограммы «Активная политика занятости 
населения и социальная поддержка безработных граждан» государственной про-
граммы Волгоградской области «Развитие рынка труда и обеспечение занятости в 
Волгоградской области», утвержденной постановлением Администрации Волго-
градской области от 25.09.2017 № 503-п. В период участия во временных работах 
несовершеннолетним гражданам выплачивается заработная плата не ниже мини-
мального размера оплаты труда, установленного законодательством Российской 
Федерации, и материальная поддержка на период участия во временных работах в 
размере 3 тыс. рублей в месяц.

В 2025 году при содействии органов службы занятости населения было временно 
трудоустроено 4,7 тыс. несовершеннолетних.

Особое внимание уделялось трудоустройству несовершеннолетних граждан, состо-
ящих на профилактических учетах.

По состоянию на 01.12.2025 трудоустроено 349 несовершеннолетних граждан, на-
ходящихся в «группе риска», в том числе 128 несовершеннолетних граждан, состоя-
щих на учете в органах внутренних дел и комиссиях по делам несовершеннолетних и 
защите их прав.

В целях формирования навыков здорового образа жизни, обеспечения доступности 
занятий физкультурой и спортом, повышения уровня физической подготовленности 
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детей планом основных мероприятий, проводимых в Волгоградской области в рамках 
Десятилетия детства, на период до 2027 года предусмотрено обеспечение права на 
занятия физической культурой и спортом.

Во исполнение Указа Президента Российской Федерации от 24.03.2014 № 172 «О 
Всероссийском физкультурно-спортивном комплексе «Готов к труду и обороне» 
(далее – ВФСК ГТО) в Волгоградской области проводится работа по реализации 
ВФСК ГТО, целью которого является развитие массового спорта и оздоровление 
населения. На территории Волгоградской области обеспечена доступность сда-
чи комплекса ГТО в 48 центрах тестирования, которые функционируют в каждом 
муниципальном районе и городском округе Волгоградской области, в том числе в 
Волгограде – 8, в Волжском – 3. В текущем году количество граждан, принявших 
участие в выполнении нормативов ВФСК ГТО в возрасте от 6 до 17 лет, составило 
8437 чел., в том числе 4217 чел. выполнили нормативы на знак отличия.

На территории Волгоградской области на постоянной основе проводится работа по 
улучшению спортивной инфраструктуры для занятий физической культурой и спор-
том, а также материально-техническому обеспечению: функционирует 5641 спортив-
ное сооружение, в том числе стадионы с трибунами – 35, плоскостные спортивные 
сооружения – 2566, спортивные залы – 1264, крытые спортивные объекты с искус-
ственным льдом – 3, манежи – 3, плавательные бассейны – 67, сооружения для стрел-
ковых видов спорта – 112, гребные базы и каналы – 8, другие спортивные сооружения 
– 810, объекты городской и рекреационной инфраструктуры, приспособленные для 
занятий физической культурой и спортом – 773.

Патриотическому воспитанию детей и молодежи в Волгоградской области, разви-
тию массового спорта, привлечению населения различных возрастных групп к ре-
гулярным занятиям физической культурой и спортом, а также пропаганде здорового 
образа жизни способствуют мероприятия, которые проводятся ежегодно в соответ-
ствии с календарным планом официальных физкультурных и спортивных мероприя-
тий Волгоградской области.

Для обеспечения права детей на доступ к культурным ценностям в Волгоградской об-
ласти функционируют: 710 библиотек, 64 учреждений дополнительного образования, 
11 театров, 40 музеев, 5 парков культуры и отдыха, 1 планетарий, 795 культурно-досу-
говых учреждений; деятельность по кинообслуживанию осуществляют 33 учреждения.

В системе дополнительного образования в сфере культуры и искусства осуществля-
ют образовательную деятельность 64 образовательных организации дополнительного 
образования детей (далее – ДШИ), в том числе: 11 музыкальных, 2 художественных, 1 
хореографическая, 50 детских школ искусств, а также 1 центральная школа искусств -
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структурное подразделение государственного образовательного бюджетного учреж-
дения культуры Волгоградской области «Волгоградский государственный институт 
искусств и культуры».

Общее число обучающихся ДШИ на начало 2025-2026 учебного года составило 
24416 человек (АП – 25463 человек).

Количество детей в возрасте от 7 до 15 лет включительно, обучающихся по пред-
профессиональным образовательным программам в области искусств на начало 2025-
2026 учебного года составило 15658 человек (АП – 15343 человека).

Число детей, обучающихся по общеразвивающим программам, на начало 2025-
2026 учебного года составило 8758 человек (АП – 6872 человека).

Доля детей в возрасте от 7 до 15 лет включительно, обучающихся по предпрофес-
сиональным образовательным программам в области искусств на начало 2025-2026 
учебного составила 72% (АП – 69%), что выше на 2% целевого показателя реали-
зации Концепции дополнительного образования детей до 2030 года, утвержденной 
Распоряжением Правительства Российской Федерации от 31 марта 2022 года № 678-р.

В соответствии с Указом Президента РФ от 23.01.2024 № 63 «О мерах социаль-
ной поддержки многодетных семей», локальными актами учреждений культуры 
Волгоградской области многодетным семьям предоставляется право на бесплатное 
посещение музеев, парков культуры и отдыха, выставок, а также предоставляется 
возможность посещения театральных учреждений на льготной, в том числе благотво-
рительной основе. Количество привлеченных участников из данной категории в 2025 
году составило 48200 человек.

В соответствии с Приказом Минкультуры России от 17.12.2015 № 3119 «Об утверж-
дении Порядка бесплатного посещения музеев лицами, не достигшими восемнадцати 
лет, а также обучающимися по основным профессиональным образовательным про-
граммам», локальными актами учреждений культуры Волгоградской области лицам, 
не достигшим восемнадцати лет, а также обучающимися по основным профессио-
нальным образовательным программам предоставляется право на бесплатное посе-
щение один раз в месяц музеев, парков культуры и отдыха и выставок, и возможность 
посещения театральных учреждений на льготной, в том числе благотворительной ос-
нове. Количество привлеченных участников данной категории в 2025 году составило 
108471 чел.

В 2025 году в ДШИ Волгоградской области обучалось 147 детей с ограниченны-
ми возможностями здоровья и с инвалидностью. Обучающиеся указанных категорий 
принимали активное участие в конкурсных и просветительских мероприятиях.

В творческих мероприятиях различного уровня в 2025 году приняло участие 12766 
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обучающихся ДШИ Волгоградской области, что составляет 52 % от общего количе-
ства учащихся в ДШИ.

Победителями и призёрами международного уровня стали 3920 учащихся (30% от 
всех участвовавших), всероссийского уровня достигли 3472 учеников (27% от всех 
участвовавших), регионального уровня достигли 3044 учеников (24% от всех участво-
вавших), 218 обучающихся являются стипендиатами различного уровня, что на 39 
человек больше чем в прошлом году.

Государственными театральными учреждениями культуры проведено 803 показа 
спектаклей для детей, которые посетили 95210 человек.

В 2025 году число посещений культурных мероприятий, проводимых детскими 
школами искусств, составило 300,641 тыс. единиц.

В программе Пушкинская карта от Волгоградской области участвуют 145 учреж-
дений культуры, в том числе 14 детских школ искусств (далее - ДШИ): Алексеевско-
го, Быковского, Дубовского, Жирновского, Иловлинского, Клетского, Николаевского, 
Палласовского муниципальных районов, а также 5 ДШИ г. Волжского.

Рекомендовать:
комитету культуры, комитету физической культуры и спорта, комитету по 

труду и занятости населения Волгоградской области, Уполномоченному:
- продолжить в 2026 году работу, направленную на обеспечение права детей на до-

ступ к культурным ценностям, права на занятие физической культурой и спортом, на 
содействие профессиональному самоопределению несовершеннолетних граждан;

- комитету физической культуры и спорта  Волгоградской области: продол-
жить реализацию мероприятий патриотической направленности в сфере физической 
культуры и спорта.

комитету культуры Волгоградской области:
- продолжить в 2026 году практику реализации мероприятий, направленных на раз-

витие творческой деятельности обучающихся в сфере культуры и искусства, в целях 
создания благоприятных условий для художественного образования и эстетического 
воспитания подрастающего поколения;

- продолжить работу по расширению перечня реализуемых предпрофессиональ-
ных программ в области искусств детских школ искусств Волгоградской области;

- содействовать увеличению доли детей, обучающихся по дополнительным пред-
профессиональным программам в области искусств;
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ

В 2025 году, основным направлением деятельности стала  профилактика социаль-
ного сиротства и внедрением семейно-сберегающих подходов для сохранения кров-
ной семьи для ребёнка, предотвращения разлучения детей с родителями.

В марте в регионе работала команда Всероссийской инспекции системы профилакти-
ки социального сиротства. Сотрудники аппарата Уполномоченного при Президенте РФ 
провели проверку детских учреждений, изучили работу органов и учреждений системы 
профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних региона.

Итоги проведенной инспекции обсуждены с Губернатором Волгоградской области. 
Большая часть рекомендаций, по итогам Всероссийской инспекции, выполнена в 2025 
году. Реализация оставшихся рекомендаций остается на  контроле Уполномоченного, 
заместителя Губернатора Волгоградской области Л.М. Савиной, руководителей про-
фильных комитетов.

По завершении Всероссийской инспекции системы профилактики социального си-
ротства  важно сохранить внимание к этой теме и подключиться к реформе действу-
ющей системы оказания помощи и поддержки семей с детьми. Речь идет о  создании 
Всероссийской службы помощи семье, предложенной Уполномоченным при Прези-
денте РФ М.А. Львовой-Беловой. Задачей предстоящих изменений станет выстраи-
вание комплексной системы помощи семьям  по преодолению трудных жизненных 
обстоятельств, а также распространение лучших семьесберегающих практик по про-
филактике социального сиротства, обучение кадров и внедрение новых подходов.

Основными задачами, стоящими перед Уполномоченным, являются защита прав и 
законных интересов детей, правовое просвещение, информационное сопровождение 
деятельности, разъяснение позиции по различным вопросам защиты детства.

Прежде всего, главным направлением является анализ обращений граждан, по-
скольку это и возможность увидеть проблемы, и  вырабатывать пути решения с орга-
нами государственной власти и органами местного самоуправления для их решения.

В 2025 году  Уполномоченный посетил организации для детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения  родителей, социально-реабилитационные центры  для  
несовершеннолетних. В ходе посещения проводились беседы с воспитанниками, из-
учены жизненные ситуации каждого из них, совместно с руководителями, намечены 
мероприятия по оказанию содействия в возвращении детей в кровные семьи,  в слу-
чае невозможности решения вопроса жизнеустройства. Особое внимание  уделялось 
будущим выпускникам. Это вопросы получения  образования, мер социальной под-
держки, обеспечение  жилыми помещениями.
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Дети, находящиеся в государственных учреждениях требуют особого внимания и 
содействия в защите и реализации их прав и главного права - жить и воспитываться в 
кровной семье, на что и будет нацелена дальнейшая  работа Уполномоченного в 2026 
году.

Уполномоченный в течение года работала над реализацией Карты действий Уполно-
моченных по правам ребенка в субъектах Российской Федерации на 2025 год, утверж-
дённой Уполномоченным при Президенте РФ, продолжила проведение мониторингов 
соблюдения прав детей, просветительскую деятельность.

Продолжено эффективное взаимодействие в сфере защиты прав и законных инте-
ресов несовершеннолетних с органами власти, институтами гражданского общества, 
а также родительской общественностью и несовершеннолетними.

В заключение следует отметить, что сегодня институт Уполномоченного нуждает-
ся в дальнейшем стратегическом развитии и в переходе к проактивной модели дея-
тельности, что подразумевает уход от решения проблем по мере их возникновения и 
переход к стратегии заблаговременного планирования на долгосрочную перспективу, 
возможности предсказать будущее для достижения наилучших результатов.

Проблемы, выявленные в сфере детства, будут предметом внимания и в 2026 году.
В 2026 году продолжится работа по оказанию помощи семьям и детям, оказавшимся 

в  трудной жизненной ситуации, родителям, лишенных родительских прав или огра-
ниченных в родительских правах, по соблюдению, защите и восстановлению прав и 
законных интересов детей и семей с детьми во взаимодействии с территориальными 
органами федеральных органов исполнительной власти, органами исполнительной 
государственной власти региона, прокуратурой, СУ СК по Волгоградской области, 
службой судебных приставов, правоохранительными органами и другими ведомства-
ми, общественными организациями, занимающимися вопросами защиты детства. 

Уполномоченный благодарит Губернатора Волгоградской области, депутатов Вол-
гоградской областной Думы, комитеты и ведомства, территориальные органы феде-
ральных органов государственной власти, прокуратуру Волгоградской области, пра-
воохранительные органы, органы местного самоуправления в Волгоградской области, 
общественные организации и неравнодушных граждан региона, СМИ за сотрудниче-
ство, взаимодействие и содействие в осуществлении Уполномоченным возложенных 
на него задач по защите прав и законных интересов детей.
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